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5.pielikums

Informatīvajam ziņojumam par iekšējā audita struktūrvienību darbību ministrijās un iestādēs 2007.gadā

Kopsavilkums par ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienību sniegto viedokli par iekšējās kontroles sistēmu un būtiskākajiem konstatējumiem un ieteikumiem
	Ministrija (iestāde)
	Ministrijas vai iestādes iekšējā audita struktūrvienības sniegtais viedoklis par iekšējās kontroles sistēmu
	Ministrijas vai iestādes iekšējā audita struktūrvienības būtiskākie konstatējumi un ieteikumi

	1. Aizsardzības ministrija
	Aizsardzības ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde valsts aizsardzības nozarē, kas izstrādā valsts aizsardzības politiku, organizē un koordinē valsts aizsardzības politikas īstenošanu, kā arī organizē un koordinē valsts politikas īstenošanu ģeodēzijas, kartogrāfijas un ģeotelpiskās informācijas jomā.

Aizsardzības ministrijas Audita departamenta veikto auditu rezultāti liecina, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ministrijā, tās padotības iestādēs un NBS ir izveidota un darbojas efektīvi, tomēr ir konstatēti vairāki fakti, kas norāda uz nepilnībām.
	Veicot funkcionālos auditus Aizsardzības ministrijā, konstatēts, ka funkciju izpildes optimizēšanas nolūkos ir iespējama ministrijas un Nacionālo bruņoto spēku funkciju apvienošana, lai integrētu struktūrvienības un ekonomētu finanšu līdzekļus. Ir ieteikts nodrošināt ministrijas un Nacionālo bruņoto spēku radniecīgo funkciju apvienošanu (sabiedrisko attiecību jomā, attīstības plānošanas jomā; personāla politikas jomā, sakaru un informācijas tehnoloģiju jomā, nodrošinājuma politikas jomā; EDSO bruņojuma kontroles jomā; krīžu vadības un operāciju plānošanas jomā);

Veicot auditu personas datu apstrādes sistēmās, konstatēts, ka, tā kā Latvijas Ģeotelpiskās informācijas aģentūrā nav izstrādāti iekšējie fizisko personu datu aizsardzības noteikumi, kuri noteiktu prasības un ierobežotu darbinieku loku pieejai fizisko personu datiem, piekļuve fizisko personas datiem ir iespējama jebkuram aģentūras darbiniekam. Audits ir ieteicis aģentūrai nodrošināt iekšējo dokumentu izstrādāšanu un apstiprināšanu atbilstoši Ministru kabineta 30.01.2001. noteikumiem Nr.40 „Personas datu apstrādes sistēmas aizsardzības obligātās tehniskās un organizatoriskās prasības”;

Veicot auditus par ugunsdrošības prasību ievērošanu ministrijas centrālajā aparātā, ministrijas padotības iestādēs un Nacionālajos bruņotajos spēkos, konstatēta atsevišķu ugunsdrošības prasību neievērošana. Audits ir ierosinājis nodrošināt ugunsdrošības prasību ievērošanu objektu/struktūrvienību teritorijās, kā arī koplietošanas un nomātajās telpās, automātisko ugunsaizsardzības iekārtu ekspluatācijas prasību ievērošanu, ugunsdzēsības tehnikas, aparātu un inventāra ekspluatācijas prasību ievērošanu atbilstoši Ministru kabineta 17.02.2004. noteikumu Nr.82 „Ugunsdrošības noteikumi” prasībām;

Veicot funkcionālos auditus Nacionālajos bruņotajos spēkos, konstatēts, ka:

funkciju izpildes rezultativitātes rādītāju sistēmas analīzes trūkums NBS neļauj izvērtēt esošo funkciju kopējās izpildes gaitā sasniegto rezultātu kvalitāti un izstrādāt konkrētus priekšlikumus funkciju efektivitātes paaugstināšanai, tāpēc ierosināts apsvērt iespēju NBS pārskatu sistēmas ietvaros izveidot NBS darbības rezultātu novērtēšanas sistēmu;
tā kā ne darbinieku amatu aprakstu amata pienākumu aprakstā, ne arī izvērtēšanas veidlapās netiek iekļauti rezultativitātes rādītāji, nav iespējams objektīvi izvērtēt katra darbinieka darbības efektivitāti konkrētā laika posmā, balstoties uz konkrētiem izpildītiem uzdevumiem, tāpēc ieteikts izvērtēt iespēju pilnveidot NBS amatu aprakstus, iekļaujot tajos tādus rezultativitātes rādītājus, kas ļautu objektīvi izvērtēt karavīra izpildīto amata pienākumu efektivitāti;
lai optimizētu Nacionālo bruņoto spēku štatu sarakstus, jāizskata iespēja  virsnieku kategorijas amatus, kuru izpildei nav nepieciešama virsnieku kvalifikācija, noteikt par instruktoru vai civilo darbinieku amatiem, kā arī jomās, kur tas iespējams, karavīru kategoriju amatu vietā ieviest civilo darbinieku amatus, karavīri ilgstoši piedalās starptautiskās mācībās, par ko tiek aprēķināta komandējuma nauda – par 1.mēnesi 30% apmērā no attiecīgajā valstī noteiktās komandējuma naudas, bet pēc tam – tikai par dienām, kas pavadītas ostās. Ieteikts sakārtot jautājumu par NATO spēkiem deleģējamo vienību personālsastāva komandējuma apmaksas kārtību ilgstošu starptautisko mācību laikā ārzemēs;
pastāvošā iepirkuma procedūra valsts pasūtījumiem ir garš process. Vairāki AM noteikumi nosaka ļoti komplicētu iepirkuma procedūru izpildes kārtību, tā krasi samazinot korupcijas iespējamību, vienlaicīgi iesaistot šajā procesā lielu kontroles elementu skaitu un būtiski palēninot iepirkumu procesu. Ierosināts izvērtēt Publiskās un Privātās partnerības modeļa ieviešanas finansiālos un funkcionālos aspektus Nacionālo bruņoto spēku transportlīdzekļu tehniskās apkopes, strēlnieku ieroču apkopes, ēdināšanas pakalpojumu un citu pakalpojumu sniegšanai;
NBS NP funkciju realizētāji iegādes, iepirkumu, līgumu, pakalpojumu sniegšanas un lietvedības jomās varētu būt civilais personāls līdz pat 70% no finansiāli uzturamajiem amatiem. Līdz ar to NP pēc savu funkciju veikšanas varētu būt vairāk civila iestāde nekā militāra struktūrvienība. Ieteikts apsvērt iespēju veidot NP kā civili militāru iestādi, pārveidojot lielāko daļu amatu par civilo darbinieku kategorijas amatiem,

- NBS Sporta kluba (turpmāk – SK) uzdevums ir celt karavīru fizisko sagatavotību valsts aizsardzības funkciju veikšanai, taču SK šī uzdevuma veikšanai ir neproporcionāli maza fiziskās sagatavošanas un sporta speciālistu grupa. Ieteikts izvērtēt NBS SK iespējas vairāk paaugstināt karavīru fizisko sagatavotību valsts aizsardzībai un samazināt profesionālo sportistu uzturēšanas iespējas.

	1.1. Aizsardzības īpašumu valsts aģentūra
	Iekšējās audita nodaļas veikto auditu rezultāti liecina, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma aģentūrā ir izveidota un darbojas efektīvi, tomēr ir konstatēti vairāki fakti, kas norāda uz nepilnībām.
	Aģentūras struktūrvienību darbību organizējošo iekšējie normatīvie akti neatbilst šodienas situācijai, tas ir, normatīvos aktos nav veiktas izmaiņas sakarā ar izmaiņām AĪVA darbībā;

Aģentūras struktūrvienību sastāvs un darbība nav pārveidota un paplašināta atbilstoši tam, ka pieaug apsaimniekojamo objektu skaits, kuri tiek pārņemti no Aizsardzības ministrijas un NBS;

Aģentūrā nav sakārtota darba aizsardzības sistēma;

Aģentūras struktūrvienības darbinieki neprecīzi aizpilda dažāda veida darba dokumentus;

Aģentūras iekšējā dokumentu aprite nav sakārtota atbilstoši iekšējo normatīvo aktu prasībām.

	1.2. Latvijas Ģeotelpiskās informācijas aģentūra
	Veikto auditu rezultāti liecina, ka kopumā aģentūrā iekšējā kontroles sistēma izveidota un darbojas. Struktūrvienību vadītāji ir sapratuši iekšējā audita nozīmi iekšējās kontroles sistēmas darbības efektivitātes paaugstināšanā. Analizējot audita ieteikumu ieviešanas gaitu, redzams, ka tiek ņemti vērā auditu rezultātā sniegtie priekšlikumi iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai.
	Transportlīdzekļu izmantošanas noteikumu ievērošana Aģentūrā.

Ne visi transportlīdzekļu lietotāji bija iepazīstināti ar  22.02.2007. “Transportlīdzekļu izmantošanas, finansēšanas un degvielas iegādes noteikumiem”, atsevišķos gadījumos nebija noslēgti pilnās materiālās atbildības līgumi un transportlīdzekļi bija nodoti lietošanā bez pieņemšanas – nodošanas akta.

Lai nepieļautu 23.02.2007. noslēgtā līguma “ Par degvielas piegādi VA LĢIA saistību neievērošanu, Iekšējais audits  ieteica ik mēnesi salīdzināt degvielas pārdevēja iesniegtos rēķinos minēto degvielu ar līguma nosacījumos minēto preci.

Par nepietiekamu atzīta iekšējā kontrole ceļazīmju aizpildīšanā. Iekšējais audits ieteica pievērst lielāku uzmanību ceļazīmēs uzrādītajiem maršrutiem (vai to nepilnīgai uzrādīšanai), pārliecināties par brauciena pamatotību, pastiprināt kontroli par transportlīdzekļu lietošanu sestdienās, svētdienās un svētku dienās, īpašu uzmanību pievēršot reģioniem.

Aģentūras  G –1 klases pamattīkla punktu pārbaude dabā.

No 44 ģeodēziskiem punktiem dabā tika apsekoti 7 G -1  klases pamattīkla punkti. Tika vērtēti centra un noformējuma stāvokļi, pārbaudīti uzraksti, salīdzināta standartizētajā formā – krokā   atzīmēto datu atbilstība faktiskajam stāvoklim, kā arī pētīts, vai ģeodēziskie punkti attīrīti no apauguma.

Par nepietiekamu tika atzīta Ģeodēzijas departamenta kontrole par ģeodēzisko punktu uzturēšanu un ģeodēzijas darbinieku komandējumiem.

Aģentūras  funkcionālais audits.

Funkcionālā audita laikā tika konstatēti gadījumi, kad amatu aprakstos struktūrvienības darbinieka pienākumos iekļautie uzdevumi nav atspoguļoti daļas reglamentā.

Tika konstatēti amata pienākumu  dublēšanās gadījumi. Audits ieteica sadalīt atbildības jomas, pārstrādāt atsevišķus amata aprakstus un struktūrvienību reglamentus.

Analizējot Informācijas tehnoloģiju departamenta darbinieku amatu aprakstus, konstatēta amata pienākumu dublēšanās, jo amata pienākumos nepamatoti bija iekļauti tie pienākumi, kas būtu veicami cita darbinieka aizvietošanas gadījumā. Darbu izpildes kontroles uzlabošanas nolūkos audits ieteica amata aprakstos pamatpienākumus atdalīt no aizvietošanas.

Iekšzemes komandējumu noteikumu ievērošana.

Audita laikā  tika konstatēti pārkāpumi VA LĢIA iekšējo  noteikumu „Kārtība, kādā noformē komandējumus vai darba braucienus LR teritorijā” ievērošanā, neiesniedzot atskaites par komandējuma uzdevuma izpildi.

Iekšzemes komandējumu dokumentu dati tika salīdzināti ar transportlīdzekļu ceļazīmēm. Konstatētas sekojošas pretrunas:

Ceļazīmē atzīmētais izbraukšanas vai iebraukšanas datums nesakrīt ar komandējuma apliecībā uzrādīto; iesniegtas kvītis par naktsmītnēm, bet pēc ceļazīmēm attiecīgajā laikā komandētais vēl bijis Rīgā.

Izvērtējot iekšzemes komandējumu lietderību, audits secina, ka pastāv finanšu  līdzekļu neefektīvas izmantošanas risks.

	1.3. Militārās izlūkošanas un drošības dienests
	Ierobežotas pieejamības informācija.
	Ierobežotas pieejamības informācija.

	2. Ārlietu ministrija
	Pārbaudot Latvijas institūta izveidotās iekšējās kontroles sistēmas tika secināts, ka kopumā tās darbojas un ir atbilstošas, bet tika konstatēts vairākas nepilnības, kas jānovērš. Audita laikā tika sniegti ieteikumi Latvijas institūtam un Ārlietu ministrijai, kurus ieviešot, tiktu pilnveidota iekšējās kontroles sistēma.
	Latvijas institūtā nav prakses komandējuma laikā darbiniekus apdrošināt, taču, ņemot vērā riskus (piemēram, medicīniskie izdevumi, nelaimes gadījumi, privātā civiltiesiskā atbildība, bagāža un personīgās mantas, lidojuma aizkavēšanās ārzemēs u.c), kas saistās ar ārzemju braucieniem, tas būtu jādara.
Balstoties uz finanšu pārbaudes laikā iegūto informāciju, izsakām pieņēmumu, ka materiālu izplatīšana par maksu ir ekonomiski neefektīva.
Saskaņā ar finansēšanas plānu, 2006.gadā pašu ieņēmumi tika plānoti 20 000 latu apmērā, taču izpilde bija tikai 9 448.07 lati. Saskaņā ar LI darbinieku sniegto informāciju, tas radies tāpēc, ka 2005.gadā tika veiktas izmaiņas normatīvajos aktos, kas paredz LI materiālus citām valsts iestādēm nodot bez atlīdzības. Attiecīgi savlaicīgi netika veiktas izmaiņas likumā „Par valsts budžetu 2007.gadam" un finansēšanas plānā.

	3. Bērnu un ģimenes lietu ministrija
	Kopumā ministrijā un tās padotībā esošajās valsts pārvaldes iestādēs iekšējā kontroles sistēma ir izveidota un darbojas atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 19.augusta noteikumiem nr.466 „Noteikumi par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām”, t.sk., Jaunatnes starptautisko programmu aģentūrā, kura pārskata periodā ir ieviesusi audita sniegtos ieteikumus, veikusi pasākumus iekšējās kontroles darbības uzlabošanai un ieguvusi ISO 9000-2001 sertifikātu.
	Veicot auditu Jaunatnes starptautisko programmu aģentūrā tika konstatēts, ka aģentūrā nav nodrošināta efektīva iekšējās kontroles sistēma. Lai novērstu auditā konstatētās nepilnības, tika izstrādāti ieteikumi un pārskata periodā tika veiktas pārbaudes un sniegtas konsultācijas par audita ieteikumu ieviešanu, t.sk., par iekšējās kontroles darbības uzlabošanu.
Veicot auditus ministrijā, tika ieteikts izstrādāt ministrijas iekšējo normatīvo aktu finanšu vadības nodrošināšanai, kas ietver visus budžeta izstrādāšanas un izpildes procesa nodrošināšanai nepieciešamos administratīvos pasākumus, ieskaitot kontroles un atbildības pasākumus, kā arī paredzēt, ka tiek nozīmēti programmu/apakšprogrammu vadītāji, nosakot viņu uzdevumus, tiesības un atbildību.

Auditu rezultātā tika izteikti priekšlikumi veikt atsevišķas izmaiņas ministrijas organizatoriskajā struktūrā, kā arī veicamo funkciju un uzdevumu sadalījumā.

	4. Ekonomikas ministrija
	Iekšējā audita struktūrvienības darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši ministrijas iekšējās kontroles sistēmas, atbilstoši iekšējā audita 2007. gada plānam. Pamatojoties uz auditos konstatētajiem faktiem un pierādījumiem, kā arī ņemot vērā ieviestos un neieviestos audita ieteikumus, kopumā iekšējās kontroles sistēma tiek nodrošināta un darbojas efektīvi, tomēr nepieciešamas uzlabot atsevišķas iekšējās kontroles saskaņā ar iekšējo auditoru ieteikumiem.

Par audita rezultātiem ir informēts gan valsts sekretārs, gan atbildīgie valsts sekretāra vietnieki, padotības iestāžu vadītāji un departamenta direktori.

Valsts sekretārs apstiprināja visus auditoru sagatavotos priekšlikumus ieteikumiem, kuri tiek ieviesti audita ieteikumu ieviešanas grafikā noteiktajā laikā. Atsevišķos gadījumos, ja ieteikumu savlaicīgai neieviešanai ir pamatots iemesls, struktūrvienību vadītāji saskaņo ar Iekšējā audita struktūrvienību ieteikumu termiņu pagarināšanu.
	Pārskata gadā veiktajos auditos netika konstatēti fakti, kas būtiski traucētu vai ietekmētu esošo sistēmu darbību un iekšējo kontroļu nodrošināšanu gan ministrijā, gan tās padotībā esošajās iestādēs. Auditoru sagatavotie ieteikumi tika izstrādāti, lai pilnveidotu un uzlabotu auditēto sistēmu iekšējās kontroles.

Atsevišķi būtiski iekšējās kontroles sistēmas trūkumi tika konstatēti sistēmas auditā „Latvijas statistikas institūta darbības novērtējums”, kā rezultātā pret iestādes vadītāju tika ierosināta disciplinārlieta un nolemts Latvijas statistikas institūtu reorganizēt un tā funkcijas nodot Centrālai statistikas pārvaldei.

Saskaņā ar 09.10.2007. Ministru kabineta rīkojumu Nr.620 „Par valsts aģentūras „Latvijas Statistikas un darba tirgus prognozēšanas institūts” reorganizāciju” vienpadsmit audita ieteikumi zaudēja savu  aktualitāti un tika atcelti.

	4.1. Būvniecības, enerģētikas un mājokļu aģentūra
	Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši Aģentūras iekšējās kontroles sistēmu, atbilstoši iekšējā audita gada plānam. Pamatojoties uz auditos konstatētajiem faktiem un pierādījumiem, kā arī ņemot vērā ieviestos audita ieteikumus, kopumā izveidotā kontroles vide nodrošina apzinātas faktu sagrozīšanas atklāšanu un novēršanu ar pienācīgu pienākumu nodalījumu vai citas kontroles mehānisma palīdzību. Ir nodrošināts kontroles mehānisms, kas novērš iespēju apzināti sagrozīt faktus, kā rezultātā iestātos krāpšanās.

Aģentūrā izveidotās iekšējās kontroles sistēma ir efektīva un tās darbība atbilst LR spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem, Aģentūras darbības mērķiem, plāniem un procedūrām. Tiek nodrošināta resursu aizsardzība pret nelietderīgu, ļaunprātīgu un kļūdainu izmantošanu un citiem līdzīgiem pārkāpumiem. Aģentūras iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasības ir vērstas uz mērķu sasniegšanu un pastāvīgu, efektīvu, ekonomisku un lietderīgu darbību, drošu, savlaicīgu un precīzu informācijas iegūšanu par iestādes darbību, šīs informācijas apkopošanu un saglabāšanu. Izveidotās iekšējās kontroles ieguvumi:

novērš funkciju dublēšanos,

nodrošina konstantu kvalitātes līmeni pakalpojumu sniegšanas procesā,

nodrošina „caurspīdīgu”- precīzu pienākumu un atbildības noteikšanu,

-nodrošina nepieciešamo personāla kompetenci,

optimizē un atvieglo plānošanu,

paaugstina darbinieku izpratni par Aģentūru, tās mērķiem, ceļ kvalifikāciju.

Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi Aģentūras direktoram un auditējamo struktūrvienību vadītājiem. Aģentūras direktors apstiprināja visus iekšējā audita nodaļas sagatavotos priekšlikumus ieteikumiem, kuri tiek ieviesti audita ieteikumu ieviešanas grafikā noteiktajā laikā. Atsevišķos gadījumos, ja ieteikumu savlaicīgai neieviešanai ir pamatots iemesls, struktūrvienību vadītāji saskaņo ar Iekšējā audita nodaļu par ieteikumu termiņu pagarināšanu.
	mazināt risku, lai personāla sistēmā netiktu nodarbināti neatbilstošas pieredzes un kvalifikācijas darbinieki;

izvērtēt nepieciešamību un iespējas atrisināt jautājumu, ar Apdrošināšanas kompānijām par veselības apdrošināšanas prēmiju maksājumu atmaksu (atregulēšanu ),atteikumu gadījumos par darbinieku izslēgšanu no veselības apdrošināšanas polises Apdrošināto personu saraksta, pastāv risks, ka nesekojot darbinieku apdrošināšanas naudas plūsmai var tikt nelietderīgi izlietoti aģentūras naudas līdzekļi;

izvērtēt nepieciešamību, darbinieku veselības apdrošināšanas „Kārtības noteikumu” izstrādāšanā, kurā būtu skaidri nosacījumi, pēc kuriem tiek apdrošināti darbinieki, ņemot vērā katra darbinieka nostrādāto laiku aģentūrā;

paredzēt, 2008. gada aģentūras pamatbudžetā, naudas līdzekļus kārtējiem izdevumiem (arhīva durvju pārklāšanai ar metāla loksnēm);

precizēt amata aprakstus, atspoguļojot pārmaiņas  pienākumos un atbildības sfērā;

izstrādātajā „Grāmatvedības uzskaites un organizēšanas kārtība” veikt grozījumus un papildinājumus, kā arī saskaņot ar Ekonomikas ministriju;

papildināt izstrādāto „Grāmatvedības dokumentu aprites aprakstu” ar vēl vienu aili (apliecinājumu), kurā katrs grāmatvedības darbinieks parakstās kā izpildītājs;

precizēt 2007. gada finansēšanas plānu Nr. 2120460320100/1 (atalgojums), ierosinot pārskatīt finansēšanas plāna mēneša limitus. Ja līdzekļi netiek izlietoti mērķiem un akceptētajiem prioritārajiem pasākumiem, ierosināt grozījumus gadskārtējā likumā par valsts budžetu;

precizēt, pēc vajadzības, plānoto izdevumu tāmi „Pamatbudžeta programmas, apakšprogrammas, pasākuma resursu (ieņēmumu) un plānoto izdevumu tāme 2007. gadam atbilstoši 2007. gada finansēšanas plānam Nr. 21204603201 00/1 no 13. marta 2007. gada”, atbilstoši plānotajiem aģentūras iekšzemes komandējumu un dienesta braucienu izdevumiem;

precizēt, aģentūras darbības rezultatīvo rādītāju 2007.gadam, (V/a „Mājokļu aģentūra” Darbības attīstības stratēģija 2007.-2010.gadam, 1. un 3. pielikums, Pārvaldes līgumam Nr.8400 -36-3694), atbilstību (17.04.2007. MK noteikumi Nr.258 „Noteikumi par ministriju un citu centrālo valsts iestāžu programmu un apakšprogrammu rezultatīvajiem rādītājiem 2007.gadam”), nepieciešamības gadījumā veikt grozījumus aģentūras programmu un apakšprogrammu 2007. gada rezultatīvajos rādītājos;

dod iespēju aģentūras darbiniekiem piedalīties, ar priekšlikumu un iebildumu paušanu, darbības attīstības stratēģijas izstrādē;

izvietot darbības attīstības stratēģiju, kārtējam un turpmākajiem gadiem, aģentūras mājas lapā vai citā pieejamā veidā iestādes darbiniekiem.

	4.2. Centrālā statistikas pārvalde
	Balstoties uz iekšējos auditos konstatēto, Iekšējā audita daļa uzskata, ka iekšējās kontroles sistēma CSP ir izveidota, un iestādes vadība veic būtiskus pasākumus šīs sistēmas pilnveidošanā. Ieviestās kontroles nodrošina CSP funkciju un uzdevumu izpildi, tomēr ir atsevišķas jomas, kurās nepieciešami uzlabojumi.
	2007. gadā izteikti šādi iekšējā audita ieteikumi:

Izstrādāt Rīcības plānu cilvēkresursu apmācības un attīstības stratēģijas realizēšanai, paredzot konkrētus pasākumus personāla plānošanā, karjeras izaugsmē, kompetenču karšu izstrādāšanā un ieviešanā, darba izpildes vērtējumā, mācību vajadzību noteikšanā, norādot atbildīgos izpildītājus, ieviešanas termiņu, kā arī finansējumu pasākumu ieviešanai.

Izstrādāt kārtību, kādā CSP tiek organizēts mācību process.

Organizēt mācību pasākumus, kuros ar jauniegūtajām zināšanām un prasmēm iepazīstina CSP speciālisti, kas profesionālo kvalifikāciju paaugstinājuši Eurostat mācību kursos vai stažējušies Eurostat un citu dalībvalstu statistikas iestādēs.

Pilnveidot sadarbību ar augstākās izglītības iestādēm jauno speciālistu piesaistē.

Izvērtēt nepieciešamību pēc CSP mācībspēku sagatavošanas un iesaistes ierēdņu un darbinieku mācību procesā.

	4.3. Latvijas Investīciju un attīstības aģentūra
	Iekšējā audita struktūrvienības darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši LIAA iekšējās kontroles sistēmu atbilstoši iekšējā audita gada plānam. Pamatojoties uz auditos konstatētajiem faktiem un pierādījumiem, kā arī ņemot vērā ieviestos un neieviestos audita ieteikumus, kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas labi, tomēr nepieciešams uzlabot atsevišķas iekšējās kontroles LIAA publisko iepirkumu un valsts privātās partnerības attīstības veicināšanas un projektu īstenošanas jomā. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi LIAA direktoram.
	Būtu ieteicams uzlabot atsevišķas iekšējās kontroles LIAA publisko iepirkumu un valsts privātās partnerības attīstības vicināšanas un projektu īstenošanas jomā.

	4.4. Sabiedrisko pakalpojumu regulēšanas komisija
	Pārskata gadā Nodaļa, saskaņā ar plānā paredzēto, ir pārbaudījusi un novērtējusi Komisijā ieviesto iekšējās kontroles sistēmu ar mērķi sniegt Komisijas priekšsēdētājam vērtējumu par tās darbību un ieteikumus sistēmas pilnveidošanai. Ņemot vērā pārskata gadā veiktajos auditos atklāto, iekšējais audits uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma darbojas efektīvi. Par veikto auditu rezultātiem Komisijas priekšsēdētājam ir iesniegti ziņojumi.
	Pārskata gadā veiktajā auditā „Kvalitātes vadības sistēmas uzturēšana  un pilnveidošana” secināts, ka nav aktualizēti iekšējie dokumenti saskaņā ar struktūras izmaiņām. Tā rezultātā tika sniegti ieteikumi par konkrētu iekšējo dokumentu aktualizēšanu saskaņā ar struktūras izmaiņām. Lielāka daļa no šiem ieteikumiem ir ieviesti, bet daļa vēl ir izstrādes procesā. Pārskata gadā apstiprināto ieteikumu neizpilde ir saistīta ar to, ka ir garš dokumentu saskaņošanas process.

	5. Finanšu ministrija
	Veikto auditu rezultātā kopumā var secināt, ka iekšējās kontroles sistēma Finanšu ministrijā un tās padotībā esošajās iestādēs kopumā ir izveidota atbilstoši normatīvajiem aktiem, ministrijas vai iestādes procedūrām un darbības mērķiem, tā darbojas un ir vērtējama kā laba. Atsevišķas nepilnības, kas tika atklātas auditu laikā, būtiski neietekmē sistēmu darbību.

Veicot Eiropas Savienības finansēto projektu auditus, var secināt, ka kopumā Eiropas Reģionālās attīstības fonda, ES finansētās programmas „Pārejas līdzekļi administratīvās spējas stiprināšanai”, Šengenas konvencijas finanšu programmas un Eiropas Ekonomikas zonas finanšu instrumenta un Norvēģijas valdības divpusējā finanšu instrumenta projektu īstenošanā iekšējās kontroles sistēma kopumā ir izveidotas atbilstoši Eiropas Savienības un Latvijas Republikas prasībām un tā darbojas visās  sistēmas struktūrās un visos programmu un projektu īstenošanas posmos.
	Ekonomiskās un fiskālās analīzes plānošanas un kontroles Finanšu ministrijā audita rezultātā tika konstatēts, ka netiek nodrošināta darba plānu izpildes atskaišu pilnīga, savlaicīga un kvalitatīva sagatavošana un apstiprināšana, kā arī nepieciešams aktualizēt iekšējās kārtības ekonomiskās un fiskālās analīzes plānošanas un kontroles jomā, nosakot dokumentu pārbaudes un kontroles kārtību.

Grāmatvedības metodikas metožu analīzes un koordinācijas auditā Finanšu ministrijā tika konstatēts, ka atbildīgās struktūrvienības rīcības plāns nav apstiprināts.
Nepieciešami uzlabojumi Grāmatvedības padomes darba organizācijā un koordinācijā, kā arī noteikt kārtību, kādā tiek nodrošināta Latvijas grāmatvedības standartu un to grozījumu projektu izstrādāšana, iesniegšana, virzība apspriešana un saskaņošana;

Nepieciešami uzlabojumi arī Latvijas Zvērinātu revidentu asociācijas darbības uzraudzības nodrošināšanā. 

Padotībā esošo iestāžu darba koordinēšanas, uzraudzības un informācijas aprites auditā Finanšu ministrijā tika konstatēts, ka nepieciešams pilnveidot padotībā esošo iestāžu koordinācijas un uzraudzības mehānismu un noteikt par Padotībā esošo iestāžu darbu koordinēšanu un uzraudzību atbildīgās amatpersonas un viņu pienākumus.

Lai arī kopumā Finanšu ministrijā ir noteikti kapitāla daļu turētāja pārstāvji un atbildīgie darbinieki, tomēr nav noteikta atbildīgo darbinieku vienota atskaitīšanās kārtība. Šī procesa pilnveidošanai tika noteikts papildināt Finanšu ministrijas rīkojumus nosakot atbildīgajiem darbiniekiem pienākumu vienu reizi ceturksnī sniegt pārskatus kapitāla daļu turētājiem par savu darbību.
Neieciešams noteikt prasības, kas  reglamentētu komunikācijas stratēģiju starp Finanšu ministriju un padotībā esošām iestādēm.

Budžeta plānošanas, izpildes un kontroles  auditu Izložu un azartspēļu uzraudzības inspekcijā, Valsts proves uzraudzības inspekcijā un Iepirkumu uzraudzības birojā rezultātā tika konstatēts, ka nepieciešams nodrošināt ar budžeta plānošanu, izpildi un to kontroli saistīto risku kontroles pasākumu noteikšanu.

Darbinieku pieņemšanas un atlases kārtības, personīgo lietu veidošanas mehānisma  auditā Iepirkumu uzraudzības birojā tika konstatēts, ka birojā nav caurredzams pretendentu konkursa atlases process, tajā iegūtā informācija un komisijas pieņemtais lēmums par amatam piemērotākā pretendenta izvēli nav pietiekami pamatots, līdz ar to birojā nepieciešams veikt  uzlabojumus pretendentu atlases procesā.

Publisko iepirkumu organizācijas auditā Finanšu ministrijā tika konstatēts, ka nav atrunāts lēmuma par līgumsodu piemērošanas process un atsevišķos gadījumos nav nodrošināta ziņojuma par iepirkuma procedūru sagatavošana normatīvajos aktos noteiktajā termiņā. 

Dokumentācijas aprites, reģistrācijas un kontroles, arhīva vadības auditā Centrālā finanšu un līgumu aģentūrā tika konstatēts, ka aģentūras Lietvedības kārtībā nav atrunāta elektronisko dokumentu, kas parakstīti ar elektronisko parakstu saņemšana, reģistrēšana un uzglabāšana, kā arī nav nodrošināta iekšējā kontrole par konfidenciāla vai personiska satura dokumentu izsniegšanu saņēmējam.

Juridiskās darbības nodrošināšanas auditā Finanšu ministrijā tika konstatēts, ka jāuzlabo ministrijas struktūrvienību darba plānu izstrādes, apstiprināšanas un izpildes kontroles process. Jānodrošina risku identificēšanas un novērtēšanas process.

Sabiedriskā labuma organizācijas auditā Finanšu ministrijā tika konstatēts, ka nav izvērtēta „Sabiedriskā labuma organizāciju reģistra” atbilstība Valsts informācijas sistēmu likumā noteiktajām prasībām un nepieciešamība to reģistrēt Valsts informācijas sistēmu reģistrā.

Struktūrfondu un Kohēzijas fonda vadības un kontroles sistēmas 

Satiksmes ministrijā Kohēzijas fonda finansēto projektu iepirkumu procesu uzraudzības, līgumu slēgšanas un ziņošanas sistēmas auditā  tika konstatēti  atsevišķi pārkāpumi attiecībā uz piegāžu konkursu tehnisko piedāvājumu vērtēšanu un sniegti ieteikumi  attiecībā uz atbildīgo struktūrvienību reglamenta aktualizēšanu un iepirkuma procedūru pilnveidošanu.

Labklājības ministrijā Pirmā līmeņa starpniekinstitūciju funkciju izpildes nodrošināšanā Eiropas Savienības strukturālo fondu administrēšanas sistēmā tika konstatētas atsevišķas nepilnības grozījumu veikšanā nacionālo programmu projektos, kas apgrūtina trešajai personai sapratnes gūšanu par projektā veiktajiem grozījumiem un sniegti ieteikumi lai pilnveidotu procedūras attiecībā uz grozījumu veikšanu  nacionālo programmu projektos.

Vides ministrijā Kohēzijas fonda finansēto projektu maksājumu sagatavošanas, veikšanas un kontroles sistēmā tika konstatēts, ka atsevišķas Vides ministrijas izstrādātas vadlīnijas Kohēzijas fonda projektu Ieviešanas iestādēm nav aktualizētas atbilstoši Latvijas Republikas tiesību aktiem Kohēzijas fonda projektu ieviešanas jomā.

Nodarbinātības valsts aģentūrā un Valsts izglītības attīstības aģentūrā Struktūrfondu projektu finansējuma pieprasījumu un izdevumu deklarāciju atbilstības izlases veida pārbaužu veikšanā kopumā ir noteikts funkciju sadalījums un nodrošināta neatkarība veicot izlases veida pārbaudes, tomēr atsevišķas nepilnības tika konstatētas Valsts izglītības attīstības aģentūrā izlases veida pārbaužu veikšanas un pārbaužu apjoma noteikšanas jomā un Nodarbinātības valsts aģentūrā nepilnības tika konstatētas attiecībā uz riska novērtējuma veikšanu atsevišķiem Grantu shēmā iekļautajiem Granta finansējuma saņēmēju projektiem, kā arī atsevišķas nepilnības tika konstatētas izlases veida pārbaužu veikšanas un pārbaužu apjoma noteikšanas jomā.

Valsts reģionālās attīstības aģentūrā Grantu shēmas apsaimniekotāja funkciju nodrošināšanā struktūrfondu administrēšanai ir konstatētas atsevišķas nepilnības iekšējās procedūrās un datu ievadīšanā Projektu datu informācijas sistēmā. Lai uzlabotu sistēmas darbību ir izteikti ieteikumi – pilnveidot iekšējās procedūras Grantu shēmas apsaimniekotāja funkciju nodrošināšanai struktūrfondu administrēšanā, kā arī noteikt Projektu datu informācijas sistēmas aizpildīšanas kārtību.

PHARE programma un Pārejas līdzekļi administratīvās spējas stiprināšanai
Finanšu ministrijā PHARE Twinning projektu īstenošanas, vadības un uzraudzības procesa darbības  uzlabošanai ir sniegti ieteikumi par nepieciešamajiem grozījumiem amata aprakstos, reglamentos un izstrādātajās kārtībās.
Veicot Eiropas Savienības finansētās programmas „Pārejas līdzekļi administratīvās spējas stiprināšanai” projektu auditus Iepirkumu un uzraudzības birojā un Augstākajā tiesā konstatētas, nepilnības iekšējās procedūrās Pārejas programmu projektu īstenošanai attiecībā uz pārbaudes lapu sagatavošanu un līguma ietvaros saņemto ziņojumu pārbaudi. Audita laikā netika gūta pārliecība, ka tiks nodrošināta visas ar projekta īstenošanu saistītās dokumentācijas saglabāšanu līdz līgumā noteiktā termiņa beigām. 
Šengenas konvencijas finanšu programma

Programmas ietvaros pārskata periodā veiktajās progresa pārskatu un izdevumu deklarāciju pārbaudes konstatēts, ka kopumā projekti tiek īstenoti atbilstoši noslēgto Sadarbības līgumu prasībām un visos pārbaudītajos projektu līgumos visas deklarētās izmaksas atbilst noslēgtajiem Sadarbības līgumiem un ir attiecināmas. Tika konstatēts, ka projektu īstenotājiem nepieciešams nodrošināt kontroli, lai tiktu nodrošināta ar projektu saistītās informācijas uzglabāšanas termiņu ievērošana. 
Eiropas Ekonomikas zonas finanšu instrumenta un Norvēģijas valdības divpusējā finanšu instruments

Veicot instrumenta īstenošanai izveidotās iekšējās kontroles sistēmas auditu konstatēts, ka atsevišķos gadījumos atbildīgo institūciju iekšējās procedūras tiek lietota atsauce uz spēku zaudējušiem normatīvajiem aktiem un tās nav pilnīgas. Nepieciešams pilnveidot arī finanšu instrumenta līdzekļu un pieprasījuma uzskaites sistēmu.

	5.1. Valsts ieņēmumu dienests
	Iekšējā audita struktūrvienības darbinieki pārskata gada laikā ir pārbaudījuši, izanalizējuši un novērtējuši VID iekšējās kontroles sistēmas, atbilstoši stratēģiskajam iekšējā audita plānam. Iekšējā audita struktūrvienības vadītājs uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēmas darbojas efektīvi. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi VID ģenerāldirektoram.
	VID centrālā aparāta patstāvīgajās struktūrvienības un VID reģionālajās iestādēs bija ilgstoši nenokomplektētas štata vietas, kuru skaits saskaņā ar 2007.gada 26.oktobra rīkojumu Nr.3438-p “Par Valsts ieņēmumu dienesta centrālā aparāta vakanto štata vienību likvidēšanu” un 2007.gada 26.oktobra rīkojumu Nr.3437-p “Par Valsts ieņēmumu dienesta teritoriālo iestāžu vakanto štata vienību likvidēšanu” tika samazināts.

Atkārtoti izskatīt jautājumu par VID Starptautisko attiecību daļas un VID Galvenās muitas pārvaldes Muitas modernizācijas daļas Ārējās sadarbības nodaļas apvienošanu 2009.gadā pēc VID pasākuma “Robežkontroles punktu rekonstrukcija un būvniecība uz Eiropas Savienības ārējās robežas” realizācijas.

VID Kurzemes reģionālajā iestādē uzlabot iekšējās kontroles sistēmu valsts iepirkumu organizēšanas un veikšanas jomā.

VID Kurzemes reģionālās iestādes atbildīgajām struktūrvienībām izveidot atbilstošus, pārskatāmus valsts iepirkumu uzskaites reģistrus, kas nodrošina valsts iepirkumu līgumu uzskaiti.

Aktualizēt piedziņas procesa metodiskos materiālus, vienlaikus izvērtējot nepieciešamību noteikt prasību:
VID parādu piedziņas struktūrvienībām koordinēt savstarpēju informācijas apmaiņu un , ja nepieciešams, vērst piedziņu uz nodokļu maksātāja kustamo, nekustamo mantu, lai novērstu minēto piedziņas darbību dublēšanās iespēju;

VID teritoriālajām iestādēm pieņemt lēmumu par nokavēto nodokļu maksājumu piedziņu konkrētam nodokļu maksājumu parādam.

Izstrādāt VID teritoriālajām iestādēm piedziņas procesā piemērojamus ieteikumus, kas paredzētu termiņus lēmuma par nokavēto nodokļu maksājumu piedziņu, lēmuma par nodrošinājuma līdzekļu piemērošanu pieņemšanai un secīgu piedziņas darbību veikšanai, kā arī vienlaikus nodrošinātu labas pārvaldības principa ievērošanu piedziņas procesā.

Sagatavot metodiskos norādījumus, lai nodrošinātu, transportlīdzekļu ass slodzes kontroli, starptautisko autopārvadājumu atļauju reģistrāciju datu bāzē.

Organizēt mācības:
kravas izvietojuma un nostiprinājumu kontroles veikšanai;

transportlīdzekļu gabarītu mērījumu veikšanai;

bīstamo kravu pārvadājumu prasību ievērošanas pārbaudei un veikto kontroļu dokumentēšanai.

VID Galvenajai muitas pārvaldei nodrošināt regulu Nr.2913/92 176.panta un 2454/93 806.panta “Par preču uzskaiti brīvajās zonās” prasību izpildi VID Rīgas muitas reģionālajā iestādē.

	5.2. Valsts kase
	Valsts kases iekšējās kontroles sistēma ir izveidota, pamatojoties uz visaptverošiem iekšējās kontroles sistēmas pamatelementiem: kontroles vidi, darba izpildījuma novērtējumu, risku vadību, kontroles aktivitātēm, uzraudzību, efektīvu informācijas apriti un savstarpēju komunikāciju. Iekšējā kontrole Valsts kases struktūrvienībās ir viens no iespējamo zaudējumu novēršanas līdzekļiem. Lai samazinātu risku darījumu administrēšanā, Valsts kase realizē dubultā pilnvarojuma principu, kas nosaka, ka darījumi ir jāakceptē vismaz diviem neatkarīgiem darbiniekiem. Darījumu veikšana ir noteikta iekšējos kvalitātes vadības dokumentos.

Iekšējā audita departamenta darbinieki 2007.gada pirmajā pusgadā analizēja un novērtēja Valsts kasē izveidoto iekšējās kontroles sistēmu atbilstoši Valsts kases Iekšējā audita departamenta auditu veikšanas plānam 2007.gadam.

Papildus veikts Iekšējās kontroles sistēmas pašnovērtējums visiem Valsts kases pamatprocesiem:

· Valsts budžeta izpilde,

· Valsts parāda un aktīvu  vadība,
· ES politiku instrumentu maksājumu iestādes un Ārvalstu finanšu palīdzības nacionālā fonda funkciju realizācija.
Pašnovērtējuma rezultātā tika identificēti riski un saskaņā ar VK Risku vadības politiku struktūrvienību vadītāji noteica to iestāšanās varbūtības līmeni.

Iekšējā audita departaments pašnovērtējuma rezultātus izmantoja 2008.gada VK Audita vides aktualizēšanā un identificētie operacionālie riski tika ņemti vērā veicot riska novērtējumu ikgadējās plānošanas ietvaros.

2007.gadā būtiski palielinājās Iekšējā audita departamenta sniegto konsultāciju apjoms. Konsultāciju projekta ietvaros veiktas pārbaudes visos Valsts kases norēķinu centros

Veikto auditu un sniegto konsultāciju rezultātā secināts, ka auditētajās jomās Valsts kasē ir izveidota atbilstoša iekšējās kontroles sistēma un tiek veikts pastāvīgs darbs tās pilnveidošanai.

Sagatavotie iekšējā audita ziņojumi un sniegtie ieteikumi apspriesti un saskaņoti ar auditēto struktūrvienību vadītājiem. Katram sniegtajam ieteikumam ir noteikts ieviešanas termiņš un norādītas par ieteikumu ieviešanu atbildīgās amatpersonas. Iekšējā audita departaments par veikto auditu rezultātiem ir sniedzis ziņojumus Valsts kases pārvaldniekam, pārvaldnieka vietniekiem un auditēto struktūrvienību vadītājiem. Visu Iekšējā audita departamenta noslēgto auditu ziņojumi ir izskatīti Valsts kases Audita komitejās.
	Būtiskākie auditos konstatētie fakti un sniegtie ieteikumi 2007.gadā:

jānodrošina precīzu pašu ieņēmumu un izdevumu plānošanu un efektīvu budžeta izlietojumu, papildinot Valsts kases Kvalitātes vadības sistēmas dokumentus;

jāuzlabo informācijas apmaiņu starp Informātikas un Grāmatvedības departamenta darbiniekiem, lai nodrošinātu ka gadskārtējā budžeta pieprasījumā tiek ietverti pilnīgi dati par plānotajiem izdevumiem IT pakalpojumiem;

pēc grāmatvedības uzskaites programmas “Apvāršņa” ieviešanas jāveic grāmatvedības un personāla uzskaites sistēmas “Apvārsnis” riska analīze;

jānodrošina datu nesēju ar rezerves kopijām, kas tiek glabāti attālināti no datu apstrādes vietas, atjaunošanu saskaņā ar kvalitātes vadības sistēmas dokumentos noteiktajiem termiņiem;

jāveic pārbaudes, lai pārliecinātos, ka no rezerves kopijām var atjaunot datus visām kritiskajām informācijas sistēmām. Pārbaužu rezultātus jādokumentē;

jāpapildina grāmatvedības organizācijas dokumentus, nosakot, kā tiek organizēta visu saimniecisko darījumu grāmatvedības uzskaites kārtošana (t.sk. balstoties uz kādiem attaisnojuma dokumentiem tiek iegrāmatots katrs saimnieciskais darījums), kā tā tiek organizēta grāmatvedības uzskaites programmā Apvārsnis, kāda ir attaisnojumu dokumentu plūsmas shēma un kā tiek organizēta labojumu veikšana grāmatvedības reģistros, kādi attaisnojuma dokumenti izmantojami labojumu veikšanai.

	6. Iekšlietu ministrija
	Iekšējā audita departaments uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas, kaut gan atsevišķos gadījumos pastāv dažādas nepilnības. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi valsts sekretāram.
	Saskaņā ar Ministru kabineta 2007. gada 20. marta sēdes protokolu Nr. 19 49§ Iekšlietu ministrijā tika veikts audits Nr. 5-1/2-2007 „Institucionālais (funkcionālais) audits Iekšlietu ministrijā” kā rezultātā tika secināts, ka neskatoties uz to, ka ministrijā pastāv jomas, kur nepieciešami uzlabojumi, tomēr audita laikā konstatēts, ka nav iespējams rast iekšējā rezerves valsts budžeta izdevumu samazināšanai.

Ministru prezidenta 2007. gada 28. jūnija pasākumu plāns Nr. 33 „Par valdības rīcības plāna Deklarācijas par A. Kalvīša vadītā Ministru kabineta iecerēto darbību īstenošanai”, kas skar Valsts policijas darbību, satur daudz labu profesionālu veicamo pienākumu (izņemot par štatu palielināšanas jautājumiem), kas vērsti uz Valsts policijas darbības uzlabošanu konkrētās darbības jomās. Tomēr neskatoties uz Valsts policijas veicamajiem pasākumiem, kuri noteikti Valdības deklarācijā, tika konstatēts, ka Valsts policijā nav vienotas izpratnes par iestādē notiekošajiem procesiem un pasākumiem kopumā.

	6.1. Drošības policija
	Iekšējā audita struktūrvienības darbinieki pārskata periodā ir auditējuši Drošības policijas iekšējo kontroles sistēmu atbilstoši stratēģiskajam iekšējā audita plānam un iekšējā audita gada plānam. Iekšējā audita nodaļas priekšniece uzskata, ka, lai gan atsevišķos gadījumos konstatēta nepieciešamība pilnveidot iekšējās kontroles pasākumus, kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota, tā ir atbilstoša iestādes darbības mērķu sasniegšanai un darbojas labi. Ņemot vērā veiktajos auditos konstatētos faktus un pierādījumus, salīdzinot ar iepriekšējiem gadiem, iestādes vadība ir veikusi nozīmīgus pasākumus, lai iekšējā kontrole Drošības policijā kļūtu arvien efektīvāka.
	Likvidēt ilgstoši nenokomplektētās amatu vietas.

Samazināt vidēja līmeņa amatu īpatsvaru.

Noteikt vienotus principus darbinieku iecelšanai amatā un karjeras attīstībai.

Nepieciešams ieviest datorizētu vienotu dokumentu reģistrāciju un uzskaiti visās struktūrvienībās.
Organizēt darba aizsardzības speciālista atbilstoša līmeņa zināšanu apguvi. 

Nav ieviests ieteikums par personālvadības koncepcijas apstiprināšanu.

	6.2. Iekšlietu īpašumu valsts aģentūra
	Aģentūras Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši Aģentūras iekšējās kontroles sistēmas, atbilstoši stratēģiskajam un iekšējā audita gada plānam. Pamatojoties uz veikto darbu rezultātiem un Aģentūras direktoram iesniegtajiem ziņojumiem, nodaļas vadītāja uzskata, ka kopumā iekšējā kontroles sistēma Aģentūrā ir izveidota, tiek pilnveidota, uzlabota un darbojas apmierinoši.
	Pārskata gada sākumā Aģentūrā vairākas struktūrvienības nebija izstrādājušas iekšējos normatīvos aktus, kas regulē Aģentūras valsts pārvaldes funkciju un uzdevumu izpildes kārtību. Vairāki iekšējie normatīvie akti ir izstrādāti pilnībā, vairāki  iekšējie normatīvo aktu projekti ir izstrādāti un tiek saskaņoti ar Iekšlietu ministriju;

Aģentūras nolikumā nav noteiktas būtiskas valsts pārvaldes funkcijas un uzdevumi, ko veic Aģentūras Bruņojuma, ekipējuma un transporta nodaļa, Nodrošinājuma nodaļa  un Dokumentu pavairošanas nodaļa;

 Aģentūras struktūrvienību darbinieku (ierēdņu) amatu/darba apraksti atšķiras pēc formas un iekļautās informācijas tajos, jo Aģentūrā nav izstrādātas vienotas amatu aprakstu formas, kurā būtu noteikta nepieciešamā informācija, kāda jāiekļauj amatu aprakstos;

Būvniecības nodaļas reglamentā nav iekļauti būtiski uzdevumi, kuri noteikti darbinieku (ierēdņu) amatu aprakstos – veikt zemes īpašuma tiesību sakārtošanu zem pierobežas ceļiem, piebraucamiem ceļiem un zem citām ēkām un būvēm. 

	6.3. Pilsonības un migrācijas lietu pārvalde
	Pārskata gadā auditori atbilstoši gada plānam ir pārbaudījuši un novērtējuši Pārvaldes iekšējās kontroles sistēmas. Kopumā iekšējās kontroles sistēmas ir izveidotas un darbojas labi, un auditu laikā tika sniegti ieteikumi sistēmu uzlabošanai.
	Izvērtējot 2007.gadā atklātos faktus un sniegtos ieteikumus, kā būtiskākie jāmin:

Nepieciešams izstrādāt iekšējo normatīvo aktu (reglamentu) ietverot tajā iestādes struktūru un hierarhiju;

Nepieciešams aktualizēt Pārvaldes struktūrvienību darbību reglamentējošos normatīvos aktus atbilstoši Valsts pārvaldes iekārtas likuma 73.panta pirmās daļas 2.punkta prasībām;

Izveidot darba grupu, kas izvērtētu Pārvaldes struktūrvienībās ilgstošo vakanto amatu turpmākās saglabāšanas nepieciešamību vai likvidēšanu.

	6.4. Valsts policija
	Pamatojoties uz veiktajiem iekšējiem auditiem un tajos konstatētajiem faktiem un pierādījumiem Iekšējā audita nodaļas priekšniece uzskata, ka kopumā auditētajās Valsts policijas struktūrvienībās iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un visumā tā darbojas, bet tajā ir nepieciešams veikt atsevišķus uzlabojumus, vai arī pilnveidot kontroles mehānismu. Par veikto iekšējo auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi Valsts policijas priekšniekam.
	Nozīmīgi fakti, kas ir atklāti, veicot iekšējos auditus dažādās ministrijas vai iestādes sistēmās:
· ilgstoši nav nokomplektētas vakantās amata štata vietas;
· darba laika uzskaites tabeles tiek aizpildītas neatbilstoši noteiktajai kārtībai;
· Amata apraksti izstrādāti neatbilstoši noteiktajām prasībām;
-
grāmatvedības uzskaitē izmanto neaktualizētus grāmatvedības organizācijas
dokumentus;

· laicīgi netiek norakstīti bezcerīgie debitoru parādi;
· inventarizācijas tiek veiktas neatbilstoši noteiktai kārtībai;
· nav  izstrādāts  iekšējais  normatīvais  akts  budžeta izdevumu plānošanai, uzskaitei un izpildes uzraudzībai;

· netiek nodrošināts efektīvs un racionāls valsts budžeta līdzekļu izlietojums atbilstoši tāmēs apstiprinātajam;

-
publiskais iepirkums netiek veikts atbilstoši normatīvo aktu prasībām;
-
pilnībā nav sasniegts Šengenas konvencijas finanšu programmas projekta
mērķis.

Fakti, kas būtiski ietekmē ministrijās un iestādēs esošās sistēmas, un kuras var attiecināt uz visu vai vairāku iestāžu darbību:
· ilgstoši nav nokomplektētas vakantās amata štata vietas;
· netiek nodrošināts efektīvs un racionāls valsts budžeta līdzekļu izlietojums atbilstoši tāmēs apstiprinātajam.

	6.5. Valsts robežsardze
	Dienesta priekšnieka pienākumu izpildītājs uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēmas ir izveidotas, darbojas un novērtētās kā apmierinošas. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi VRS priekšniekam.
	Auditos konstatētie fakti, kas būtiski ietekmē VRS darbību:

VRS 2005. gada 30. jūnija noteikumos Nr. 15 „Par Šengenas konvencijas finanšu programmas finanšu līdzekļu apgūšanas indikatīvo pasākumu ieviešanas plānā noteikto uzdevumu īstenošanu Valsts robežsardzē” ir pretrunas, kas traucē VRS darbību Šengenas konvencijas finanšu programmas finanšu līdzekļu apgūšanā;

Nav vienota Iekšējā normatīva akta, kas reglamentē darba aizsardzību Valsts robežsardzē;

Nav izveidota organizatoriska struktūra darba aizsardzības jautājumu nodrošināšanai Valsts robežsardzē;

VRS Galvenajā pārvaldē bija amatpersonas, kas ilglaicīgi neiet uz IeM Centrālo medicīnisko ekspertīzes komisiju;

Nav reglamentēti izmantojamo ieroču pielādēšanas – izlādēšanas noteikumi Valsts robežsardzē;

VRS nav vienotas struktūrvienības, kas nodarbojas ar starptautiskiem jautājumiem;

Nav konceptuālo risinājumu karjeras plānošanai Valsts robežsardzē.

Aviācijas struktūrvienības iekļaušana Ludzas pārvaldes sastāvā apgrūtināja dienesta aviācijas attīstību; 

Nebija izstrādāti VRS Ludzas pārvaldes aviācijas dienesta attīstības un personāla apmācības plāni. 

VRS Ludzas pārvaldes Aviācijas dienestā nebija sakārtota personāla angļu valodas zināšanu veicināšana un kontrole. 

Skaidrojot VRS Iekšējā audita dienesta 2007. gada plāna neizpildi noradu uz sekojošiem iemesliem:

2007. gada februārī VRS Iekšējā audita ienestā pieņemta amatpersona bez iepriekšējas pieredzes iekšējo auditu veikšanā;

No 2007. gada oktobra dienestā darbojās tikai 2 auditori;

Gada laikā veikti un pabeigti 3 auditi, ka arī uzsākts 1 audits, kas nav dienesta darba plānā (ministrijas un VRS priekšnieka uzdevumā)

Pamatojoties uz MK instrukcijas Nr. 8 Iekšējā audita metodika 116. punkta prasībām, uzskatu, ka faktus Nr. 2, 3, 4, 5, 6, 7 var attiecināt arī uz pārējām IeM padotības citām (Nr. 5. tikai uz bruņotām iestādēm).

	6.6. Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests
	Var secināt, ka iekšējās kontroles sistēma ir izveidota, taču dažās auditējamajās sistēmās tā nedarbojas pietiekami efektīvi. Pārskata gada laikā ir konstatēts, ka ievērojami uzlabota iekšējo normatīvo aktu sistēma, pilnveidots plānošanas process un plānoto un ārpusplāna pasākumu izpildes process.

 Par visu veikto auditu rezultātiem ir sagatavoti ziņojumi un audita ieteikumi konstatēto nepilnību novēršanai. Lai novērstu nepilnības iekšējās kontroles sistēmā, nepieciešams turpināt uzsākto darbu pie iekšējās normatīvās bāzes sistematizēšanas. Amatu aprakstos noteiktos pienākumus nepieciešams pakārtot struktūrvienību reglamentos noteiktajiem uzdevumiem.
	Veicot auditus, atklātas nepilnības iekšējās kontroles sistēmā, kas izpaužas kā nepietiekama iekšējā normatīvā bāze. Ir izstrādāts un apstiprināts Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta reglaments. Bieži tiek veiktas izmaiņas amatu sarakstos, bet vienlaicīgi netiek aktualizēti attiecīgo struktūrvienību reglamenti un amatpersonu un darbinieku amatu apraksti. Sakarā ar lielo amatu sarakstu grozījumu skaitu bija apgrūtināta auditu veikšana. Amatu aprakstu pienākumi un atbildība noteikta nepilnīgi – struktūrvienības amatpersonu un darbinieku amatu aprakstos netiek iekļauti visi pienākumi, kas nodrošina visu struktūrvienībai noteikto uzdevumu izpildi.

Informācijas un dokumentu aprites process ir organizēts labi, taču joprojām aktuāls jautājums par VUGD arhīva veidošanu, lai pienācīgi nodrošinātu ilgstošas glabāšanas dokumentu saglabāšanu.

Veicot Finanšu vadības sistēmas auditus, konstatēti sekojoši trūkumi: 

· Pamatbudžeta resursu un plānoto izdevumu tāmes korekcijas tiek veiktas pēc faktiskās apmaksas, neņemot vērā sākotnējos konkrētajiem mērķiem plānotos izdevumus;

· nepilnības VUGD Madonas brigādes grāmatvedības dokumentu aprites shēmā;

- Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta struktūrvienībām, kuru grāmatvedības uzskaiti veic VUGD Finanšu plānu pārvalde, netika izstrādāti atsevišķi finansēšanas plāni 2007.gadam.

	7. Izglītības un zinātnes ministrija
	Atbilstoši aktualizētajam auditu gada plānam, kā arī saskaņā ar ministrijas vadības dotajiem uzdevumiem (ārpus gada plāna) pārskata periodā departamenta ierēdņi ir pārbaudījuši, izanalizējuši un novērtējuši iekšējās kontroles sistēmas ministrijā un tās padotībā esošajās iestādēs.

Veikto auditu un pārbaužu rezultāti liecina, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ministrijā un tās padotībā esošajās iestādēs ir izveidota un darbojas apmierinoši, atsevišķās jomās nepieciešami uzlabojumi (īpaši, piešķirto valsts budžeta līdzekļu racionālā un efektīvā izmantošanā, IZM kompetencē esošo normatīvo aktu izstrādē un efektīvā informācijas aprites gan ministrijā iekšienē, gan ministrijai ar tās padotībā esošajām iestādēm organizācijā).
	Iestādes vadītājs bez attiecīga deleģējuma izdevis iekšējos tiesību aktus attiecībā uz sevi.
Iestādē, organizējot iepirkumus valsts vajadzībām, netiek ievērotas Publisko iepirkumu likuma prasības
(atsevišķi iepirkumi veikti bez likumā paredzētās iepirkuma procedūras, dokumenti nav atbilstoši noformēti).

Atsevišķos gadījumos iestādēs noteikto piemaksu apmērs darbiniekiem pārsniedz Ministru kabineta 2005.gada 20.decembra noteikumu Nr.995 „Noteikumi par tiešās pārvaldes iestāžu ierēdņu, darbinieku un amatpersonu un Centrālās vēlēšanu komisijas darbinieku darba samaksas sistēmu un kvalifikācijas pakāpēm, kā arī ierēdņu pabalstiem un kompensāciju” noteiktos apmērus.

Kapitālsabiedrībai no valsts budžeta apakšprogrammas saimnieciskās darbības nodrošināšanai piešķirti valsts budžeta finanšu līdzekļi 21 500 Ls apmērā.

Ar starp kapitālsabiedrību un IZM noslēgto Valsts mantas pārvaldīšanas līgumu kapitālsabiedrībai lietošanā nodota daļa zemes gabala, kuru kapitālsabiedrība daļēji ir nodevusi apakšnomā citiem uzņēmumiem.

Lai gan atbilstoši kapitālsabiedrības statūtos noteiktajam kapitālsabiedrības darbības mērķis ir organizēt sporta pasākumus un sekmēt dažādu sporta veidu attīstību, nodrošinot sportistiem atbilstošus mācību un treniņu apstākļus, pašreiz kapitālsabiedrības pamatdarbība ir tikai tai lietojumā piešķirtās zemes esošā nekustamā īpašuma apsaimniekošana un viesnīcas pakalpojumu sniegšana.

Neievērojot Ministru kabineta 2001.gada 30.janvāra noteikumu Nr.40 „Personas datu apstrādes sistēmas aizsardzības obligātās tehniskās un organizatoriskās prasības” 5.punkta prasības, ka sistēmu pārzinis katrai personas datu apstrādes sistēmai izstrādā iekšējos datu apstrādes sistēmas aizsardzības noteikumus, nevienai no IZM personu datu apstrādes sistēmām nav izstrādāti personas datu apstrādes sistēmu aizsardzības noteikumi.

IZM reglamentā un IZM struktūrvienību reglamentos (to struktūrvienību, kas faktiski veic personu datu apstrādi) nav paredzēts pienākums veikt personas datu apstrādi un pienākums ievērot Fizisko personu datu aizsardzības likuma prasības veicot datu apstrādi. 

Arī IZM ierēdņu un darbinieku, kas faktiski veic datu apstrādi, amatu un pienākumu aprakstos nav noteikts pienākums veikt fizisko personu datu apstrādi. Turklāt, minētajos ierēdņu amatu aprakstos un darbinieku pienākumu aprakstos nav definēta viņu atbildība un pienākumi atbilstoši Fizisko personu datu aizsardzības likuma 27.panta pirmās daļas prasībām, kas paredz fizisko personu, kuras tiek iesaistītas personas datu apstrādē, rakstveida apņemšanos saglabāt un nelikumīgi neizpaust personas datus un arī pienākums veikt fizisko personu datu apstrādes sistēmu savlaicīgu reģistrāciju un pārreģistrāciju inspekcijā atbilstoši Fizisko personu datu aizsardzības likuma 22.panta prasībām.

IZM uztur mājas lapu internetā, tomēr auditos ir konstatēts, ka ne vienmēr tiek publiskota visa ārējos normatīvos aktos noteiktā obligātā informācija.

	7.1. Akadēmisko programmu aģentūra
	Akadēmisko programmu aģentūrā iekšējā kontroles sistēma ir izveidota un darbojas. Iekšējā kontroles sistēma nodrošina pastāvīgu, ekonomisku un lietderīgu aģentūras darbību. 
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	7.2. Banku augstskola
	Iekšējā audita daļas vadītāja uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas, taču pastāv iespējas tās pilnveidošanai. Par visu veikto iekšējo auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi Banku augstskolas rektorei. Nav bijuši gadījumi, kad vadība rekomendācijas nav pieņēmusi.
	Nodrošināt Banku augstskolas transportlīdzekļu ceļazīmju noformēšanu atbilstoši grāmatvedības prasībām. Noteikt vienotu iesniegšanas periodiskumu;

Noteikt kārtību, kas apraksta vieslektora darba organizāciju un termiņu darbam ar studiju parādniekiem;

Izstrādāt optimālāku ieņēmumu kodu klasifikācijas struktūru;

Izstrādāt kritērijus, pēc kuriem tiek atlasīti respondenti, gadījumā, ja nenotiek mērķa grupas 100% anketēšana (prakšu devēji);

Aktualizēt kārtību, kādā darbiniekiem tiek piešķirti Banku augstskolas reklāmas un prezentācijas materiāli.

	7.3. Latvijas Universitāte
	Izvērtējot 2007.gadā veikto auditu rezultātus, tajos konstatētos faktus un pierādījumus, var secināt, ka kontroles sistēma Latvijas Universitātē darbojas atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 19.augusta noteikumiem Nr.466 „Noteikumi par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām”, tā tiek pilnveidota un uzlabota, tomēr atsevišķos gadījumos ir konstatēti trūkumi, kuri pakāpeniski saskaņā ar apstiprinātiem darbību plāniem tiek novērsti. 
	Lai nodrošinātu dokumentu saglabājamību, struktūrvienību vadītājiem nodrošināt lietu nomenklatūru izstrādi un tās aktualizēšanu.

Lai veicinātu dokumentu ātru pieejamību, lietu nomenklatūrā piezīmēs rakstīt norādes par lietas atrašanās vietu, atbildīgo darbinieku un tās pieejamības statusu.

Lai veicinātu ātrāku un precīzāku dokumentu apriti, ieviest Latvijas Universitātē elektronisku dokumentu uzskaites un aprites sistēmu. 

Lai nodrošinātu precīzu ārējo normatīvo aktu prasību izpildi, izstrādāt nepieciešamos Latvijas Universitātes normatīvos dokumentus darba tiesisko attiecību jomā un aktualizēt esošos.

Lai nodrošinātu darba līguma un amata apraksta sasaisti, nodrošināt visu darba līgumā minēto pielikumu t.sk. amata aprakstu pievienošanu un noformēšanu, norādot atsauces gan darba līgumā, gan pielikumā.

Lai precizētu darbinieka pienākumus un atbildību, papildināt amata aprakstu paraugformu ar sadaļām - darbinieka atbildība, tiesības un pilnvaras, darbību reglamentējošie normatīvie akti, kā arī amatu aprakstu izstrādē ieteikt piemērot profesiju klasifikatoros noteiktās prasības

Lai precizētu grāmatvedības uzskaites principus Latvijas Universitātē, izstrādāt un apstiprināt Latvijas Universitātes grāmatvedības metodiku, iekļaujot tajā ilgtermiņa ieguldījumu uzskaites noteikumus.

Lai nodrošinātu inventarizācijas dokumentu atbilstību noteiktajām prasībām, pārskatīt 2006. gada inventarizāciju sarakstus un novērst nepilnības.

	7.4. Latvijas Sporta pedagoģijas akadēmija
	Iekšējā audita struktūrvienības vadītājs uzskata, ka kopumā iekšējās kontrole šajās sistēmās ir izveidota un darbojas efektīvi. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi LSPA rektoram.
	Ieteikums - anulēt studenta kartē iekļauto sadaļu par studenta tautības norādīšanu.

Ieteikums – projekta vadītājam vairāk sekot  līdzi finanšu plāna izpildei, kas projektam beidzoties, tika arī izpildīts.

	7.5. Rēzeknes augstskola
	Iekšējā audita daļas vadītāja un iekšējā auditore šī gada laikā ir izanalizējušas, novērtējušas un pārbaudījušas RA iekšējās kontroles sistēmas, atbilstoši Iekšējā audita gada plānam. Veicot augstāk minētos auditus, tika konstatēts, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma augstskolā darbojas apmierinoši, bet tā ir pilnveidojama. Par veikto  auditu  rezultātiem  ir iesniegti ziņojumi RA rektoram.
	Būtiskākie auditos konstatētie fakti ir:

Nav vienotas amatu aprakstu sistēmas;

Plānojot budžeta sadali un atskaitoties par finansiālo darbību nav vienotu sadaļas posteņu;

Fakultātēm  nav vienotas tāmju formas;

Revīzijas komisija neveic budžeta izpildes kontroli;

Saimnieciskās daļas darba plāns tiek sastādīts studiju gadam, bet atskaites periods ir kalendārais gads;

Nav izstrādāta vienota stratēģiskā plānošana datoru un programmatūras iegādei.

Ieteikumi, kas būtiski auditējamo sistēmu mērķu sasniegšanai:

Nodrošināt studiju materiālu pieejamību, obligāto studiju kursos, mācību grāmatu vai elektroniskā veidā, RA mājas lapā;

Sastādot RA budžeta tāmi ievērot noteikumu Nr.415’’Bibliotēku darbībai nepieciešamā finansējuma normatīvi’’ prasības;

Noteikt vienotu saimnieciskās darbības plāna un atskaites periodu.

	7.6. Rīgas Pedagoģijas un izglītības vadības augstskola
	Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši RPIVA iekšējās sistēmas atbilstoši gada iekšējā audita gada plānam. Iekšējā audita nodaļas vadītājs uzskata, ka kopumā iekšējā kontroles sistēma ir izveidota un darbojas apmierinoši.
	Netiek pildītas darba aizsardzības likuma prasības ka iestādē kurās darbinieku skaits lielāks par 50 jābūt vismaz diviem darbiniekiem kas nodarbojas ar darba aizsardzības jautājumiem. Nav izstrādāta RPIVA darba aizsardzības sistēma. Ieteikumi izveidot darba aizsardzības daļu un izstrādāt un apstiprināt RPIVA darba aizsardzības sistēmu

Daļēji RPIVA struktūrvienību vadītāji nav iepazinušies ar Ministru kabineta noteikumiem par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām. Ieteikums RPIVA struktūrvienību vadītājiem noorganizēt semināru par iekšējās kontroles sistēmu.

Nav vienota sabiedrisko attiecību pasākumu gada plāna. Ieteikums izstrādāt sabiedrisko attiecību pasākumu gada plānu

Nav noteikti riski kad students var savlaicīgi nesamaksāt studiju maksu. Ieteikums izstrādāt  kontroles procedūru, kas ietvertu visus debitoru parādu riskus.

Publiskā iepirkuma auditā nav novērojamas krāpšanās un korupcijas pazīmes.

Nav izstrādāti datorsistēmu drošības noteikumi. Ieteikums izstrādāt RPIVA IS drošības noteikumus.

	7.8. Rīgas Tehniskā universitāte
	Iekšējās kontroles sistēma izveidota un darbojas.  Veicot auditus secināts,  ka jāpilnveido iekšējās kontroles sistēmas darbību.  

Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi RTU rektoram, RTU prorektoriem, RTU Senāta attiecīgo komisiju priekšsēdētājiem un auditējamo struktūrvienību vadītājiem.  Par iekšējā audita rezultātiem ziņots RTU Dekānu padomei.
	Plānotais Saimnieciskā dienesta sistēmas audita „Tehniskās ekspluatācijas dienesta darbības novērtējums” ieteikums „Tehniskās ekspluatācijas daļas apsaimniekojamās telpās nepieciešams remonts un nav pieļaujama telpu apjoma samazināšana” ir atcelts, kura ieviešana nav lietderīga sakarā ar darbinieku pārvietošanu uz citām telpām.

Ārpus plāna veikts viens audits „Par kopētavu darbu RTU telpās”, kas saistīts ar attiecīgās sistēmas darbības uzlabošanas nepieciešamību steidzamības kārtā un iespējamo risku novēršanu.  

Veicot auditu par studiju programmu pašnovērtējuma ziņojumu iesniegšanu,  var secināt, ka darba apjoms vairakkārt pieaudzis sakarā ar akreditēto studiju programmu palielināšanos.

Pārskata gadā veiktajos iekšējos auditos konstatētās nepilnības būtiski neietekmē attiecīgās sistēmas un RTU vispārējo darbību.

Audits „Personāla atalgojuma, darba laika uzskaite un kontrole” nav noslēgts sakarā ar to, ka 2007. gada oktobrī RTU notika būtiskas štatu izmaiņas, kuru rezultātā mainījās kopumā darbinieku slodzes un darba apjomi. 

Auditam „Sakaru dienests” ieteikumu ieviešanas grafiks pilnībā nav izpildīts sakarā ar būtisku struktūrvienības darbības reorganizāciju. Pamatojoties uz rektora vietnieka informācijas jautājumos Z. Zitmaņa iesniegumu ieteikumu saraksta 3. punktu (Sadarbībā ar grāmatvedību veikt KI nodaļas inventāra uzskaiti) un 8. punktu (Organizēt augstfrekvences elektromagnētisko lauku mērījumus dienesta viesnīcās Āzenes ielā 22 un Indriķa ielā 8.) izpildes termiņš pagarināts līdz 2008. gada 1. aprīlim. 

Augšminētajā audita konstatēts, ka Sakaru dienesta veicamajiem pakalpojumiem nav izstrādāts un apstiprināts izcenojumu saraksts. Šis trūkums ir novērsts ieteikumu ieviešanas grafikā norādītajā laikā. 

	7.9. Valsts izglītības attīstības aģentūra
	Iekšējā audita departamenta darbinieki gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši Aģentūras iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši Iekšējā audita stratēģiskajam un gada plānam. Pamatojoties uz minēto informāciju var uzskatīt, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota, tiek uzturēta un pilnveidota. Par auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi Aģentūras direktorei.
	ESF struktūrfonda pieprasījumu pārbaužu un maksājuma uzdevumu sagatavošanas un iesniegšanas Maksājumu iestādē sistēma; Atklājumi:

ESF Kontroles departamenta Finanšu kontroles nodaļas datu apkopošanas/apstrādes sistēmas nesniedz pilnīgu informāciju par pārbaužu procesa gaitu: iesniegtajiem struktūrfondu finanšu pieprasījumiem, pārbaudītajiem, pārbaudē esošajiem, to daudzumu un apjomu;

Pārbaužu veikšanas procesa ilgums atsevišķos gadījumos neatbilst normatīvajos aktos un līgumos noteiktajām prasībām; 
Kopumā ESF Kontroles departamenta Finanšu kontroles izveidotā iekšējas kontroles sistēma nodrošina, ka tiek veiktas normatīvajos aktos noteiktās ESF struktūrfonda pieprasījumu pārbaudes un maksājuma uzdevumu iesniegšana. 

Ieteikumi:

VIAA kā otra līmeņa starpniekinstitūcijai nodrošināt pilnīgu, savlaicīgu un trešajai kompetentai personai caurskatāmu informācijas atspoguļošanu par SFP pārbaužu gaitu, iesniegto un pārbaudīto SFP skaitu, apjomu. Izstrādāt iekšējās kontroles mehānismus, kas nodrošinātu SFP pārbaužu veikšanas procesa caurskatāmību.  

Nodrošināt SFP pārbaužu veikšanu un maksājumu iesniegšanu Maksājumu iestādē normatīvajos aktos noteiktajos termiņos.

Dokumentu izpildes kontroles sistēma Valsts izglītības attīstības aģentūrā. Atklājumi:

Departamenta uzdevumos un Departamenta Lietvedības un saimnieciskās nodaļas darbinieku amata pienākumos nav precīzi noteikts uzdevums regulāri informēt atbildīgo izpildītāju par dokumentos doto uzdevumu izpildes termiņu vai termiņa izmaiņām. 

esoša lietvedības informatīvās sistēmā nav paredzēta funkcija, kas nodrošinātu informācijas uzkrāšanu un savlaicīgu sniegšanu par kontroles dokumentu izpildes termiņa beigām. Departamenta darbinieki šādu datu uzskaiti veic manuāli kas savukārt palielina kļūdas risku.

uz pārbaudes brīdi lietvedībā dokumenta izpilde netiek fiksēta.
Ieteikumi:

Aktualizēt departamenta reglamentu un amata aprakstus.

Izskatīt iespēju aktualizēt lietvedības informatīvās sistēmu atbilstoši iekšējo un ārējo normatīvo dokumentu prasībām un administratīvā departamentam deleģēto funkciju un uzdevumu izpildes vajadzībām.

Izskatīt iespēju veikt kontroles dokumentu un to izpildes manuālo identifikāciju kas bez programmatūras palīdzības sniegtu trešajai ieinteresētai personai informāciju par dokumenta kontroles funkcijas esamību un dokumenta izpildi.

Izskatīt iespēju nodrošināt dokumentu nodošanas izpildītājam reģistrāciju.

Dokumentu uzskaites sistēma Leonardo da Vinci programmu nodaļā. Atklājumi:

Leonardo da Vinci programmu nodaļas izdotajās kārtībās nav noteikta vienota pieeja Aģentūras Lietvedības instrukcijā noteikto ienākošo un izejošo dokumentu reģistrācijas numuru, dokumenta kārtas numura piešķiršanā.

Nav nodrošināta vienota ienākošo dokumentu reģistrācijas sistēmas ievērošana.

Ieteikumi:

Izskatīt iespēju Leonardo da Vinci nodaļas lietvedības elektronisko sistēmu iekļaut kopējā Aģentūras lietvedības sistēmā.
Nodrošināt vienoti ienākošo un izejošo dokumentu reģistrāciju kārtību izstrādi atbilstīgi spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem par lietvedības kārtošanu.
Nodrošināt vienotas ienākošo dokumentu reģistrācijas sistēmas ievērošanu atbilstīgi spēkā esošajiem normatīvajiem dokumentiem, Aģentūras Lietvedības instrukcijai.

	8. Īpašu uzdevumu ministra elektroniskās pārvaldes lietās sekretariāts
	Iekšējā audita nodaļas vadītājs, pamatojoties uz veiktajiem auditiem, uzskata, ka auditētajās Sekretariāta un Aģentūras sistēmās iekšējās kontroles sistēma funkcionē, tomēr ir nepieciešami atsevišķi uzlabojumi, īpaši, ar sistēmu „Elektronisko iepirkumu sistēmas darbības organizēšana un vadība” saistītajā „Projektu vadības sistēmā”. Ziņojumi par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti, atbilstoši noteiktajai iekšējā audita sistēmai, Sekretariāta vadītājam un Īpašu uzdevumu ministram elektroniskās pārvaldes lietās.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	9. Īpašu uzdevumu ministra sabiedrības integrācijas lietās sekretariāts
	Pamatojoties uz veiktajiem iekšējiem auditiem un tajos konstatētajiem faktiem un pierādījumiem Iekšējā audita nodaļas vadītāja uzskata, ka kopumā auditētajās Sekretariāta struktūrvienībās iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un visumā tā darbojas, bet tajā ir nepieciešams veikt atsevišķus uzlabojumus, kā arī pilnveidot kontroles mehānismu.

Iekšējā audita struktūrvienības vadītājs pārskata gadā ir sniedzis Sekretariāta  vadītājai vērtējumu par auditētajām sistēmām un nepieciešamajiem šo sistēmu iekšējās kontroles pilnveidošanas pasākumiem konstatēto nepilnību novēršanai.
	Nozīmīgi fakti, kas ir atklāti, veicot iekšējos auditus dažādās ministrijas vai iestādes sistēmās:

- dažu struktūrvienību reglamenti un amata apraksti nav aktualizēti atbilstoši faktiski veicamajām funkcijām;

- grāmatvedības uzskaitē izmanto grāmatvedības organizācijas dokumentus, kas nav grozīti ar nepieciešamajiem papildinājumiem;

- laicīgi netiek norakstīti debitoru parādi;

- nav izstrādāts iekšējais normatīvais akts, kurā noteikta kārtība,  kā tiek organizēts darbs ar nedrošiem un bezcerīgiem parādiem, kādi ir uzkrājumu veidošanas principi  un aprēķina metodika šaubīgiem parādiem, kā notiek debitoru prasību summu uzrādīšana bilancē un zembilancē, kā notiek debitoru parādu piedziņas organizēšana un parādu norakstīšana; 
-  veiktas inventarizācijas sakarā ar atbildīgo personu maiņu;

- nav izstrādāta iekšējā kārtība par ierēdņu un darbinieku darba samaksas aprēķināšanu,  izmaksu un uzskaiti un grāmatvedības politikas vadlīnijām;

- nav izstrādāts iekšējais normatīvais akts budžeta izdevumu plānošanai, uzskaitei un izpildes uzraudzībai;

- ne visās pozīcijās nodrošināts valsts budžeta līdzekļu izlietojums atbilstoši plānotajam.

	10. Korupcijas novēršanas un apkarošanas birojs
	Nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir veikuši analīzi, novērtējuši un pārbaudījuši Biroja iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši stratēģiskajam iekšējā audita plānam un uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota, darbojas, tiek uzturēta un pilnveidota. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi Biroja priekšniekam un noteiktā kārtībā Ministru prezidentam.
	Iekšējā audita nodaļa, kā svarīgākos ieteikumus  2007.gadā var minēt: 

sistēmā „Kopējā pārvalde un vadība”:

- izvērtēt iespēju izveidot stratēģiskās vadīšanas darba grupu Biroja                darbības stratēģijas izstrādei;

sistēmā „Personāla vadība”:

- izvērtēt profesionālās orientācijas un kvalifikācijas paaugstināšanas vajadzības Birojā un izskatīt iespējas rīkot apmācības un pieredzes apmaiņu Latvijā vai starptautiskā līmenī.

	11. Kultūras ministrija
	2007.gadā Iekšējā audita nodaļa veikusi  Kultūras ministrijas iekšējās kontroles sistēmas 10 apakšsistēmu auditus. Saskaņā ar auditu rezultātiem 8 apakšsistēmas novērtētas kā labas, viena - kā apmierinoša un viena – kā vāja. Auditu rezultātā izteikti 38 (18 augstas prioritātes un 20 vidējas prioritātes) ieteikumi KM Iekšējās kontroles sistēmas apakšsistēmu pilnveidošanai. Ministrijas vadība pārskata periodā nevienu no iepriekš minētajiem ieteikumiem nav apstiprinājusi. Nav izskatīti un apstiprināti arī 2006.gadā izteiktie 24 (11 augstas prioritātes un 13 vidējas prioritātes) audita ieteikumi. Ieteikumu neieviešana kavē ministrijas iekšējās kontroles sistēmas sakārtošanu un darbības pilnveidošanu, kā arī veido papildus riskus, kas var radīt negatīvas sekas un kavēt ministrijas mērķu sasniegšanu.

Ņemot vērā veikto auditu gaitā gūtās atziņas, Iekšējā audita nodaļas vadītājs uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ministrijā ir izveidota, auditētās iekšējās kontroles apakšsistēmas pamatā nodrošina ministrijas uzdevumu izpildi un kontroles mērķu sasniegšanu. Tomēr ir jāmin, ka joprojām pastāv iespējas un nepieciešamība pilnveidot ministrijas darbību, uzlabot ieviestos procesus un procedūras, tostarp arī kontroles procedūras. 

Trūkumi un nepilnības tika konstatētas arī auditētajās KM padotības iestāžu iekšējās kontroles sistēmās. Audita ieteikumu ieviešana KM padotības iestādēs kopumā tiek nodrošināta.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	11.1. Latvijas Nacionālā opera
	Iekšējā audita daļas darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši Latvijas Nacionālās operas iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši aktualizētajam 2007.gada auditu plāna apjomam. Iekšējā audita daļas vadītāja uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi LNO direktoram.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	11.2. Latvijas valsts arhīvu ģenerāldirekcija
	Iekšējā audita daļas darbinieki 2007.gadā ir veikuši septiņus auditus atbilstoši aktualizētajam gada plānam un snieguši iekšējās kontroles sistēmas novērtējumu. Par veikto auditu rezultātiem ir sastādīti audita ziņojumi un audita ieteikumu ieviešanas grafiki. Valsts arhīvu ģenerāldirektors ir pieņēmis un akceptējis audita sniegtos ieteikumus.

2007.gada laikā ir veikts viens gada plānā neparedzēts audits (audits-pārbaude) Valsts arhīvu ģenerāldirekcijas padotības iestādē - Latvijas Valsts arhīvā. Par veiktā audita rezultātiem ir sastādīts audita ziņojums un audita ieteikumu ieviešanas grafiks. Ar Latvijas Valsts arhīva direktori saskaņotie un Valsts arhīvu ģenerāldirektora akceptētie audita ieteikumi nodoti izpildei Latvijas Valsts arhīvam. Iekšējā audita daļas vadītāja uzskata, ka Valsts arhīvu ģenerāldirekcijā un tās padotības iestādēs ir izveidota iekšējās kontroles sistēma, bet tomēr ir jomas, kurās ir nepieciešami uzlabojumi.
	Būtiskākie audita konstatētie fakti un ieteikumi
Savas kompetences ietvaros veicināt Arhīvu likuma izmaiņu apstiprināšanu par vienotas valsts arhīvu sistēmas pārvaldības precizēšanu.
Izstrādāt un apstiprināt iekšējo arhīvu sistēmas pārvaldības procedūru.
Izstrādāt iekšējo metodiku, kas precizētu un noteiktu faktisko iepirkuma procesa realizāciju.
Veikt līdzīgo preču regulāro iepirkumu finanšu apjoma plānošanu.
Izstrādāt Valsts arhīvu informatīvās sistēmas riska plānu.
Noteikt LVA esošos un iespējamos fiziskos riskus, izstrādāt risku kontroles plānu.
Pamatojoties uz nozares Standartiem, izstrādāt vienotus iekšējos noteikumus, kādā veidā tiek ievadīti un importēti dati uz Nacionālā arhīva fonda centrālo reģistru.
Izstrādāt IT palīdzības pieprasījumu klasifikatoru.
Aktualizēt Valsts arhīvu ģenerāldirekcijas grāmatvedības politiku.
Izstrādāt mācību un semināru darba organizēšanas koncepciju.

	11.3. Valsts kultūras pieminekļu aizsardzības inspekcija
	Iekšējā audita sektora darbinieks pārskata gada laikā ir izanalizējis, novērtējis un pārbaudījis Valsts kultūras pieminekļu aizsardzības inspekcijas iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši audita gada plānam. Iekšējā audita sektora vadītājs uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi iestādes vadītājam.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	12. Labklājības ministrija
	Iekšējā audita departamenta vadība uzskata, ka LM kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas apmierinoši. Lielākajā daļā auditēto sistēmu konstatēta nepieciešamība pilnveidot iekšējo kontroli. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi valsts sekretārei, valsts sekretāres vietniekam (par EQUAL projektu 5% pārbaužu rezultātiem) un kvalitātes vadītājai (par kvalitātes auditu rezultātiem), norādot kādi pasākumi veicami iekšējās kontroles stiprināšanai.
	Kā būtiskākos un, iespējams, arī citām valsts pārvaldes institūcijām aktuālus un noderīgus, gribam norādīt sekojošus auditos konstatētos faktus, kas norāda uz iekšējās kontroles nepietiekamību, un sniegtos ieteikumus iekšējās kontroles stiprināšanai:

Finanšu vadība padotības institūcijās.

1) Fakts. Netiek veikta salīdzināšanās ar attiecīgās Valsts ieņēmuma dienesta nodaļas datiem par nodokļu nomaksu, kā rezultātā pastāv atšķirības norēķinos ar budžetu par nodokļiem starp padotības institūciju un Valsts ieņēmuma dienesta datiem. Ieteikums. Veikt norēķinu ar budžetu par nodokļiem salīdzināšanu ar attiecīgās Valsts ieņēmuma dienesta nodaļas datiem;

2) Fakts. Grāmatvedības uzskaitei tiek izmantota vairāk nekā viena grāmatvedības uzskaites programma, vai grāmatvedības uzskaite tiek veikta gan manuāli, gan izmantojot programmas, kā rezultātā grāmatvedības uzskaite ir sadrumstalota, sadalīta, trešajai kvalificētai personai grūti izsekojama. Ieteikums. Nodrošināt vienotas grāmatvedības uzskaites programmas ieviešanu un izmantošanu grāmatvedības darba organizācijā;

3) Fakts. Grāmatvedības uzskaite netiek nodrošināta atbilstoši normatīvo aktu prasībām – nav atbilstoši noformēti grāmatvedības uzskaites dokumenti (labojumi, numerācija, kontējumu uzrādīšana, izdevumu norobežojums pa pārskata gadiem), nav atbilstoši sistematizēti uzskaitē esošie ilgtermiņa ieguldījumi, netiek uzskaitīta pamatlīdzekļu iegāde un ekspluatācijā esošo pamatlīdzekļu uzlabojumi. Ieteikums. Veikt pasākumus, lai nodrošinātu grāmatvedības uzskaites veidošanu atbilstoši normatīvo aktu prasībām;

4) Fakts. Konstatētas neatbilstības starp nekustamo īpašumu atspoguļojumu grāmatvedības uzskaitē un īpašumtiesību nostiprināšanu Zemesgrāmatā. Ieteikums. Veikt pasākumus, kas nodrošinātu visa lietošanā esošā nekustamā īpašuma ierakstīšanu Zemesgrāmatā un patiesu atspoguļojumu grāmatvedības uzskaitē;

5) Fakts. Gada inventarizāciju kopsavilkumos norādītie dati neatbilst grāmatvedības uzskaitē atspoguļotajiem datiem. Ieteikums. Veikt materiālo vērtību pilnu gada inventarizāciju atbilstoši normatīvo aktu prasībām;

Publiskais iepirkums.

6) Fakts. Nav skaidri noteikts atbildības sadalījums saistībā ar iepirkumiem – nav noteikta uzraudzības funkcija. Ieteikums. Precizēt amata aprakstu darbiniekam, kas ir atbildīgs par iepirkumu organizēšanu un uzraudzību.

Aģentūru darbības uzraudzība.

7) Fakts. Valsts aģentūras pārraudzības līgumā noteikti uzdevumi un rādītāji, kas neraksturo aģentūras darbības kvalitāti un virzību uz politikas mērķu sasniegšanu. Daļa noteikto rādītāju nav mērāmi. Līgumā iztrūkst aģentūras darbības uzraudzības procesam būtiski uzdevumi un rādītāji. Ieteikums. Pilnveidot aģentūras pārraudzības līgumu, nosakot precīzus, mērāmus, pamatotus un būtiskus sasniedzamos rādītājus.

Komandējumu un vizīšu organizēšana.

8) Fakts. Nav dokumentēti kritēriji, kuri būtu izmantojami darbinieku komandējumu lietderības izvērtēšanā. Netiek vērtēta iekšzemes komandējumu lietderība. Ieteikums. Pilnveidot lietderības izvērtēšanas procesu.

9) Fakts. Darbinieki neiesniedz komandējuma atskaites, kā rezultātā informācija par komandējuma rezultātiem un komandējumos iegūtajiem darba materiāliem nav izsekojama. Nav skaidri noteikts atskaišu sagatavošanas un izplatīšanas mērķis un kārtība. Ieteikums. Noteikt komandējuma atskaišu sagatavošanas un izplatīšanas kārtību.

Nozares politikas izstrāde, īstenošana, novērtēšana.

10) Fakts. Padotības institūcija, kura ir atbildīga par nozares politikas ieviešanu un, īstenojot funkcijas, identificē problēmas politikas īstenošanā, neizmanto iespēju sistemātiski sniegt rakstveida priekšlikumus ministrijai par politikas pilnveidošanu. Ieteikums. Padotības institūcijai veikt pasākumus, lai nodrošinātu sistemātisku priekšlikumu iesniegšanu ministrijai rakstveidā par identificēto problēmu iespējamajiem risinājumiem.

11) Fakts. Nav noteikta kārtība politikas monitoringa veikšanai un pielietojamā metodika politikas ieviešanas novērtēšanai, kā rezultātā pastāv vienotas izpratnes trūkums par monitoringa procesa norisi, nav nodrošināta dažādu monitoringa indikatoru sasaiste. Ieteikums. Izstrādāt un apstiprināt politikas monitoringa procesu ministrijā, ietverot tajā pienākumu un atbildības sadalījumu starp ministrijas struktūrvienībām attiecībā uz monitoringa veikšanu, struktūrvienību lietoto metodiku, mērāmos indikatorus un mērīšanas biežumu, prasības struktūrvienību darba rezultātam, izstrādes termiņus, datu uzturēšanas un aktualizēšanas prasības informācijas sistēmā.

	12.1. Nodarbinātības valsts aģentūra
	Auditu rezultāti liecina, ka kopumā aģentūras iekšējās kontroles sistēma darbojas apmierinoši, atsevišķos gadījumos ir jāveic kontroles pilnveidošana un uzlabošana. Trūkumi iekšējās kontroles sistēmu veiksmīgai funkcionēšanai identificēti organizatoriskajās shēmās, kontroles procedūru izstrādē, kompetences noteikšanā, dokumentācijā un tās apritē, kā arī apstiprinātajā Kvalitātes vadības sistēmas rokasgrāmatā. Lai pilnveidotu iekšējās kontroles sistēmu trūkumu novēršanai ieteikts izstrādāt un aktualizēt dažādus kontroles procedūru aprakstus, pilnveidot sadarbības mehānismus, uzlabot darbības atbilstību likumdošanas normām, aktualizēt iekšējo normatīvu prasības u.c. 2007. gada 13.novembrī ir apstiprināta „Nodarbinātības valsts aģentūras iekšējās kontroles sistēmas apraksts”. 
	Būtiskākie un galvenie ieteikumi: 

Nodrošināt iekšējo normatīvo aktu aktualizāciju un papildināšanu. 

Nodrošināt dokumentu reģistrāciju un glabāšanu atbilstoši lietvedības nomenklatūrai.

Pilnveidot komisijas sēdes protokolus, norādīt precīzāk pieņemtā lēmuma pamatojumu, skaidri definējot piemērotos kritērijus. 

Savlaicīgi rakstiski informēt pasākuma pretendentus par komisijas pieņemto lēmumu, precīzi norādot kādā apjomā ir atbalstīts pretendenta pieteikums.

Nodrošināt regulāras pārbaudes pie pasākuma īstenotājiem.

Nodrošināt noslēgto līgumu saistību izpildes kontroli un nepieciešamības gadījumos sagatavot vienošanās pie noslēgtā līguma.

Nodrošināt atbilstību darbinieku amatu aprakstos noteiktajiem amata pienākumiem ar darbinieku faktiski veicamajiem amata pienākumiem.

Nodrošināt darbinieku aizvietojamību.

Nodrošināt kontroli par automobiļu spidometru rādījumu faktisko stāvokli.

Izstrādāt vienotu Ceļazīmes veidlapu, norādot tajā brauciena maršrutu, mērķi, degvielas izlietojumu, nobraukumu un citu informāciju.

Nodrošināt dokumentu uzglabāšanu atbilstoši noslēgtā līguma prasībām.

Nodrošināt darba laika uzskaites dokumentu un to atbilstību faktiski nostrādātajam laikam pārbaudi, rūpīgāk pārbaudīt darba laika uzskaites datus ar projekta aktivitāšu norises datumiem. 

Nodrošināt, ka projektu īstenotāji ievēro likumdošanas prasības grāmatvedības uzskaites dokumentu noformēšanā, uzskaitē un dokumentu uzglabāšanas jomā. 

Norādīt projekta finansējuma saņēmējam uz maksimāli pieļaujamo slodzes lielumu pie viena darba devēja (pamatdarbā un projektā), lai nepārkāptu likumdošanā noteikto virsstundu skaitu.

Finansējuma saņēmējam projekta dokumentācijas kārtošanā nodrošināt ESF logo un vizuālās identitātes līniju ievērošanu.

Finansējuma saņēmējam novērst pretrunas un neprecizitātes noslēgtajos darba līgumos ar projekta administrēšanas darbiniekiem.

Otrā līmeņa starpniekinstitūcijai pieņemt lēmumu par nepamatoti aprēķināto darba algu projektā trim prakšu vadītājiem. 

Otrā līmeņa starpniekinstitūcijai izvērtēt iespējamo interešu konfliktu nekustamā īpašuma iznomāšanā projekta vajadzībām no finansējuma saņēmēja. 

Otrā līmeņa starpniekinstitūcijai izvērtēt no projekta līdzekļiem veiktās izmaksas par transporta pakalpojumiem pamatotību.

	12.2. Sociālās integrācijas centrs
	Iekšējā audita un kvalitātes vadības nodaļa turpināja uzsākto darbu SIC audita vides analīzei un novērtēšanai. Risku novērtēšanas rezultātā tika pilnveidota audita vide. No jauna audita vidē iestrādātas tādas audita sistēmas kā „Pakalpojumu sniegšana”, „Fizisko personu datu aizsardzība” un „Publiskais iepirkums”. 

Veikto auditu rezultātā ir sagatavoti ziņojumi un iedarbīgi ieteikumi, nodrošināta ieteikumu izpildes kontrole, uzlabota auditēto sistēmu iekšējā kontrole.
	Saziņas līdzekļu izmantošana

 Konstatētie novērojumi, būtiskākie trūkumi:

1. Nepietiekama SIA „Lattelekom” fiksēto telekomunikāciju pakalpojumu izmantošanas un izmaksu kontrole.

2.Dienesta saziņas līdzekļu izmantošanas noteikumu prasību neievērošana atsevišķās struktūrvienībās, konstatētas nepilnības fiksētā tīkla telekomunikāciju pakalpojumu izmantošanas un izmaksu kontrolē:

Rezultāts: Audits un audita lieta slēgta. 

Sagatavots ziņojums un 3 audita ieteikumi: 

1.Pilnveidot SIA „Lattelekom” fiksēto telekomunikāciju pakalpojumu izmaksu uzskaiti un kontroli.

2. Nodrošināt savlaicīgu tālruņu numuru aktualizēšanu SIC darbinieku sarakstā.

3.Veikt pārrunas ar darbiniekiem par Dienesta saziņas līdzekļu izmantošanas noteikumu prasību ievērošanu.

Audita ieteikumi ir izpildīti.

Ieguvumi: Pilnveidota SIC saziņas līdzekļu izmantošanas kontrole. 

Audita gaitā iegūta informācija un veikta analīze par 2006.gadā veiktajiem pasākumiem telekomunikāciju pakalpojumu struktūras optimizācijai un izmaksu pazemināšanai, kā rezultātā visu telekomunikāciju pakalpojumu izmaksu kopsumma 2007.gada janvārī ir samazinājusies par 20 % salīdzinājumā ar vidējo viena mēneša izmaksu kopsummu 2006.gada jūlija – decembra periodā.

IT infrastruktūra un iekārtu apsaimniekošana

Konstatētie novērojumi, būtiskākie trūkumi:

1.Nav nodrošināta pietiekami operatīva informācijas apmaiņa starp materiāli atbildīgajām personām, Finanšu vadības un grāmatvedības un Informācijas tehnoloģiju nodaļu darbiniekiem par datortehnikas iekšējo pārvietošanu. 

2. Nav izstrādāta un apstiprināta vienota datortehnikas apkopes un remontu veikšanas kārtība.

Rezultāts: Audits ir slēgts. 

Sagatavots ziņojums un 2 audita ieteikumi: 

1. Veikt pasākumus, lai pilnveidotu informācijas apmaiņu starp materiāli atbildīgajām personām, FVGN un ITN darbiniekiem datortehnikas iekšējās pārvietošanas jautājumos. 

2. Izstrādāt vienotu datortehnikas apkopes un remontu veikšanas procesa kārtību.

Nodrošināta audita ieteikumu izpildes kontrole. 

Ieguvumi: Pilnveidota informācijas apmaiņu starp materiāli atbildīgajām personām, FVGN un ITN darbiniekiem datortehnikas iekšējās pārvietošanas jautājumos. Izstrādāta vienota kārtība par datortehnikas apkopi un remontu. 

Institucionālā audita ietvaros veiktie auditi:

Sociālā rehabilitācija un integrācija, Budžeta plānošana, izstrāde, izpildes novērtēšana, Cilvēkresursu politika un tās īstenošana

Konstatētie novērojumi, būtiskākie trūkumi:

1.Klienti nesaņem kvalitatīvus un likumdošanas prasībām atbilstošus sociālās un medicīniskās rehabilitācijas pakalpojumus.
2.Nav aprakstīts budžeta plānošanas un izpildes kontroles process. 

3. Nepilnības SIC budžeta izdevumu grupas „Atalgojumi” līdzekļu plānošanā. 

4.Nav izstrādāta nepieciešamo cilvēkresursu plānošanas sistēma. līdz ar to cilvēkresursu izmantošana ir neoptimāla.

5.Netiek veikts regulārs darbinieku snieguma novērtējums.
Rezultāts: Audits ir slēgts. 

Sagatavots ziņojums un 10 audita ieteikumi:

1.Pilnveidot klientu informētības pasākumus jautājumos par sociālās rehabilitācijas lomu, mērķi, iespējām, pakalpojumu veidiem, par sociālās rehabilitācijas organizatoriskiem un sadzīves jautājumiem, kā arī pakalpojumu sniegšanas telpu atrašanās vietu klientiem uzskatāmā un saprotamā veidā. Ieteikums izpildīts.

2.Atbilstoši ERAF projekta plāniem turpināt klientu apkalpošanas daļas telpu, medicīnisko un sociālo darbinieku, klientu pieņemšanas, procedūru un nodarbību telpu remontdarbus, nodrošinot šo telpu atbilstību standartiem, invalīdu vajadzību nodrošināšanai. 

3.Aktualizēt izstrādāto individuālais sociālās rehabilitācijas plānu. 

4.Izstrādāt SIC budžeta plānošanas un izpildes kontroles procesa aprakstu (kārtību). 
5. Pilnveidot SIC darba samaksas fonda plānošanas un kontroles iekšējos normatīvos dokumentus.
6.Izstrādāt personāla politiku un stratēģiju, kurā iekļauta personāla plānošanas procedūra.

7.Saskaņā ar ārējo normatīvo aktu izmaiņām aktualizēt un pilnveidot Darba samaksas un materiālās stimulēšanas sistēmu. 

8. Ikgadējā darbinieku darba izpildes novērtēšanā 2007. gadā nodrošināt visu SIC darbinieku darba izpildes novērtējumu. 

9. Uzsākt un turpmāk regulāri veikt personāla kvantitatīvo rādītāju efektivitātes novērtēšanu.

10.Vienu reizi gadā veikt visu SIC darbinieku apmierinātības anketēšanu. 

Nodrošināta audita ieteikumu izpildes kontrole. 

Ieguvumi: Pilnveidota sociālās rehabilitācijas pakalpojuma sniegšana, uzlabota darba vide klientu apkalpošanai. Pilnveidots personāla vadības darbs. 
Dokumentu pārvaldība
Konstatētie novērojumi, būtiskākie trūkumi:

1. Nav izstrādāts ierobežotas pieejamības informācijas saraksts atbilstoši Informācijas atklātības likuma prasībām.

2. Nav nodrošināta vienota un efektīva lietvedības sistēma SIC.

3. Nepilnības SIC Lietu nomenklatūrā 2007.gadam. 

4.Trūkumi amata aprakstu izstrādē.

5. Trūkumi zīmogu un spiedogu lietošanas kārtībā, to neatbilstība apstiprinātajiem SIC Dokumentu pārvaldības noteikumiem.

Rezultāts: Audits ir slēgts. Sagatavots ziņojums un 5 audita ieteikumi: 

1. Izstrādāt SIC ierobežotas pieejamības informācijas sarakstu atbilstoši Informācijas atklātības likuma prasībām.
2. Ieviest elektronisko lietvedības sistēmu SIC.

3. Novērst 2007.gada nomenklatūrā konstatētās nepilnības veidojot SIC Lietu nomenklatūru 2008.gadam.

4. Administratīvajai nodaļai nodrošināt referentu amata aprakstu izstrādes un aktualizācijas koordināciju.

5. Aktualizēt zīmogu un spiedogu lietošanas kārtību atbilstoši apstiprinātajiem SIC Dokumentu pārvaldības noteikumiem.

Nodrošināta audita ieteikumu izpildes kontrole. 

Ieguvumi: Pakāpeniski tiek pilnveidoti SIC iekšējie normatīvie akti, pilnveidota lietu nomenklatūra un lietvedības sistēma. 

Fizisko personas datu aizsardzība

Konstatētie novērojumi, būtiskākie trūkumi:

1. Atbilstoši SIC darbības mērķim un noteiktajām funkcijām ir izveidots datu aizsardzības mehānisms, kas balstīts uz ārējos normatīvajos aktos noteiktajām prasībām. Nav izstrādāts iekšējais dokuments, kurā aprakstīti SIC personas datu aizsardzības konceptuālie jautājumi.

2. Personas datu aizsardzības jautājumi ir ietverti dažādos SIC iekšējos normatīvajos aktos, tomēr pastāv risks, ka atsevišķas fizisko personu datu aizsardzības prasības varētu netikt nodrošinātas. 

 3. Lai nodrošinātu informācijas resursu (tai skaitā personas datu) un tehnisko resursu pārvaldību un aizsardzību, SIC ir izstrādāti, bet nav izdoti Informācijas sistēmas drošības noteikumi, kuri ir pilnveidojami atbilstoši izmaiņām ārējos normatīvajos aktos personas datu aizsardzības jomā.

4. Nav izpildīta Fizisko personu datu aizsardzības likuma prasība par datu apstrādes reģistrēšanu Datu valsts inspekcijā.

Rezultāts: Audits ir slēgts. Sagatavots ziņojums un 3 audita ieteikumi: 

1. Izstrādāt SIC iekšējo dokumentu, kurā aprakstīti personas datu aizsardzības konceptuālie jautājumi.

2. Pilnveidot SIC Informācijas sistēmas drošības noteikumus, nodrošināt to saskaņošanu un izdošanu.
3. Reģistrēt SIC personas datu apstrādi Fizisko personu datu aizsardzības likumā noteiktajā kārtībā.
Nodrošināta audita ieteikumu izpildes kontrole. 

Ieguvumi: Tiek pilnveidota un uzlabota Fizisko personu datu aizsardzība.  

	12.3. Sociālo pakalpojumu pārvalde
	Iekšējā audita struktūrvienība 2007. gada laikā ir veikusi 9 sistēmu auditus. Pamatojoties uz auditos iegūtajiem faktiem, Iekšējā audita struktūrvienības vadītājs uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas apmierinoši. 
Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi iestādes vadītājam, kā arī audita ziņojuma kopijas reizi ceturksnī iesniegtas Labklājības ministrijas valsts sekretārei. Par ES struktūrfondu grantu shēmas apsaimniekošanas vadības audita rezultātiem informēta Finanšu ministrijas valsts sekretāre. Audita norises laikā, kā arī pēc veiktajiem auditiem, tiek veikti sistēmas uzlabojumi, kas vērsti uz sistēmas risku samazināšanu. 
	Iekšējā audita struktūrvienība uzskata, ka virkne konstatējumi varētu būt aktuāla arī citām valsts pārvaldes institūcijām:

a) Iestādē pamatā ir izstrādāti dažādi iekšējie normatīvi, kur noteikts iestādei deleģēto funkciju kontroles process. Normatīvi pamatā atbilst ārējo normatīvo aktu prasībām, tomēr šo normatīvo dokumentu daudzveidības un daudzskaitlības dēļ tos ir sarežģīti izmantot reālajā darbā. Ieteikums Iespēju robežās apvienot normatīvos aktus, kas reglamentē vienas konkrētas funkcijas izpildi un vienā dokumentā atainot visus konkrētā procesa posmus.

b) Pamatā visas iestādes nolikumā noteiktās funkcijas un uzdevumi ir iekļauti struktūrvienību nolikumos, tomēr vērojamas atkāpes gadījumos, kad iestādei papildus pamatfunkcijām citi ārējie normatīvie akti deleģē papildus pienākumus, kam neseko atbilstoši cilvēkresursi. Rezultātā par atsevišķu pienākumu izpildi tiek slēgti vadības līgumi, uzdoti papildus pienākumi, kas kopumā pārsniedz darbinieku iespējas kvalitatīvi veikt visus uzticētos darba pienākumus. Ieteikums. Iespēju robežās iestādei deleģētās funkcijas sabalansēt ar to izpildei nepieciešamajiem resursiem.

c) Darbinieku mainība iestādē, kā arī iestādes ietvaros rada risku informācijas pēctecības nodrošināšanai, t.sk. darba izpildes kvalitātei. Darba uzsākšanas sākumposmā nepieciešams nodrošināt pastiprinātas darba izpildes kontroles no struktūrvienības vadītāja puses, kā rezultātā tiek tērēti jau tā ierobežotie cilvēkresursi. Ieteikums. Iespēju robežās motivēt darbiniekus darbam iestādē, kā arī veikt darba pienākumu pārstrukturizāciju iestādē tikai galējas nepieciešamības gadījumos.

d) Palielinājies ārējo auditu, revīziju skaits iestādē, kā rezultātā palielinājies laiks, kas nepieciešams ieteikumu uzraudzības procesa nodrošināšanai, atskaišu sagatavošanai. Atskaitīšanās tiek nodrošināta pēc pieprasījuma dažādos termiņos, visa pārskata gada garumā. Ieteikums. Iekšējā audita struktūrvienības ierobežoto resursu dēļ vēlams noteikt konstantu (reizi ceturksnī) atskaitīšanās periodu par ārējo auditoru/revidentu noteikto ieteikumu ieviešanu, kas sakrīt ar iekšējo audita ieteikumu uzraudzību.

	12.4. Tehnisko palīglīdzekļu centrs
	Iekšējā audita nodaļas vadītāja uzskata, ka iekšējās kontroles sistēma iestādē ir izveidota, bet ir nepieciešami būtiski tās uzlabojumi.

Analizējot veiktajos auditos konstatētos faktus, ir apstiprinājusies nepieciešamība pēc atbilstošo darbības jomu pilnībā aptverošām un aktuālām dažāda līmeņa iekšējām procedūrām un gūts apliecinājums to nozīmībai iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanā.
	Būtiskākie audita ieteikumi:

Izstrādāt sabiedrisko attiecību jomas organizatorisko dokumentāciju;

Informatīvo bukletu tirāžas daļu pasūtīt krievu valodā;

Sadarbībā ar Labklājības ministriju risināt problēmu attiecībā uz invalīdu autotransporta pielāgošanas organizēšanu;

Lai nezaudētu kvalificētus cilvēkresursus un veicinātu vienlīdzības un taisnīguma principu ievērošanu valsts pārvaldē, sadarbībā ar Labklājības ministriju meklēt iespējas finansējuma palielināšanai ekonomiskās klasifikācijas kodā „Atlīdzība”;

Papildināt jauno iekšējo normatīvo aktu „Kārtība, kādā Valsts aģentūra „Tehnisko palīglīdzekļu centrs” izmanto dienesta transportlīdzekļus un saziņas līdzekļus” atbilstoši nosaukumam un adekvāta kontroles mehānisma prasībām;

Risināt jautājumu par autotransporta iegādi Daugavpils tehnisko palīglīdzekļu izsniegšanas nodaļai un esošā autoparka atjaunošanai;

Veikt rēķinu pamatotības kontroli pirms to apmaksas;

Veikt regulāru izdevumu salīdzinošo analīzi un atbilstību noteiktajiem limitiem;

Turpmāk savlaicīgi aktualizēt auditējamo sistēmu reglamentējošo dokumentāciju un informēt sistēmas darbībā iesaistītos darbiniekus.

	12.5. Valsts darba inspekcija
	Atskaites periodā Valsts darba inspekcijā turpinājās reorganizācijas process, kā arī četrām vadošām nodaļām nomainījās vadītāji, līdz ar to šīs izmaiņas tiešā nozīmē ietekmēja iekšējās kontroles īstenošanu gan vairākās VDI sistēmās, gan konkrētās struktūrvienībās: Stratēģijas un analīzes, Darba aizsardzības, Industriālo iekārtu un Saimniecības nodaļās. 2007.g. ar paplašinātu audita apjomu tika pārbaudītas specifiskās inspekcijas sistēmas, kurās pastāvošā iekšējā kontrole var ietekmēt VDI amatpersonu darbības rezultātu apstrīdēšanu gan inspekcijas direktoram, gan administratīvajā tiesā, kā piemēram, reģionālo inspekciju darba organizēšana, nodrošinot pamatfunkciju veikšanu: darba un darba aizsardzības uzraudzību un kontroli. Veikto auditu rezultātā, gada laikā, atbildīgajām amatpersonām tika iesniegts 71 ieteikums, kas ļautu samazināt reālos un iespējamos riskus šajās sistēmās. 


Neatkarīgie „Zygon Baltic Consulting” konsultanti 2007.g. veica novērtējumu VDI , lai: apzinātu esošos organizācijas vadības pasākumus un identificētu galvenās organizācijas vadības pasākumu pilnveidojamās jomas, izstrādājot, pilnveidojot un ieviešot vadības sistēmu atbilstoši starptautisko standartu prasībām; izstrādātu rekomendācijas un novērtētu aktivitāšu ietekmi uz VDI mērķu sasniegšanu un veiktu risku novērtējumu, kā arī aprakstītu kritiskos procesus. Minētie konsultanti savā novērtējumā atzīmēja, ka VDI pašreiz ir ieviests un sekmīgi darbojas iekšējās kontroles sistēmas audits, bet nepieciešams veikt uzlabojumus ikdienas (nepārtrauktajā) kontrolē un periodiskajā struktūrvienību vadības līmeņa darbinieku īstenotajā kontrolē.
	Sistematizējot un izvērtējot konkrētos auditos iegūtos pierādījumus, kā arī secinot, ka praktiski jebkuru sistēmu var pilnveidot un uzlabot, iekšējais audits iesniedza VDI vadībai apstiprināšanai virkni būtisku ieteikumu:

struktūrvienību darbības optimizēšanai tika izvirzīti priekšlikumi par atsevišķu vadītāju nomaiņu un nodaļu apvienošanu, vienlaicīgi veicot arī  strukturālas izmaiņas inspekcijas mērogā;

sagatavot un īstenot reāli nepieciešamus, pamatotus inspektoru profesionālās apmācības plānus, darbiniekiem ar darba stāžu vairāk par 5 gadiem;

izstrādāt un ieviest vienotu inspicēšanas metodiku, kuru iespējams pielietot visos Latvijas reģionos, tādā veidā unificējot inspektoru darbību likumdošanas ietvaros;

ieviest kontroles reģistru par amatpersonu sagatavoto un izdoto administratīvo dokumentu periodiskām pārbaudēm, lai mazinātu tendenci pārsūdzību skaita straujam pieaugumam;

izskatīt iespēju izstrādāt VDI personālpolitikas ietvaros, metodiku par dažādu līmeņu valsts darba inspektoru sertifikāciju uz noteiktu laiku;

reizi gadā vēlams veikt inspekcijas cilvēkresursu mikroanalīzi, piem., aprēķināt pretendentu atlases koeficientu, vidējo vakanču aizpildīšanas laiku, algu pielikumu dinamika u.c.;

ierosināts aktualizēt virkni VDI direktora rīkojumu, sakarā ar pēdējiem  likumdošanas grozījumiem un personālsastāva izmaiņām;

nepieciešams izskatīt iespēju – reizi gadā koriģēt inspekcijas darbības programmas skaitliskos rādītājus vai citas novirzes no plānotās darbības, lai gada atskaitēs izslēgtu neprecīzas informācijas atspoguļojumu.

	12.6. Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūra
	Iekšējā audita un kvalitātes vadības daļas darbinieki gada laikā, veicot sistēmu auditus, ir pārbaudījuši, analizējuši un vērtējuši VSAA iekšējās kontroles sistēmas darbību atbilstoši apstiprinātajam VSAA stratēģiskajam auditu plānam. Nodrošināta veikto sistēmu auditu iekšējās kontroles atbilstības pārbaude, sniedzot vadībai informāciju par iekšējās kontroles esamību, pietiekamību, efektivitāti, struktūrvienību darbības atbilstību normatīvo aktu prasībām, informāciju par vadības noteikto pasākumu (kontroļu) izpildi, lai nodrošinātu finanšu resursu pamatotu (likumīgu) izlietošanu, pieškirot, pārrēķinot pakalpojumus. Ir sniegti ieteikumi vadībai iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai, t.sk., ieteikumi procesu izpildes uzlabošanai, pienākumu, atbildību un papildus kontroļu noteikšanai. 

Pārskata gatavošanas brīdī auditā konstatētās būtiskās neatbilstības darba samaksa aprēķināšanas pareizības un likumības nodrošināšanā pamatā ir novērstas.

Kopumā iekšējās kontroles sistēma VSAA ir izveidota un darbojas pietiekami efektīvi. Atsevišķos gadījumos nepieciešams iedibināt papildus iekšējās kontroles prasības. Nepieciešams uzlabot noteikto iekšējās kontroles prasību izpildi vairākās struktūrvienībās.
	Konstatēts, ka veicot ārstēšanās atlīdzību izmaksu klientam ar pārskaitījumu, tiek veiktas vērtību nepievienojošas darbības, kas palielina darbinieku noslodzi, gan pakalpojuma administratīvās izmaksas.
Ieteikums: Izvērtēt iespēju pēc lēmuma par ārstēšanās atlīdzības piešķiršanu sagatavošanas Veselības aprūpes un rehabilitācijas nodaļā, sastādīt pārskaitījumu sarakstu izmaksas nodrošināšanai fiziskām personām par valsts sociālo pakalpojumu saņemšanu (gadījumos, ja klients vēlas saņemt ārstēšanās atlīdzību, ieskaitot to bankas kontā), neuzliekot par pienākumu to darīt teritoriālajām nodaļām.

Nav noteiktas prasības un kārtība ārstēšanās atlīdzību pārmaksu klientu vainas dēļ atgūšanā.
Ieteikums: Izstrādāt ārstēšanās atlīdzību pārmaksu uzskaites, ieturēšanas un piedziņas procesa aprakstu, t.sk., precīzi definējot, kas VSAA izpratnē ir „ārstēšanās kursa pabeigšana”.

VSAA rīcībā nav pilnīgas informācijas valsts sociālo pabalstu piešķiršanai, piemēram, tiesu ziņas par aizgādības tiesību atņemšanu un atjaunošanu, par adopciju un adopcijas atcelšanu, kā arī par bāriņtiesas vai pagasttiesas lēmumu par bērna aprūpes tiesību atņemšanu vai atjaunošanu. Rezultātā pastāv normatīvo aktu prasībām neatbilstoša, nekvalitatīva pakalpojuma piešķiršanas risks. 

Ieteikums: Identificēt visu valsts sociālo pabalstu piešķiršanai nepieciešamo informāciju, kas šobrīd nav pieejama VSAA rīcībā (piemēram, par bērnu adopciju un adopcijas atcelšanu, par bērna aprūpes tiesību atņemšanu un atjaunošanu, par bērnu skaitu, par aizgādību), ar mērķi apzināt iespējas VSAA rīcībā regulāri iegūt šo informāciju, t.sk., alternatīvos risinājumus nepieciešamo datu ieguvei, piemēram, izmaiņas normatīvajos aktos noteiktajā regulējumā.

Nav noteiktas prasības procesa izpildē (t.sk., atbildības) attiecībā uz rakstisku paziņojumu izsūtīšanu klientiem, kuri dzīvo Eiropas Savienības/Eiropas Ekonomikas Zonas dalībvalstīs vai valstīs, ar kurām noslēgti starpvalstu sadarbības līgumi, par nepieciešamību pieprasīt vecuma pensiju sakarā ar noteiktā vecuma sasniegšanu analogi kā jautājums tiek kārtots Latvijas pilsoņiem.

Ieteikums: Izvērtēt iespējamos risinājumus, lai nodrošinātu, ka klienti, kuri dzīvo Eiropas Savienības/Eiropas Ekonomikas Zonas dalībvalstīs vai valstīs, ar kurām noslēgti starpvalstu sadarbības līgumi (kuri regulāri iesniedz iesniegumu invaliditātes pensijas pagarināšanai uz 12 mēnešiem, un ir zināma klienta konkrēta adrese), rakstiski tiek informēti par savām tiesībām saskaņā ar LR likumdošanu, piemēram, par nepieciešamību pieprasīt vecuma pensiju sakarā ar noteiktā vecuma sasniegšanu analogi kā jautājums tiek kārtots Latvijas pilsoņiem un iedzīvotājiem saskaņā ar likumu ,,Par valsts pensijām” 17. pantu”.

Konstatētas jomas, kurās kopumā darbiniekiem nav pietiekamu zināšanu un kompetences, piemēram, apgādnieka zaudējuma pensiju aprēķināšanā, pārrēķināšanā; valsts sociālo pabalstu pārrēķinu veikšanā (t.sk., kopējā bērnu skaita noteikšanā); administratīvā procesa likuma 86.panta piemērošanā; pakalpojuma piešķiršanā gadījumos,  ja apdrošināšanas atlīdzības saņēmējs pieprasa vecuma pensiju; par iemaksu objekta piemērošanu pabalstu aprēķinā, t.sk. gadījumos, kad vidējās apdrošināšanas iemaksu algas aprēķinā sešu kalendāro mēnešu periods nav viena gada robežās un iemaksu alga ir sasniegusi Ministru kabineta  noteikto attiecīgā gada iemaksu objekta maksimālo apmēru; EEK Regulas Nr.1408/71 piemērošanā; gadījumos, ja aizbildnis par aizbildniecībā esošu bērnu pieprasa apgādnieka zaudējuma pensiju par iepriekšējo periodu līdz 12 mēnešiem atpakaļ, bet šis aizbildnis pabalstu aizbildnim par bērna uzturēšanu par šo periodu jau saņēmis pilnā apmērā. u.c. Rezultātā pastāv kļūdaini piešķirta pakalpojuma, t.sk., pakalpojuma pārmaksu risks.

Ieteikums: Regulārajās nodaļu informatīvajās sanāksmēs sniegt skaidrojumu minētajos jautājumos, t.sk., izmantojot praktiskus piemērus.  

Nav noteikta procesa kārtība attiecībā uz informācijas labošanu klienta sociālās apdrošināšanas kontā gadījumos, kad tiek konstatētas pakalpojuma pārmaksas klienta un ne klienta vainas dēļ. Rezultātā pastāv risks, ka klienta kontā ir kļūdaina informācija, kas turpmāk ietekmētu pareiza pakalpojuma piešķiršanu.

Ieteikums: Sagatavot nodaļām norādījumu, vai konstatējot pārmaksu, kam iestājies parāda piedziņas noilguma termiņš, jāizdod lēmums par pārmaksas konstatēšanu, kā arī lai nodrošinātu personas kontā pareizu informāciju, vai jāveic apdrošināšanas perioda labošana un valsts iemaksu dzēšana. Papildus, pamatojoties uz iepriekšējo pamatdarbības sistēmu auditu rezultātiem, norādījumā skaidrot, vai pārmaksu ne klienta vainas dēļ gadījumos arī ir jāveic apdrošināšanas perioda labošana un valsts iemaksu dzēšana.

Sociālās apdrošināšanas informācijas sistēmā (SAIS) tiek reģistrētas invalīda iemaksas tikai no brīža, kad attiecīgai personai tiek piešķirts pakalpojums, nevis no 15 gadu vecuma, kā rezultātā nestrādājošie invalīdi no 15 līdz 18 gadu vecumam netiek  pakļauti sociālajai apdrošināšanai.  Rezultātā netiek ievēroti 1997.g. 21.oktobra likuma ,,Par valsts sociālo apdrošināšanu” 5.panta pirmās un ceturtās daļas normas, 6.panta ceturtās daļas 4. punkta noteikumi, kā arī radusies nepilnīga informācija SAIS  attiecībā uz invalīdu iemaksām.

Ieteikums: Veikt analīzi par iespējamiem risinājumiem un to ieviešanai nepieciešamajiem resursiem (laika, cilvēku, finanšu), lai:  

noskaidrotu visas personas, kurām periodā no 15 līdz 18 gadu vecuma sasniegšanai nav uzkrātas sociālās apdrošināšanas iemaksas kā nestrādājošiem invalīdiem (t.sk. informāciju no apgādnieka zaudējuma pensiju lietām, kurā ir pierādījumi par invaliditāti no bērnības, bet nav iegūstami dati SAIS vecuma pensijas kapitāla aprēķināšanai);

veiktu šo personu atlasi;

veiktu iemaksu informācijas ievadi SAIS (ar IS palīdzību vai manuāli);

papildus noskaidrotu, vai iemaksu reģistrēšanai par pamatu ņemams VDEĀK akta izraksts, kas grupu nosaka tikai no 16 gadu vecuma, vai arī pieņemams noteiktas formas apstiprināts ģimenes ārsta atzinums, jebkuras ārstniecības iestādes atzinums, ja bērns atzīts par invalīdu līdz 16 gadu vecumam bez invaliditātes smaguma pakāpes (grupas noteikšanas).

Nav noteiktas/dokumentētas procesa izpildes prasības un nepieciešamās kontroles attiecībā uz  valsts sociālo pabalstu pārbaudi, ja piešķir apgādnieka zaudējuma pensiju aizbildnim. Līdz ar to pastāv augsts valsts sociālo pabalstu pārmaksu risks, jo savlaicīgi netiek nodrošināta pabalsts aizbildnim par bērna uzturēšanu pārrēķināšana. Rezultātā pastāv kļūdaini piešķirta pakalpojuma, t.sk., pakalpojuma pārmaksu risks.

Ieteikums: Sniegt norādījumu teritoriālajām nodaļām, ka visos gadījumos, kad klients pieprasa piešķirt apgādnieka zaudējuma pensiju, nepieciešams obligāti pārbaudīt, vai klients saņem/ nesaņem valsts sociālos pabalstus kā aizbildnis, iesniegumā atzīmējot „piešķirts/nav piešķirts un „saņem/ nesaņem” valsts sociālo pabalstu kā aizbildnis.

Atbalsta sistēmās:

Nav noteikti procesa izpildes secīgie soļi, lai nodrošinātu pareizu darba samaksa aprēķinu, t.sk., ieturējumu veikšanu, un nav noteiktas kontroles („četru acu” princips) un atbildības, lai pārbaudītu darba samaksas aprēķinu precizitāti un novērstu gadījumus, kad atbilstoši normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos darbiniekiem netiek veikti ieturējumi no darba samaksas. 
Nav pilnīgi noteikti darbinieku pienākumi un atbildība par ieturējumu no darba samaksas pareizu un savlaicīgu veikšanu, kā arī precīzi noteiktas prasības par paziņojumu VID sagatavošanu un kontroli. Rezultātā pastāv risks, ka var tikt veikti kļūdaini un nelikumīgi ieturējumi, var rasties darba samaksas pārmaksa. 
Ieteikums:  Veikt Personāla daļas grāmatvežu funkciju pārdali, nepieciešamības gadījumā pieprasot papildus cilvēka resursus. Steidzami veikt labojumus un papildinājumus personāla daļas reglamentā, daļas vadītāja un grāmatvežu amatu aprakstos, Darba samaksas aprēķināšanas kārtībā, nosakot tematiskās pārbaudes laikā ieteiktās nepieciešamās kontroles, kā arī obligāti nodalot kontroles funkciju no tiešas pamatdarbības. 

Izstrādāt Procesa aprakstu, kas nosaka darba samaksa aprēķināšanas, t.sk., ieturējumu no darba samaksa veikšanas, kārtību, atbildības un nepieciešamās kontroles: nosakot katra procesa soļa izpildītāju (atbildīgo); definējot, kuri procesa soļi veicami manuāli, kuri tiek veikti automātiski; definējot, kuri procesa soļi sistēmā tiek automātiski pārbaudīti, norādot, kāda ir pazīme sistēmā, ja ir kļūda; definējot, kuri procesa soļi sistēmā ir jāpārbauda manuāli. Nosakot nepieciešamās kontroles, jānorāda, pret kādu attaisnojuma dokumentu vai ierakstu darbiniekam jāveic aprēķina pareizības pārbaude; nosakot obligātu prasību (nepieciešamo kontroli) veikt visu sistēmā veikto manuālo labojumu kontroli. Noteikt kontroles veicēju.
Nav iedibinātas (nav arī dokumentētas) nepieciešamās iekšējās kontroles, lai savlaicīgi tiktu saņemta informācija par faktiskajiem komandējumu un darba braucienu izdevumiem, ar mērķi nodrošināt savlaicīgu norēķinu par komandējumiem veikšanu ar darbiniekiem. risks, ka savlaicīgi netiek veikti norēķini ar darbiniekiem, veidojot nepamatotus VSAA finanšu līdzekļu uzkrājumus darbinieku personiskajos kontos (līdzekļu aizturēšanu, apzinātu neizlietošanu paredzētajiem mērķiem).

Nav noteikti procesa soļi un atbildība, ja saņemot atkārtotu (jaunu) avansa pieprasījumu komandējuma izdevumu segšanai, tiek konstatēts, ka nav ieturēts atmaksāts) iepriekšējā avansa atlikums.

Ieteikums:  Lai nodrošinātu finanšu līdzekļu atgriešanu VSAA kontā, novēršot nepamatotu VSAA  finanšu līdzekļu uzkrāšanu darbinieku personīgajos kontos, papildināt/ precizēt Avansa norēķinu kārtību, nosakot precīzas avansa pieprasīšanas un atskaitīšanās par izdevumiem prasības. Pastiprināt iekšējo kontroli Finanšu vadības departamentā, ieviešot regulāru departamenta vadītāja informēšanu par  gadījumiem (to iemesliem), kad 1 mēneša laikā nav veikti ieturējumi no darbiniekiem pārmaksātā avansa atgriešanai, t.sk., gadījumiem, kad par Ls 50 lielāka avansa atlikuma summa nav savlaicīgi atmaksāta VSAA kontā.

	12.7. Veselības un darbaspēju ekspertīzes ārstu valsts komisija
	Iekšējā audita daļa pārskata gada laikā  ir izanalizējusi, novērtējusi un pārbaudījusi Valsts komisijas iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši stratēģiskajam un gada iekšējā audita plānam. Par  veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi un audita ieteikumu ieviešanas grafiki Valsts komisijas vadītajam, kurš  ir apstiprinājis audita ieteikumu ieviešanas  grafikus.    

Kopumā iekšējās kontroles sistēma Valsts komisijā ir izveidota un darbojas, tomēr ir jomas, kurās ir  nepieciešami uzlabojumi.
	Saistībā ar izmaiņām  ārējos normatīvajos aktos, nepieciešams aktualizēt  iekšējos normatīvos dokumentus, kas  reglamentē  grāmatvedības uzskaites veikšanas un organizēšanas metodiku, inventarizācijas veikšanas un dokumentēšanas kārtību un publiskā  iepirkuma procesa veikšanu un dokumentēšanu  Šie dokumenti ir nepieciešami kā iekšējās kontroles mehānismi, kas precizē  grāmatvedības un iepirkuma procesa organizēšanu un kārtošanu atbilstoši spēkā esošiem normatīviem aktiem. 

Izstrādājot, noformējot, apstiprinot un vizējot dokumentus, ievērot Ministru kabineta  1996.gada 23.aprīļa noteikumu Nr.154 „Dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas noteikumi” prasības.

	13. Reģionālās attīstības un pašvaldību lietu ministrija
	RAPLM mērķu sasniegšanai vadība ir izveidojusi un pastāvīgi pilnveido iekšējās kontroles sistēmu, lai  nodrošinātu nepārtrauktu, ekonomisku, efektīvu un lietderīgu RAPLM noteikto funkciju un uzdevumu izpildi- atbilstoši apstiprinātajai ministrijas darbības stratēģijai, politikai un plāniem, kas izstrādāti saskaņā ar  Latvijas Republikā pieņemtajiem valsts attīstības politikas dokumentiem un normatīvajiem aktiem. Iekšējā kontroles sistēma ministrijā ir vērsta arī uz to, lai aizsargātu un saglabātu visa veida resursus, nodrošinātu to ekonomisku un lietderīgu izmantošanu, kā arī lai nodrošinātu informācijas patiesumu, savlaicīgumu un pilnīgumu. Tomēr pastāv atsevišķi procesi, kuros RAPLM iekšējās kontroles pasākumi un procedūras ir uzlabojamas, lai tās atbilstu 19.08.2003 Ministru kabineta noteikumu Nr.466 „Noteikumi par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām” izvirzītajām prasībām.

 Iekšējā audita struktūrvienība regulāri veic ministrijas sistēmu auditus, lai, balstoties uz risku analīzi, pārbaudītu un novērtētu iekšējās kontroles sistēmas kvalitāti un efektivitāti un sniegtu ieteikumus šīs sistēmas pilnveidošanai. Audita departaments pastāvīgi veic uzraudzība pār iekšējā audita ieteikumu ieviešanu, kā arī regulāri sniedz informāciju valsts sekretārei par ieteikumu ieviešanas gaitu. Nepieciešamības gadījumā tiek rīkotas trīspusējas (vadības, iekšēja audita un atbildīgo personu par ieteikumu ieviešanu) sanāksmes, lai apspriestu ieteikumu ieviešanas problēmas, noteiktu termiņu pagarinājumus vai lemtu par ieteikumu atcelšanu, ja tie zaudējuši aktualitāti. 

Jāatzīmē, ka 2007.gadā tika izstrādāts jauns Audita departamenta stratēģiskais plāns 2008.- 2012.gadiem, kuru izstrādājot tika ņemts vērā apstāklis, ka RAPLM, saskaņā ar apstiprināto jauno Reģionālās attīstības un pašvaldību ministrijas nolikumu (27.20.2007 MK noteikumi Nr.698), ir paplašinājusies kompetence (piemēram, zemes politika, valsts investīciju politika u.c.), līdz ar to ir paplašinājusies arī ministrijas iekšējā audita vide- sistēmu un apakšsistēmu skaits. Audita departamenta funkcijas pieaugušas arī saskaņā ar Eiropas Savienības struktūrfondu mērķa 3 „Eiropas teritoriālā sadarbība” programmu apstiprināšanu, kur divās no tām esam noteikta kā revīzijas iestāde. Stratēģiskajā plānā, salīdzinot ar iepriekšējo stratēģisko plānu 2003.- 2007.gadiem, kurā bija 12 sistēmas ar 55 apakšsistēmām, tika identificētas 24 sistēmas ar 92 apakšsistēmām. Jāatzīmē, ka apakšsistēmu risku novērtēšanā piedalījās RAPLM amatpersonas, kas atbild par attiecīgo sistēmu darbību: valsts sekretārs, tā vietnieki, departamenta direktori vai to vietnieki, kā arī atsevišķu nodaļu vadītāji vai to vietnieki. Atšķirībā no iepriekšējā stratēģiskā auditu plāna, augsta riska prioritāte tika piešķirta 10% procentiem no apakšsistēmām (9 apakšsistēmām) ar augstāko riska novērtējumu, kā arī tika ņemts vērā valsts sekretāres un citu vadošo darbinieku viedoklis par atsevišķu sistēmu riska pakāpi. Katru gadu, ņemot vērā pieejamos Audita departamenta resursus, iepriekšējā gada darba rezultātus, auditoru kvalifikāciju, jaunu sistēmu izveidošanos un citus faktorus, kas ietekmē esošās sistēmas, stratēģiskais plāns tiks aktualizēts, nepieciešamības gadījumā mainot apakšsistēmu prioritāti, kas tiks balstīta uz riska faktoru pārvērtēšanu. Pamatojoties  uz stratēģisko plānu tika izstrādāts arī Audita departamenta 2008.gada plāns, ietverot visus saskaņā ar stratēģisko plānu paredzētos iekšējos auditus, kā arī papildus iekšējos auditus pēc valsts sekretāra lūguma.
	Pārskata periodā veikto auditu ietvaros sagatavoti un apstiprināti 18 audita ieteikumi, no kuriem būtiskākie, kas varētu būt aktuāli un saistoši arī  citām valsts pārvaldes iestādēm, ir sekojoši:

Auditā „Korupcijas novēršanas plānošana, organizācija un īstenošana”:

Noteikt konkrētu ministrijas struktūrvienību (Finanšu departamenta Stratēģiskās plānošanas nodaļu) kā atbildīgo par pretkorupcijas programmas izpildes uzraudzību un pretkorupcijas plāna sagatavošanu, tā izpildes uzraudzību un aktualizēšanu, kā arī- noteikt struktūrvienības darbinieku amata aprakstos atbildību par iepriekš minēto uzdevumu izpildi. 

Auditā „Darba aizsardzība”:

1) Sasaukt RAPLM darbinieku kopsapulci, lai ievēlētu uzticamības personu, kura pārstāvētu nodarbināto intereses darba aizsardzībā- saskaņā ar 17.09.2002 MK noteikumiem Nr.427 „Uzticamības personu ievēlēšanas un darbības kārtība” prasību ievērošanu.

2) Personāla vadības departamenta reglamentā noteikt ugunsdrošības jautājumu risināšanu kā vienu no departamenta uzdevumiem,

3) Noteikt atbildīgo par ugunsdrošību ministrijā- Personāla vadības departamenta darba aizsardzības speciālistu.

4) Personāla vadības departamentam noslēgt līgumu ar kompetentu iestādi par darba vides risku novērtēšanu, lai nodrošinātu 23.08.2001 MK noteikumu Nr.379 „Darba vides iekšējās uzraudzības kārtība”.

5) Lai nodrošinātu efektīvu iekšējo kontroli saistībā ar darba vides iekšējo uzraudzību ministrijā, izstrādāt RAPLM iekšējo kārtību par darba vides iekšējās uzraudzības veikšanu.

6) Personāla vadības departamentam nodrošināt darba drošības instruktāžas ne retāk kā reizi gadā, lai izpildītu 17.06.2003 MK noteikumu Nr.323 „Noteikumi par apmācību darba aizsardzības jautājumos”1.pielikuma 14.punkta prasību izpildi.

Auditā „Personāla novērtēšana un stimulēšana”:

1) Gadījumos, kad par konkrētu darbu vai pakalpojumu veikšanu netiek slēgti uzņēmuma līgumi, bet gan darba līgumi ar ārštata darbiniekiem, izstrādājot personāla politiku, ietvert tajā jautājumus, kas noteiktu:  

1. jēdziena „RAPLM ārštata darbinieks” definīciju, vienlaicīgi paskaidrojot tās būtību;  

2. kādos gadījumos RAPLM tiek pieņemti darbā ārštata darbinieki (definējot šo gadījumu būtību);

3. to darbā pieņemšanas kārtību un principus, atalgojuma noteikšanas kritērijus, to vērtēšanas kārtību un principus, kā arī apmācības politiku (sasaistot to ar darbinieku ilgtspējas politiku RAPLM, t.i., ar RAPLM vīziju šo darbinieku nodarbināšanā ilgtermiņa perspektīvā).

2) Sakarā ar to, ka jēdziens „ārštata darbinieks” likumdošanā nav definēts, izvairīties no ārštata darbinieku piesaistes darbu un pakalpojumu veikšanai slēdzot ar tiem darba līgumus uz nenoteiktu laiku. Šādos gadījumos slēgt uzņēmuma līgumus atbilstoši Publiskā iepirkuma likuma noteiktajām procedūrām, iepriekš nosakot prasības pretendentu kvalifikācijai, to atlases kritērijus un paredzamo līgumcenu. 

	13.1. Valsts reģionālās attīstības aģentūra
	VRAA vadības un iekšējā kontroles sistēma veidota, ņemot vērā VRAA deleģēto funkciju apjomu un sarežģītību, VRAA darbības riskus, kā arī citus faktorus, kas saistīti ar VRAA darbības mērķu sasniegšanu.
Sākot ar 2007.gadu, VRAA mērķa auditorija ir ne tikai komersanti īpaši atbalstāmajās teritorijās,   bet   arī  pašvaldības.   Līdz   ar   to   pārskata   gadā   ir   pieaudzis   gan   VRAA administrējamo valsts un starptautisko programmu skaits, gan klientu skaits.
Atbilstoši 2003.gada 19.augusta Ministru kabineta noteikumiem Nr.466 "Noteikumi par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām" ir izveidota iekšējās kontroles sistēma, kura tiek pilnveidota ņemot vērā jaunos VRAA uzdevumus.
Saskaņā ar VRAA 2007.gada  17.augusta rīkojumā Nr. 1-02/91   „Par  sadarbības iestādei uzdotajiem pienākumiem darbā ar Eiropas Savienības fondiem 2007.-2013.gada plānošanas periodā" noteikto pārskata periodā notika darbs pie VRAA administrēto Eiropas Savienības fondu finansēto aktivitāšu vadības un kontroles sistēmas apraksta un citu iekšējo normatīvo aktu izstrādes un aktualizācijas.
VRAA   struktūrvienības   savas   funkcijas   veica   saskaņā   ar   izstrādātiem   un   direktora apstiprinātiem darba plāniem. Atskaites par darba plānu izpildi tika sniegtas VRAA vadībai reizi ceturksnī. 2007.gada decembrī VRAA vadība ir veikusi struktūrvienību vadītāju un darbinieku/ierēdņu darba novērtējumu.
VRAA Iekšējā audita nodaļa veica sistemātisku iekšējās kontroles sistēmas atbilstības un efektivitātes     vērtējumu.  Audita ziņojumi un     ar  struktūrvienībām un ar atbildīgajiem izpildītājiem saskaņotie ieteikumi līdz 2007.gada 11.jūnijam tika iesniegti apstiprināšanai VRAA direktora p.i. A.Krūmam un pēc 2007.gada 11.jūnija direktorei A.Vītolai-Helvigai.
	Pārskata periodā veikto auditu ietvaros sagatavoti un apstiprināti 13 audita ieteikumi, t.sk.:
Aktualizēt Administratīvās nodaļas nolikumu un darbinieku amata aprakstus.
Risināt jautājumu par Administratīvās nodaļas Saimniecības daļas vadītāja amata vienības aizpildīšanu.
Aktualizēt Juridiskās nodaļas nolikumu.
Aktualizēt VRAA Lietvedības instrukciju.
Aktualizējot VRAA Lietvedības instrukciju, iestrādāt tajā atsevišķu nodaļu par līgumu apriti.
Izveidot atsevišķu iekšējo normatīvo aktu reģistru.
Klasificēt VRAA pārvaldes dokumentus un optimizēt rīkojumu izstrādes un aprites u.c. sadaļas atbilstoši praktiskajai rīcībai VRAA Lietvedības instrukcijā.
Aktualizējot VRAA Lietvedības instrukciju, iestrādāt tajā atsevišķu nodaļu par VRAA darbinieku paraksta tiesībām, t.sk. uz VRAA struktūrvienību veidlapām.
Apstiprināt VRAA materiāli atbildīgās personas.
Sastādot INTERREG Rīgas biroja uzturēšanas izdevumu ceturkšņa kopsavilkumu ievērot Kārtības, kādā tiek veikta INTERREG III B Rīgas biroja grāmatvedības uzskaite 18.punktā noteiktos termiņus, t.i. INTERREG Rīgas biroja uzturēšanas izdevumu ceturkšņa kopsavilkums jāsastāda līdz pārskata periodam sekojošā mēneša 10.datumam un jāiesniedz iekšējam auditoram.

	14. Sabiedrības integrācijas fonds
	Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši un pārbaudījuši SIF iekšējās kontroles atbilstoši iekšējā audita gada plānam. Kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas labi, izņemot trūkumi konstatēti informācijas tehnoloģiju sistēmā, kā arī ESF finansēto projektu noslēguma un pēcieviešanas pārbaužu sistēmā. Par visu pabeigto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi Sabiedrības integrācijas fonda sekretariāta direktoram, un 3 no pabeigto auditu ziņojumiem šobrīd atrodas saskaņošanas procesā. Četru pabeigto auditu ziņojumi ir izskatīti un apstiprināti SIF padomes sēdē. 
	Audita „Sabiedrības integrācijas fonda personāla vadība” būtiskākais secinājums ir, ka izveidotā vadības un kontroles sistēma attiecībā uz personālā vadību kopumā ir efektīva un darbojas labi, izņemot atsevišķas nepilnības:

nav efektīva pastāvošā slimības lapu aprites kārtība, jo informācija par slimības lapām tiek reģistrēta 2 reizes – gan pie personāla speciālista, gan Grāmatvedības nodaļā, tomēr pastāvošā kārtība neparedz slimības lapu nodošanu nodaļu vadītājiem, kam šī informācija ir nepieciešama, lai sagatavotu nodaļas darba laika uzskaites tabeles un kontrolētu darbinieku prombūtnes iemeslus.

Darba aizsardzības pasākumu veikšanai SIF ir norīkots viens speciālists, bet ņemot vērā, ka SIF strādā vairāk kā 50 darbinieki, nav nodrošināta Darba aizsardzības likuma prasību izpilde, kas paredz norīkot vairākus darba aizsardzības speciālistus. 

Nav aktualizēts darba aizsardzības un rīcības plāns 2007. gadam, kā arī nav apstiprināts darba vides novērtējums projektu vadītājam un izstrādāts darba vides riska novērtējums datortīkla administratoram un datorlietotāju atbalsta speciālistam.  

Būtiskākie ieteikumi: 

rast iespēju norīkot otru darba aizsardzības speciālistu un apstiprināt darba aizsardzības rīcības plānu 2007.gadam un turpmāk katru gadu;

apstiprināt projekta vadītāja darba vides novērtējumu un izstrādāt darba vides riska novērtējums datortīkla administratoram un datorlietotāju atbalsta speciālistam;

mainīt slimības lapu aprites kārtību, nodrošinot, ka slimības lapas tiek iesniegta nodaļas vadītājām, kurš nodrošina to savlaicīgu iesniegšanu Grāmatvedības nodaļā.
Audita „Sabiedrības integrācijas fonda informācijas tehnoloģijas” būtiskākais secinājums ir, ka kopumā ir izveidota un darbojas iekšējās kontroles sistēma informācijas tehnoloģiju nodrošinājuma jomā, tomēr sistēmas darbībā ir konstatēti vairāki trūkumi:

SIF pastāv darbības nepārtrauktības plāns, kurā ir noteikti pasākumi un atbildīgie darbinieki, informācijas un pamatdarbības atjaunošanas procedūras, tomēr nav paredzētas IT risku noteikšanas un mazināšanas procedūras.

SIF grāmatvedības uzskaitei tiek izmantota programmatūra Apvārsnis, kas pieskaņota SIF vajadzībām. Grāmatvedības programmas izmaiņas veic SIA „FMS” (FMS) konsultanti, kas visas izmaiņas veic Apvārsnis reālajā darba vidē, kā rezultātā pastāv risks, ka veiktās izmaiņas var negatīvi ietekmēt grāmatvedības datus. 

Galvenā grāmatvede ir Apvārsnis programmas lietotāju administrators, taču viņai ir tiesības arī veikt grāmatvedības operācijas, piemēram, ievadīt un apstiprināt maksājumu. Lai nodrošinātu, ka Apvārsnis lietotāju administratoram nav pieejamas grāmatvedības operāciju funkcijas, nepieciešams atdalīt lietotāju administrēšanas procesu no grāmatvedības administrēšanas procesa. Tāpat šobrīd netiek bloķēts lietotāja vārds gadījumā, ja darbinieks vairākas reizes ievada nekorektus autentifikācijas datus. 

Audita laikā nebija pieejama informācija, kurš ir atbildīgs un faktiski veic Apvārsnis sistēmas ievadīto datu rezerves kopēšanu, un pastāv risks, ka nenotiek Apvārsnis sistēmā ievadīto datu regulāra rezerves kopēšana. 

Būtiskākie audita laikā sniegtie ieteikumi: 

Procedūru rokasgrāmatā noteikt: IT riskus un to mazināšanas procedūras un datu rezerves kopiju veidošanu un glabāšanas ilgumu.  

Sadarbībā ar FMS speciālistiem izvērtēt iespēju izmantot Apvārsnis testa vidi, kā arī izvērtēt iespēju atdalīt lietotāju administrēšanas procesu no grāmatvedības administrēšanas procesa. 

SIF datu rezerves kopijas veidošanas procesā iekļaut Apvārsnis programmas grāmatvedības datus un veikt regulāru grāmatvedības datu rezerves kopiju veidošanu saskaņā ar SIF datu rezerves kopiju veidošanas nosacījumiem. Nodrošināt visu Apvārsnis programmas datu rezerves kopiju saglabāšanu. 

Audita „EUROPE DIRECT programmas projektu uzraudzība, ziņošana, uzskaite, finanšu un naudas plūsmas vadība un kontrole (t.sk. 2006. gada projektu izpilde)” būtiskākais secinājums ir, ka SIF izveidotā iekšējās kontroles sistēma ir efektīva un darbojas labi: 

SIF avansa maksājumus finansējuma saņēmējiem ir veicis ikgadējā dotācijas līgumā noteiktajā apmērā un termiņos. Kopumā, pārbaudot maksājumu pieprasījumus un veicot maksājumus, ir ievērotas SIF procedūru rokasgrāmatas prasības.

SIF darbinieki ir pārbaudījuši saņēmēju iesniegtos ziņojumus, pareizi apstiprinājuši projektu attiecināmās un neattiecināmās izmaksas, kā arī aprēķinājuši gala maksājumu summas. 

Veicot projektu uzraudzību projektu īstenošanas laikā un pārbaudot projekta gala ziņojumu, SIF darbinieki kopumā ir ievērojuši Rokasgrāmatas un EK izvirzītās prasības. EK ir apstiprinājis SIF sagatavotos ziņojumus, kas paredzēti Deleģēšanas līgumā.   

Audita „Eiropas Ekonomikas zonas un Norvēģijas finanšu instrumentu programmu uzsākšana, konkursu dokumentācijas sagatavošana, konkursu norise un līgumu slēgšana” būtiskākais secinājums ir, ka SIF izveidotā iekšējās kontroles sistēma ir efektīva un darbojas labi, izņemot to, ka konstatēti atsevišķi nebūtiski trūkumi objektivitātes un konfidencialitātes nodrošināšanas sistēmas darbībā un vērtēšanas komitejas locekļu pilnvaru noteikšanā.

Būtiskākie audita laikā sniegtie ieteikumi: 

Nodrošināt, ka SIF darbinieki uzsāk administratīvās atbilstības izvērtēšanu tikai pēc deklarācijas par objektivitātes un konfidencialitātes ievērošanu parakstīšanas.

Veikt pasākumus, lai samazinātu ekspertiem otrreizējai caurlūkošanai un komentāru sniegšanai nodoto projektu skaitu.  

Saskaņā ar 2007. gada plānu tika veikti 3 auditi „Eiropas Sociālā fonda programmas 2004. gada projektu noslēgums un pēcieviešanas pārbaudes”, kur katrs no auditiem aptvēra dažādas programmas:

Nr.VPD1/ESF/NVA/04/GS/3.3.3/0001/1 „Konsultācijas un apmācība komercdarbības un pašnodarbinātības uzsākšanai” un VPD1/ESF/NVA/04/GS/3.3.1.1./0001/1 „Motivācijas programmas sociālās atstumtības riska grupām”;

Nr.VPD1/ESF/NVA/04/GS/3.3.5.2/0001/1 „Sociālās rehabilitācijas programmu izstrāde un ieviešana” un Nr. VPD1/ESF/NVA/04/GS/3.1.5.3/0001/1 „Pētījumu veikšana par sociāli atstumto grupu iespējām darba tirgū”;

Nr. VPD1/ESF/NVA/04/GS/3.1.5.3/0001/1 „Tehniskā palīdzība nevalstisko organizāciju un pašvaldību kapacitātes stiprināšanā Eiropas Sociālā fonda pasākumu ieviešanai”.

Auditu „Eiropas Sociālā fonda programmas 2004. gada projektu noslēgums un pēcieviešanas pārbaudes” būtiskākie secinājumi ir, ka SIF ir izveidota atbilstoša iekšējās kontroles sistēma ESF finansēto projektu izpildes apstiprināšanai, izdevumu grāmatvedības uzskaitei un struktūrfondu pieprasījumu sagatavošanai 2. līmeņa starpniekinstitūcijai (turpmāk – NVA).

Iekšējās kontroles sistēma kopumā darbojas apmierinoši un tajā nepieciešami vairāki uzlabojumi:

ņemot vērā biežos labojumus un izmaiņas informācijā, nepieciešams uzlabot audita izsekojamību un salīdzināmību sagatavotajiem struktūrfondu pieprasījumiem 2. līmeņa starpniekinstitūcijai. 

lai gan izlases veidā pārbaudīto projektu attiecināmo izmaksu summas kopumā ir noteiktas pareizi, tomēr vairākos audita laikā pārbaudītajos projektos ir identificētas atsevišķas papildus neattiecināmu izmaksu summas vai izmaksas, par kuru attiecināmību pastāv šaubas un par kurām SIF nav lūdzis sniegt skaidrojumus vai papildinājumus. Viena projekta izpildes apstiprināšanā pieļautās kļūdas ir vērtējamas kā būtiskas, par ko ir uzsākta detalizēta audita pārbaude.  

nav nodrošināts projekta laikā neizlietoto vai neatbilstoši izmaksāto projekta līdzekļu atguves process no finansējuma saņēmējiem, kas ir valsts budžeta iestādes. 
Būtiskākie audita laikā sniegtie ieteikumi ir:  

Nodrošināt audita izsekojamību par otrā līmeņa starpniekinstitūcijai iesniegtajiem labotajiem vai atkārtoti iesniegtajiem struktūrfondu pieprasījumiem.

Atbilstoši audita ieteikumiem veikt atsevišķu projektu attiecināmo izmaksu pozīciju pārskatīšanu 5 projektos.  

Nodrošināt projektu laikā neizlietoto vai neatbilstošo līdzekļu atgūšanu projektos, kuru saņēmēji ir valsts budžeta iestādes. 

	15. Satiksmes ministrija
	Iekšējā audita departaments pārskata periodā ir izanalizējis, novērtējis un pārbaudījis ministrijas un padotībā esošo kapitālsabiedrību iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši Iekšējā audita stratēģiskajam un gada plānam. Kā svarīgāko varētu minēt valsts kapitāla daļas apsaimniekošanas atbilstību normatīvajiem aktiem. 


Kopumā ministrijas iekšējās kontroles sistēma darbojas labi, atsevišķos gadījumos ir nepieciešami sistēmas uzlabojumi, vai arī kontroles mehānismu pilnveidošana, lai efektīvāk pārvaldītu un apsaimniekotu esošos resursus.


Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi valsts sekretāram un auditēto sistēmu vadītājiem, ES finansēto projektu audita un izdevumu deklarācijas izlases pārbaužu ziņojumu kopijas tiek nosūtītas arī Finanšu ministrijai. Par audita ieteikumu ieviešanas laiku un atbildīgo personu ir panākta vienošanās no auditējamo puses. Auditu ieteikumus ir apstiprinājusi Satiksmes ministrijas vadība.

Lai gūtu pārliecību par audita ieteikumos noteikto uzlabojumu ieviešanu, divas reizes gadā tiek veikta audita ieteikumu izpildes ieviešanas kontrole, kā arī pēc nepieciešamības tiek plānotas ieteikumu ieviešanas pēcpārbaudes. 
	ES finansētajiem projektiem

2005.gadā ir noslēgti sadarbības līgumi par Kohēzijas fonda projektu īstenošanu autoceļu un dzelzceļa nozarēs, kuri patreiz tiek aktualizēti un pārslēgti no jauna. Par Kohēzijas fonda projektu īstenošanu noslēgti arī Sadarbības līgumi ar Ventspils Brīvostas pārvaldi un Liepājas speciālās ekonomiskās zonas pārvaldi, kā rezultātā palielinājās audita darba apjoms. 

Pastāvīgi tiek aktualizētas arī Satiksmes ministrijas procedūras par Kohēzijas fonda projektu īstenošanu starpniekinstitūcijā, kuras saskaņā ar auditu laikā izteiktajiem ieteikumiem tiek aktualizētas. Arī Iekšējā audita departamenta ES finansēto projektu audita nodaļa izstrādāja detalizētu kārtību, kādā veic izlases deklarāciju pārbaudes, kurā ietvertas gan pārbaudes programmas arī iepirkumiem, gan vairums testu.       

Kopumā Satiksmes ministrijas, VAS „Latvijas valsts ceļi” un VAS „Latvijas Dzelzceļš”, Liepājas un Ventspils brīvostas pārvaldēs atbildīgajās struktūrvienībās izveidotā iekšējās kontroles sistēma, kas nodrošina ES finansēto projektu izdevumu deklarāciju sagatavošanu un kontroli ir ieviesta, bet ir nepieciešami atsevišķi uzlabojumi.

Pirmo reizi tika auditēta arī izveidotā iekšējās kontroles sistēma TEN-T projektiem: Ventspils brīvostas pārvaldē un Rīgas Domē, kā arī veikta pārbaude Solidaritātes fonda finansējuma izlietojumam.

Secinājumi

1. Izstrādātās projektu vadības sistēmas un līdzekļu saņemšanas un izmaksāšanas sistēmas VAS „Latvijas dzelzceļš” un VAS „Latvijas ceļi” darbojas labi, ar atsevišķām nepilnībām.

2. VAS Latvijas valsts ceļi” projektu ieviešanas procesā nenodrošina IT sistēmas datu drošības pasākumus un darbinieku informēšanu par tiem. 

3. VAS „Latvijas dzelzceļš” nav aktualizēts iekšējās kontroles sistēmas apraksts, kā rezultātā iesniegto pārskatu termiņi neatbilst termiņiem, kuri minēti iekšējās kontroles sistēmas aprakstā. Gan VAS „Latvijas dzelzceļš”, gan VAS „Latvijas ceļi” maksājuma procesa pārbaudes lapas atsevišķos gadījumos nav aizpildītas līdz galam un dažos gadījumos netika ievērots maksājumu veikšanas termiņš.

4. Ventspils brīvostas pārvaldē informācijas tehnoloģiju sistēma nav izstrādāta atbilstīgi iekšējās kontroles pamatprasībām un ir nepieciešami uzlabojumi: nav IT sistēmu reglamentējoši dokumenti, nav noteikta par IT sistēmu atbildīgā persona un citas nepilnības.

5. Rīgas domes iekšējās kontroles sistēmas apraksts attiecībā uz TEN-T projektu ieviešanu ir izstrādāts formāli un ir jāveic būtiski uzlabojumi. Projekts netiek realizēts saskaņā ar apstiprināto EK Lēmumu.

6. Rīgas domes atbildīgie darbinieki, veicot projekta ieviešanu, nav ievērojuši likuma „Publiskā iepirkuma likums” prasības un iepirkumus nepamatoti sadalījuši.  

7. Satiksmes ministrijā Projekta iepirkumu dokumentācijas „Realizācijas” daļa nebija sistematizēta atbilstīgi lietu struktūras apraksta nosacījumiem. 

8. Liepājas SEZ pārvaldes būvdarbu pamatdokumentācijas (Būvdarbu žurnāla) dati atsevišķos gadījumos ir nesalīdzināmi ar paveikto darbu aktiem.  

Ieteikumi

1. VAS „Latvijas valsts ceļi” nodrošināt regulāru paroļu nomaiņu, to konfidencialitāti un informēt darbiniekus par datu drošības jautājumiem.

2. VAS „Latvijas dzelzceļš” jāaktualizē iekšējās kontroles sistēmas apraksts. 

3. VAS „Latvijas dzelzceļš” un VAS „Latvijas ceļi” pilnībā jāaizpilda maksājuma procesa pārbaudes lapas un jāievēro maksājumu veikšanas termiņi.

4. Ventspils brīvostas pārvaldei jāizstrādā iekšējie normatīvie akti attiecībā uz IT sistēmu un jānosaka atbildīgā amatpersona šajā jomā.

5. Rīgas domei attiecībā uz TEN-T projektiem jāaktualizē iekšējās kontroles sistēmas pārskats un jānodrošina iepirkumu veikšana atbilstīgi normatīvo aktu prasībām. Jāveic projekta EK lēmuma grozījumi, lai nodrošinātu atbilstību projekta gaitai.

6. Satiksmes ministrijai nodrošināt Projektu iepirkuma dokumentācijas sistematizāciju atbilstīgi lietu struktūras apraksta nosacījumiem.

7. Liepājas SEZ pārvaldei nodrošināt kontroles mehānismu par paveikto darbu aktu atbilstību pamatdokumentācijai būvobjektā. 

Konstatētās neatbilstības

Veicot Eiropas Savienības Solidaritātes līdzekļu izlietojuma pārbaudi konstatēts, ka Engures ostas pārvalde izmaksās kā attiecināmās izmaksas iekļāvusi PVN Ls 5010,39 apmērā, kuru saskaņā ar likuma „Par pievienotās vērtības nodokli” 10.pantu ir atskaitāms kā priekšnodoklis un ir atmaksājams ES Solidaritātes fonda budžetā.

Tā kā vētras katastrofas seku likvidēšanas darbi Ls 38,89 tika līdzfinansēti no Engures ostas pārvaldes līdzekļiem, neattiecināmās izmaksas ir Ls 4971,50.

Par Engures ostas pārvaldes konstatēto neatbilstību Ls 4971,50 Satiksmes ministrijā tiks sastādīts neatbilstības ziņojums un nosūtīts Finanšu ministrijai lēmuma pieņemšanai Ministru kabineta noteiktajā kārtībā.

Ministrijas sistēmu auditos 

Satiksmes ministrijā 2007.gada pirmajā pusgadā ir veiktas strukturālās izmaiņas, kā rezultātā tika pagarināti audita ietikumu ieviešanas termiņi. Tā ar šo gadu tika izveidota Informācijas tehnoloģijas nodaļa, kuras funkcijas līdz tam veica Darbības nodrošināšanas nodaļa., kura šobrīd iekļauta jaunizveidotajā Ministrijas Administratīvajā departamentā. Saskaņā ar audita ieteikumiem ir veiktas izmaiņas Sabiedrisko attiecību nodaļas reglamentā, kurš papildināts ar sadaļu - Arhīva kompetence, izstrādāts un apstiprināts arhivāra amata apraksts. Pamatojoties uz strukturālām izmaiņām apstiprināti jauni reglamenti Jūrniecības un Tranzīta politikas departamentiem.

Veicot auditu par likumību un lietderību Valsts akciju sabiedrības „Starptautiskā lidosta Rīga” noslēgtajos nekustamā īpašuma un reklāmas līgumos konstatēti atsevišķi sistēmas darbības trūkumi. Audita apjomā tika iekļauti spēkā esoši 243 līgumi. 

Ir konstatēti būtiski trūkumi Ministrijas publiskā iepirkuma politikas, procedūru un vadības procesā, auditēta ministrijas ēkas drošības nodrošināšanas sistēmas darbība un tās atbilstība izmaksām un spēkā esošo normatīvo aktu prasībām un nozaru stratēģiju veidošanas, koordinēšanas un kontroles sistēma ministrijā.

Secinājumi

1. Visi nekustamā īpašuma nomas un reklāmas līgumi tiek izskatīti un apstiprināti Lidostas valdē, kas būtiski palielina valdes darba apjomu.

2. Vairāki Lidostas noslēgtie nekustamā īpašuma nomas līgumi uz 30 gadiem, neparedzot līgumā noteiktās samaksas pārskatīšanu visā līguma darbības periodā, arī tie, kas noslēgti nesen un ir novērtējami kā ekonomiski neizdevīgi un par acīmredzami pazeminātu nomas maksu.

3. Vēl kopš 2004.gadā veiktā audita par valsts pasūtījuma politiku, procedūrām un vadības sistēmu līdz šī audita noslēguma ziņojuma sagatavošanas brīdim SM nebija izstrādāts un apstiprināts Publiskā iepirkuma politikas, procedūru un vadības sistēmas iekšējais normatīvais dokuments.

4. Mazo iepirkumu izsludināšana, kuru paredzamā līgumcena ir līdz Ls 10 000, netika veikta saskaņā ar Publisko iepirkumu likuma un MK noteikumu Nr.762 nosacījumiem.

5. Vairākos iepirkuma procesā noslēgtajos līgumos nebija noteikts konkrēts darbu izpildes termiņš, kā arī līgumu grozīšanas kārtība. Sakaru pakalpojumu līgumi ar SIA „LMT” un SIA „Lattelekom” bija noslēgti kā beztermiņa.

6. Iepirkumu procedūra par sakaru pakalpojumu sniegšanu atbilstīgi Publisko iepirkumu likumā noteiktajām prasībām Ministrijā netika veikta. 

7. Darbu nodošanas - pieņemšanas akti par līguma izpildes rezultātiem tika sastādīti formāli, bez konkrētu darbību - piegādāto preču un saņemto pakalpojumu kvalitātes, daudzuma un citas atbilstības izvērtējuma ar līgumā noteiktajām prasībām.

8. Apsardzes postenis Satiksmes ministrijas ēkā Gogoļa ielā 3 atrodas tikai pie centrālas ieejas. Ēkā var iekļūt vēl pa vienām ieejas durvīm, pie kurām nav apsardzes posteņa un nav arī pieslēguma videonovērošanas sistēmai. Ir tikai elektroniskā durvju atslēga. Tādā veidā, pastāv risks nesankcionētai iekļūšanai ministrijas un VAS „Latvijas Valsts ceļi” darba telpās.

9. Ministrijas stratēģijas veidošanas procesā dažādiem politikas dokumentiem ir atšķirīgi izpildes termiņi un uzdevumiem nav uzrādīts konkrēts izpildes datums. Nav iespējams garantēt, ka iepriekš noteikto uzdevumu izpilde tiks nodrošināta ar termiņa secīgu pāriešanu jauna perioda plānošanas dokumentā.

10. Sakaru nozarei nav atsevišķas budžeta programmas, kaut gan Satiksmes ministrija ir vienīgā vadošā valsts institūcija Latvijas valstī, kas nodarbojas ar „Stabilas sakaru nozares tiesiskās vides sakārtošanu un ikvienam pieejamu kvalitatīvu elektronisko sakaru un pasta pakalpojumu sniegšanu”

11. Bīstamo kravu pārvadājumu un vides aizsardzības jomas uzdevumi nav iekļauti ministrijas stratēģijā.  

Ieteikumi

1. Lidostas vadībai tika uzdots izvērtēt un sagatavot auditā konstatēto trūkumu novēršanas pasākumu plānu un par tā īstenošanu jāinformē  valsts a/s akcionārs. 

2. Ievērot Publiskā iepirkuma 8.panta 9.un 10. daļas un MK noteikumu Nr.762. prasības, ka 5 dienas pirms iepirkuma veikšanas publicēt paziņojumu mājas lapā par paredzamo iepirkumu, un pēc lēmuma pieņemšanas publicēt paziņojumu par iepirkuma rezultātiem, norādot līguma izpildītāju un līgumcenu.

3. Turpmāk, slēdzot līgumus par pakalpojumiem un preču piegādi, noteikt konkrētus līguma darbības termiņus atbilstīgi Publisko iepirkumu likuma 67.panta trešajā daļā noteiktajam.

4.   Veikt atbilstošu iepirkumu sakaru pakalpojumiem, ministrijas darbības nodrošināšanai, ņemot vērā paredzamo līgumcenu.

5. Pēc līguma izpildes rezultātiem, darbu nodošanas - pieņemšanas aktus sagatavot un iesniegt parakstīšanai, ņemot vērā konkrēto darbību t.i .preču piegādi un pakalpojumu sniegšanu atbilstīgi noslēgtā līguma prasībām.

6. Atrast iespēju novērst risku nesankcionētai iekļūšanai ministrijas un VAS „Latvijas Valsts ceļi” darba telpās ieejot no ēdnīcas puses.

7. Plānojot, izskatīt iespēju, paredzēt finanšu līdzekļus sakaru nozarei atsevišķā budžeta programmā 

8. Aktualizējot ministrijas stratēģiju, iekļaut tajā bīstamo kravu pārvadājumu un vides aizsardzības jomas uzdevumus.

	16. Tieslietu ministrija
	Iekšējā audita nodaļas darbinieki, pārskata gadā saskaņā ar apstiprināto plānu veicot auditus, ir pārbaudījuši TM un tās padotībā esošo iestāžu iekšējās kontroles sistēmas. Pamatojoties uz veikto darbu rezultātiem un valsts sekretāram iesniegtajiem ziņojumiem, TM Iekšējā audita nodaļas vadītājas uzskats ir, ka kopumā iekšējā kontroles sistēma TM ir izveidota un darbojas, taču ne visos gadījumos tā ir visaptveroša.
	Vērtējot TM iekšējā audita jomā 2007. gadā paveikto, liela uzmanība tika pievērsta Fizisko personu datu aizsardzības sistēmai, Finanšu vadības sistēmai un Publisko iepirkumu sistēmai. 

Veicot auditus Finanšu vadības sistēmā, tika konstatēts, ka tiek nodrošināta kontrole pār finanšu līdzekļu racionālu izmantošanu, tiek veikta risku izvērtēšana atbilstoši normatīvo aktu prasībām, tomēr atsevišķos gadījumos nepieciešami daži uzlabojumi. 
Publisko iepirkumu jomā tika konstatēti atsevišķi gadījumi, kad nav ievērotas ārējo normatīvo aktu prasības, jo informācija par publiskā iepirkuma veikšanu nav ievietota TM padotībā esošās iestādes mājas lapā.

Audita laikā nevarēja gūt skaidru priekšstatu par iepirkumu organizēšanu atbilstoši normatīvo aktu prasībām, jo informācijas sistēmās nav pieejami dati par publicētajiem iepirkumu paziņojumiem interneta mājas lapā (kad iepirkuma paziņojums publicēts un cik ilgi interneta mājas lapā publikācija ir bijusi), līdz ar to auditori ieteica nodrošināt publicēto publisko iepirkumu informatīvo paziņojumu arhīva uzturēšanu informācijas sistēmās.

Auditu laikā konstatēts, ka netiek ievērotas ārējo normatīvo aktu prasības, jo ne visi publisko iepirkumu komisijas locekļi Valsts ieņēmumu dienestā ir iesnieguši valsts amatpersonu deklarācijas. Tika ieteikts precizēt iekšējos normatīvos aktus, kas nosaka publisko iepirkumu veikšanas kārtību.
Veicot auditu fizisko personu datu aizsardzībā, tika konstatēts, ka nepieciešami iekšējās kontroles uzlabojumi attiecībā uz personas datu apstrādes sistēmu identifikāciju, reģistrēšanu Datu valsts inspekcijā, uzturēšanu atbilstoši normatīvo aktu prasībām un esošo personas datu apstrādes sistēmu informācijas pārskatīšanu un aktualizēšanu. Audita laikā ieteikts organizēt fizisko personu datu aizsardzības kursus TM darbiniekiem, kuri ikdienā strādā ar fizisko personu datiem.
Atsevišķās auditētajās iestādēs nav noteiktas par iestādei noteikto uzdevumu izpildi atbildīgās personas, rezultātā izteikts ieteikums šādas atbildīgās personas noteikt, izdodot attiecīgus iestādes iekšējos tiesību aktus un izdarot grozījumus amatu (pienākumu) aprakstos.

Darbības nodrošināšanas sistēmas auditā tika gūta pārliecību par to, ka TM izveidota darba aizsardzības organizatoriskā struktūra, ir veikta darba vides iekšējā plānošana un uzraudzība, kuras mērķis ir darba vides riska faktoru samazināšana, kā arī notiek darbinieku regulāra apmācība un iesaistīšana darba aizsardzības pasākumu uzlabošanā.

	16.1. Ieslodzījuma vietu pārvalde
	Iekšējais audits 2007. gada laikā ir izanalizējis, novērtējis un pārbaudījis IeVP un ieslodzījuma vietu iekšējās kontroles, sistēmas, atbilstoši Iekšējā audita stratēģiskajam un gada darba plānam.

Iekšējais audits uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma Pārvaldē un ieslodzījuma vietas ir izveidota un darbojas, tomēr atsevišķās sistēmās ir vajadzīgi uzlabojumi, un iekšējā kontrole ir jāpilnveido. Par veikto auditu rezultātiem ir sagatavoti un iesniegti detalizēti ziņojumi iestāžu vadītājiem.
	Audits konstatēja vairākus pārkāpumus un nepilnības, kurus var attiecināt uz visām auditējamām vienībām:

Iekšējos dokumentos ir lietoti nepareizi un novecojuši termini, tajos netiek savlaicīgi aktualizēta informācija un ievērotas izmaiņas likumdošanā, un dokumentos ir atsauces uz normatīvajiem aktiem un rīkojumiem, kuri zaudējuši spēku, tie nav noformēti pēc vienotiem kritērijiem. Bija gadījumi, kad nebija izstrādāti iekšējie dokumenti.

Atsevišķos gadījumos amatpersonām un darbiniekiem nebija izstrādāti amatu apraksti. Tajos nav aktualizētas izmaiņas struktūrā un štatu sarakstos un normatīvajos aktos. Amatu apraksti ir nepilnīgi, kā arī visi darbinieki ar tiem nebija iepazīstināti.

Sagatavojot grāmatvedības attaisnojuma dokumentus, kā arī kārtojot grāmatvedības lietvedību, bija pārkāpti dokumentu izstrādāšanas un noformēšanas noteikumi.
Grāmatvedības attaisnojuma dokumentos ir neatrunāti kļūdu labojumi.
Ieslodzījumu vietu pārvaldē    

Informācijas aprite un sadarbība ar ieslodzījuma vietām nodrošināta daļēji.

Atsevišķi plānotie pasākumi finansējuma trūkuma dēļ nav izpildīti, piemēram, amatpersonas ar formas tērpiem nodrošinātas tikai 34% no plānotā apjoma.

Nav izstrādāta kārtība par komandējumu atskaišu iesniegšanu un noformēšanu, kā arī par iestādes autotransporta ekspluatāciju.

Savlaicīgi nebija aktualizēta informācija ekspluatācijā ieviestajām automašīnām, līdz ar to nebija noteiktas materiāli atbildīgās personas, automašīnas lietotāji, degvielas patēriņa un nobraukuma normas.

Transporta uzskaites lietas noformētas nepilnīgi, atsevišķos dokumentos tika konstatētas kļūdas un neatbilstības.

Atsevišķos gadījumos automašīnas remontam un rezerves daļu nomaiņai nebija pamatojuma.

Degvielas uzskaitē nesakrīt dati, kas norādīti ceļazīmēs un ekspluatācijas kartēs, arī atskaitēs par izsniegto degvielu un nobrauktajiem kilometriem.

Ceļazīmēs nav norādīts izlietotās degvielas un nobraukumu pamatojums.

Noteiktās nobraukuma normas atsevišķām automašīnām ir pārsniegtas.         

Daugavpils cietums

Inventarizācijas akti noformēti, neievērojot normatīvos aktus par grāmatvedības uzskaiti.

Lielai daļai pamatlīdzekļu nebija iegādes dokumentu, aktu par pieņemšanu ekspluatācijā.

Grāmatvedības konts 1240 „Pamatlīdzekļu izveidošana un nepabeigtā celtniecība” izmantots, lai iegādātos jaunus pamatlīdzekļus.  

Pamatlīdzekļu vērtības palielinājums, kas iegūts kapitālremontu rezultātā, nav noformēts ar pieņemšanas aktu.

Pamatlīdzekļu nolietojums sākts rēķināt tikai no 2006. gada novembra, un dažiem pamatlīdzekļiem tas nav rēķināts vispār.

Valmieras cietums 

Atsevišķos gadījumos papildus iedalītie finanšu līdzekļi konkrētam mērķim izdevumos ir iekļauti daļēji, un tie tiek izlietoti citiem mērķiem.

Gada pārskata inventarizācija veikta formāli, inventarizācijas akti noformēti neievērojot normatīvo aktu par grāmatvedības uzskaiti prasības.

Komandējuma attaisnojuma dokumentu aizpildīšanā nav nodrošināta  vienota pieeja, 1/3 gadījumos apliecības nebija aizpildītas vispār.

Tika pieļautas neprecizitātes darba laika uzskaitē, līdz ar to radās kļūdas darba samaksas aprēķinos.

Personīgajos kontos nebija iekļauta visa informācija.

Atsevišķos gadījumos ieslodzītais pārsniedzis naudas līdzekļu limitu preču iegādei cietuma veikalā.

Matīsa cietumā

Neprecizitātes darba laika uzskaitē.

Pilnībā nav nokomplektēts personāls, jo ieslodzījuma vietā ir 22 % vakantu amata vienību, tāpēc pastāv risks, ka netiks kvalitatīvi pildītas ieslodzījuma vietu noteiktās funkcijas.

Nav noteikta atbildīgā perona par sadarbības līgumu glabāšanu, līguma termiņu un nosacījumu ievērošanu.

Pārskata gada inventarizācija veikta formāli, inventarizācijas akti noformēti, neievērojot normatīvo aktu par grāmatvedības uzskaiti prasībām.

Atsevišķos gadījumos ieslodzītais pārsniedzis naudas līdzekļu limitu preču iegādei cietuma veikalā.

Centrālcietumā

Tika pieļautas neprecizitātes darba laika uzskaitē, līdz ar to radās kļūdas darba samaksas aprēķinos.

Pilnībā nav nokomplektēts personāls, jo ieslodzījuma vietā ir 10 % vakantu amata vienību.

Vairākām materiāli atbildīgajām personām nebija noformēti līgumi par pilnu materiālo atbildību.

Personīgie konti netiek numurēti, atsevišķos gadījumos ir neatrunāti labojumi, kļūdas, konti nesatur visu nepieciešamo informāciju, kas skar piešķirtās prēmijas un naudas balvas.

Gada pārskata inventarizācija veikta formāli, inventarizācijas akti noformēti, neievērojot normatīvo aktu par grāmatvedības uzskaiti prasībām.

Būtiski pārkāpti kases operāciju uzskaites noteikumi.

Norēķinu konta attaisnojuma dokumentos nav norādīti grāmatvedības operāciju grāmatojumi.

Ieraksti ieslodzīto personīgās naudas uzskaites kartītēs nav veikti savlaicīgi, nav apliecinājuma parakstu par naudas atlikumiem.       

	16.2. Juridiskās palīdzības administrācija
	JPA vecākie eksperti iekšējā audita jautājumos uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi JPA direktoram.
	1.Juridiskās palīdzības administrācija (turpmāk - Administrācija) darbojas saskaņā ar Ministru kabineta 2005.gada 15.novembra noteikumiem Nr.869 „Juridiskās palīdzības administrācijas nolikums” un apstiprināto darba plānu kārtējam gadam. Administrācijas galvenās funkcijas ir apsaimniekot līdzekļus, kas paredzēti valsts nodrošinātajai juridiskajai palīdzībai un valsts kompensācijām cietušajiem. Darba organizācijas kārtību nosaka Administrācijas direktora izdotie iekšējie normatīvie akti. Atsevišķos gadījumos atkāpes no darba plāna un neiekļaušanās termiņos ir saistītas ar to, ka atbildīgās personas plāna izpildei ir paredzējušas īsāku laika periodu nekā to prasa attiecīgo uzdevumu izpilde un izpildes sarežģītības pakāpe. Ir konstatēti gadījumi, kad izpildes termiņi ir atkarīgi no Tieslietu ministrijas vai citu ārējo institūciju norādījumiem.

2.Administrācija savu darbību ir uzsākusi 2006.gada 1.janvārī, laikā, kad nebija vēl nokomplektēts personāls un nebija atbilstošu telpu. Lai Administrācija varētu pildīt savas funkcijas, 2006.gada maijā pārceļoties uz Administrācijas tagadējām telpām Brīvības gatvē 214, pilnīgi no jauna tika veidoti un pārkārtoti iekšējie procesi, procedūras, struktūrvienības, noteikti pienākumi, kompetences un atbildība. Grozījumi un nepilnības ārējos normatīvajos aktos kavē Administrācijas efektīvu darbību, kā piem., Kriminālprocesa likumā un Valsts nodrošinātās juridiskās palīdzības likumā nav vienotu kritēriju, kas noteiktu, ka par advokātu uzaicināšanu aizstāvības nodrošināšanai atbildīgā iestāde ir Juridiskās palīdzības administrācija. Ņemot par pamatu ārējos normatīvos aktus, Administrācijā tiek veiktas izmaiņas iekšējos normatīvos aktos, kas savukārt izsauc izmaiņas Administrācijas iekšējos procesos un procedūrās.

3.2006.gada janvārī Administrācijā strādāja 9 darbinieki. Lai sekmīgi īstenotu noteiktās funkcijas un nodrošinātu efektīvu darbību, 2006.gadā tika izveidotas 35 amatu vietas, no kurām 19 ir ierēdņu un 16 - darbinieku amatu vietas. 2006.gada sākumā Tieslietu ministrijas Personālnodaļas vadītāja A.Auzāne nodrošināja personāla vadības procesu Administrācijā, bet no 12.02.06. tika pieņemta darbā referente I.Aiduka un tikai pēc tam tika izveidota Personāla nodaļa. Darba plānošanas procesā tiek pilnveidota un no jauna izstrādāta darba samaksas sistēma, prēmēšanas sistēma, kvalifikācijas celšana, darbinieku un ierēdņu darbības rezultātu novērtēšana un citi procesi personāla darbības jomā. Lai pilnveidotu personāla uzskaiti, Administrācija ir iegādājusies grāmatvedības sistēmas ”Apvārsnis” uzskaites moduli ”Personālvadība”, kas reģistrē visu informāciju saistītu ar personālu.

4.Administrācija strādā pie kvalitātes vadības sistēmas ieviešanas un līdz ar to daudzi procesi tiek uzlaboti un daži procesi tiek izstrādāti no jauna, tai skaitā arī dokumentu vadības process.
5.Administrācija lielu uzmanību pievērš augsti kvalificētu cilvēkresursu piesaistei. Uz 01.01.2007. no 29 strādājošiem darbiniekiem - 8 darbiniekiem bija maģistra grāds, 15 darbiniekiem bakalaura grāds vai 2.līmeņa augstākā izglītība, 1 darbiniekam - 1.līmeņa izglītība, savukārt 5 darbiniekiem – vidējā izglītība. Līdz ar to 17% darbinieku ir ar vidējo izglītību un 83% ar augstāko izglītību. Savukārt Administrācijas ieņemamo amatu un izglītības korelācijā redzams, ka  darbinieki ar augstāko izglītību ieņem augstākus amatus iestādes organizatoriskajā struktūrā. Visiem administratīvā personāla darbiniekiem, izņemot direktora palīgu, ir augstākā izglītība - maģistra grāds. Arī nodaļu vadītājiem ir augstākā izglītība, diviem no tiem ir maģistra grāds. No iestādes speciālistiem 3 darbiniekiem ir maģistra grāds, 10 darbiniekiem  bakalaura grāds, 1 darbiniekam 1.līmeņa profesionālā augstākā izglītība, bet 2 darbiniekiem ir vidējā izglītība. Daudzi darbinieki pašlaik turpina studijas augstākajās mācību iestādēs. Divi no Administrācijas darbiniekiem studē doktorantūrā (Rīgas Stradiņa Universitātē), septiņi studē maģistrantūrā, bet 3darbinieki studē, lai iegūtu 1.līmeņa augstāko izglītību.

6.Juridiskās palīdzības administrācijā ir izveidota Iepirkumu komisija, kas atbildīga par Iepirkumu norisi. Iepirkumu komisijas locekļi ir izstrādājuši iekšējo Iepirkumu vadības procesu, kas nosaka kārtību, kādā tiek veikti Iepirkumi Administrācijas vajadzībām. Analizējot Iepirkumu procedūras, tika konstatēts, ka veiktie iepirkumi veikti atbilstoši ārējā normatīvajā aktā noteiktajām prasībām.

	16.3. Maksātnespējas administrācija
	Iekšējā auditore pārskata gada laikā ir veikusi auditus saskaņā ar Iekšējā audita gada plānu un sniegusi vērtējumu par valsts aģentūras „Maksātnespējas administrācija” iekšējo kontroles sistēmu. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi valsts aģentūras „Maksātnespējas administrācija” direktora p.i., kas ir apstiprinājis audita ieteikumus. Veikto auditu rezultāti liecina, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas efektīvi. Valsts aģentūras „Maksātnespējas administrācija” vadība ir apzinājusi un izpratusi iekšējā audita nozīmi iekšējās kontroles sistēmu darbības efektivitātes paaugstināšanā. Veicot analīzi par audita ieteikumu ieviešanas gaitu 2007.gadā, iegūta pārliecība, ka tiek ņemti vērā auditu rezultātā sniegtie priekšlikumi iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai un tie tiek pakāpeniski ieviesti. Neskatoties uz to, ka valsts aģentūrā „Maksātnespējas administrācija” ir izveidota iekšējā kontroles sistēma, tomēr ir jomas, kurās ir nepieciešami uzlabojumi iekšējās kontroles sistēmā.
	Papildināt 2006.gada 10.augusta „Pārskatu par darbinieku prasījumu apmierināšanai piešķirto naudas līdzekļu izlietojumu, saņemšanas un izskatīšanas kārtība” 1.1. apakšpunktu, nosakot, ka administratora Pārskatu par maksātnespējīgo darba devēju darbinieku prasījumu segšanai piešķirto Maksātnespējas administrācijas naudas līdzekļu izmaksu iesniegšanas termiņu kontrolē Departamenta jurista palīgs, kurš arī informē Departamenta finansistu par termiņā neiesniegto pārskatu.

Aktualizēt Departamenta „Darbinieku prasījumu pārbaudes lapu” papildinot ar prasību, ka Departamenta darbinieks pārbauda administratora iesniegto Pārskatu par darbinieku prasījumu apmierināšanai piešķirto naudas līdzekļu izlietojumu, to apliecinot ar savu parakstu un datumu.

Noteikt atbildīgo Departamenta darbinieku, kurš kontrolē, lai no darbinieku prasījuma garantijas fonda līdzekļiem savlaicīgi tiktu pārskaitītas valsts sociālās apdrošināšanas  obligātās iemaksas un iedzīvotāju ienākuma nodoklis valsts budžeta kontos, apmierinot maksātnespējīgo darba devēju darbinieku prasījumus.    

Izskatīt iespēju lūgt skaidrojumu Valsts ieņēmumu dienestam vai administratoram, aprēķinot algas nodokli no darbinieku prasījumiem par iepriekšējiem taksācijas gadiem, ir jāpiemēro neapliekamais minimums un nodokļu atvieglojumi par apgādājamiem.      

Izskatīt iespēju turpmāk piemērot Darba likuma 141. un 143. panta nosacījumus, norīkojot darbinieku komandējumā nedēļas atpūtas dienās, pēc tam piešķirot atpūtas dienu.

Noteikt atbildīgo Finanšu departamenta darbinieku, kurš kontrolē komandējumu atskaišu iesniegšanu noteiktajā termiņā, kā arī naudas līdzekļu pārskaitīšanu darbinieka kontā noteiktajā termiņā, ja komandējuma izdevumi atbilst noteiktajām normām, bet pārsniedz darbiniekiem avansā izmaksāto naudas līdzekļu apmēru, atbilstoši Maksātnespējas administrācijas 2006.gada 9.maija kārtības Nr.1.-02/22 „Darbinieku komandējumu noformēšanas un ar tiem saistīto izdevumu atlīdzināšanas kārtība” 15. un 18. punktos noteiktajam.

	16.4. Naturalizācijas pārvalde
	Iestādē izveidota un darbojas iekšējās kontroles sistēma, lai nodrošinātu iestādes uzdevumu izpildi atbilstoši darbības mērķiem un saskaņā ar tiesību aktiem, novērtētu un novērstu riskus, kā arī nodrošinātu valsts mantas racionālu un lietderīgu izmantošanu. Iekšējās kontroles sistēma pastāvīgi tiek pilnveidota gan iestādes vadības analītiskā darba, gan arī auditu ieteikumu īstenošanas rezultātā.

Viedoklis par iestādes iekšējās kontroles sistēmu atspoguļots, pamatojoties uz IAD veiktā institucionālā audita rezultātiem, balstoties uz 2007.gadā veikto ārējo auditu un revīziju rezultātiem, kā arī iestādes vadības un struktūrvienību sniegto informāciju.
	Institucionālā audita rezultātā gūti šādi galvenie secinājumi:

Informatīvajā ziņojumā „Par valsts apdraudējumu risku analīzi naturalizācijas procesā un veicamajiem pasākumiem to novēršanai” noteikto pasākumu ieviešanas rezultātā mazināti nelikumīgu darbību iespējas riski naturalizācijas procesā un mazinājusies iestādes personāla mainība.

NP visā savas darbības laikā ir analizējusi pilsonības iegūšanas intensitāti, demogrāfisko situāciju, kā arī citus faktorus valstī kopumā un atsevišķās administratīvajās teritorijās. Analīzes rezultātā visā NP darbības laikā, t.sk., auditējamajā periodā ir notikušas strukturālās izmaiņas, lai optimizētu reģionālo nodaļu un filiāļu tīklu, ir veiktas izmaiņas štatu sarakstā. Notikušo izmaiņu rezultātā ir ietaupīti valsts budžeta līdzekļi, kuri kaut nedaudz tomēr sedz inflācijas radītos zaudējumus.

Auditēto NP struktūrvienību struktūra ir atbilstoša iestādes funkciju veikšanai. Šo struktūrvienību reglamentos noteiktie uzdevumi nedublējas.

Sakarā ar pilsonības iegūšanas tempa palēnināšanos tajās struktūrvienībās, kuru darbība ir atkarīga no pilsonības iegūšanas un zaudēšanas iesniegumu skaita, ir tendence samazināties darba apjomam. Ievērojot to, struktūrvienībās tiek analizēts nodarbināto darba apjoms. Gan auditējamā perioda laikā, gan audita laikā ir veikta štata vienību skaita samazināšana, tomēr atsevišķās struktūrvienībās štata vienību skaits vēl būtu pārskatāms.

Iestādes darbu negatīvi ietekmē informatīvo materiālu trūkums par pilsonības iegūšanas procesu, jo iepriekšējos gados NP nav piešķirti līdzekļi informatīvo materiālu izgatavošanai, kā rezultātā iestādei nav iespēju informēt sabiedrību par šiem procesiem. Ievērojot to, palielinās tiešās darbības sabiedrības integrācijas jautājumu risināšanā savas kompetences ietvaros, dialoga ar dažādām mērķauditorijām veicināšanas loma. Neskatoties uz to, atsevišķās administratīvajās teritorijās šī darbība nav pietiekoša, un tā varētu būt aktīvāka.

	16.5. Satversmes aizsardzības birojs
	Saskaņā ar biroja Iekšējā audita grupas gada plānu 2007. gadam 2007. gadā bija plānoti un tika veikti 2 auditi. Auditu laikā tika analizēta, novērtēta un pārbaudīta LR Satversmes aizsardzības biroja iekšējās kontroles sistēma, tās atbilstība normatīvajiem aktiem, likumos noteiktajām funkcijām. Auditu rezultāti un iekšējās kontroles novērtējums ir attiecīgi atspoguļoti iekšējā audita ziņojumos, kas iesniegti LR Satversmes aizsardzības biroja direktoram.

Pamatojoties uz izdarītajiem secinājumiem par auditējamo sistēmu darbību, ir norādīts uz identificētajiem trūkumiem iekšējās kontroles mehānismos. Auditu laikā konstatētās nepilnības šobrīd tiek novērstas, īstenojot Iekšējā audita grupas izstrādātos un LR Satversmes aizsardzības biroja direktora apstiprinātos ieteikumus iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai. Lielākā daļa audita ieteikumu ir saistīti ar sistēmu darbību regulējošo iekšējo normatīvo aktu izstrādi un procedūru jautājumiem, taču kopumā iekšējās kontroles sistēma iestādes darbības procesos vērtējama kā apmierinoša.

Uzlabojumi vēlami arī audita ieteikumu savlaicīgas ieviešanas kontrolē. Būtu jāpilnveido sadarbība starp Iekšējā audita grupu un struktūrvienību vadītājiem, ziņojot par ieteikumu ieviešanas gaitu un problēmām ieviešanas procesā.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	16.6. Tiesu administrācija
	Pārskatā nav sniegta informācija.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	16.7. Uzņēmumu reģistrs
	Vērtējot 2007.gada veikto auditu rezultātus, iekšējie auditori secinājuši, ka kopumā Uzņēmumu reģistra iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas efektīvi, bet nepieciešami uzlabojumi. Iestādes vadītājs regulāri tiek informēts par darbības jomām, kurām nepieciešamai uzlabojumi. Auditu rezultāti un iekšējās kontroles sistēmas novērtējums ir atspoguļoti iekšējā audita ziņojumos, kuri tiek iesniegti Uzņēmumu reģistrs galvenajam notāram. Tomēr atsevišķos gadījumos konstatētas iekšējās kontroles nepilnības, kuru cēloņi ir tiešas un skaidras vadības politikas trūkums, nepietiekošas zināšanas vadības jautājumos un informācijas trūkums, kā rezultātā netiek sasniegta gaidītā darbības efektivitāte. Uzņēmumu reģistra kontroles sistēmu augstākais riska novērtējums 2007.gadam bija attiecināms uz informācijas tehnoloģijas sistēmu. Lielāka kontrole un uzraudzība nepieciešama drošībai un kontrolei IT sistēmās. Taču zemākais kontroles novērtējums ir Personāla vadības sistēmā, apakšsistēmā- Darba laika uzskaite. Pārējo UR sistēmu un apakšsistēmu kopējais riska novērtējums ir vidējs, kas liecina, ka iestādē notiek pastāvīga darbība, attīstība un pakāpeniska izvirzīto mērķu sasniegšana.
	Audits Aktīvu (pamatlīdzekļu, naudas līdzekļu, kapitālieguldījumu) plānošana un izpildes kontrole tika uzsākts, bet sakarā ar Valsts kontroles veikto pārbaudi, audits tika pārcelts uz 2008.gadu. Pēc veiktās pārbaudes-valsts kontrole ir ieteikusi 3 ieteikumus. Par būtiskāko var uzskatīt, ka UR nav izstrādātas grāmatvedības kontroles sistēmas procedūras, kas nodrošinātu nemateriālo ieguldījumu un pamatlīdzekļu pareizu uzskaiti. Kā arī UR vadībai nepieciešams, ievērojot likumdošanas aktu nosacījumus, veikt pasākumus nepareizi izmaksāto summu atgūšanai. Konstatēts, ka UR darbinieku personīgās kartiņās nav nodrošināta precīza un pilnīga informācija.

Auditā Neparedzētu, neplānotu apstākļu novēršanas vadība tika ieteikti 4 ieteikumi. Par būtiskāko var uzskatīt, ka ITN nepieciešams izstrādāt rīcības plānu neparedzētu un neplānotu apstākļu novēršanai. Kā arī jānosaka noteiktas korektīvas un preventīvas darbības ar identificētiem termiņiem un noteiktām atbildīgām personām. Nepieciešams noteikt IT stratēģiskos attīstības virzienus, tos fiksēt atbilstoši plānojot IT jomas attīstības procesus un izvērtēt nepieciešamību izstrādāt ilgtermiņa un stratēģisko IT attīstības plānu. Nodaļā nepieciešams turpināt darbu pie procesu un procedūru aprakstīšanas, izstrādāt IT drošības politiku un normatīvos aktus.

Auditā Darbinieku novērtēšana, stimulēšana un disciplīna prēmiju, piemaksu un pabalstu sistēma tika ieteikti 4 ieteikumi. Par būtiskākiem var uzskatīt, ka nepieciešams izstrādāt jaunus iekšējās kārtības noteikumus un noteikt jaunus materiālā stimulēšanas pamatnosacījumus 2007.gadam, kas nodrošinātu disciplīnu, adekvātu darba izpildi un informāciju darbiniekiem par iestādes funkcijām un mērķiem. Kā arī tika konstatēts, ka personāla novērtēšanas rezultāti nesniedz pietiekamu informāciju, kas būtu pamats darbinieka algas un amata paaugstināšanai. Netiek izmantotas visas normatīvajos aktos noteiktās darbinieku stimulēšanas iespējas.

Auditā Komandējumu un dienesta braucienu plānošana, kontrole tika konstatēts, ka iesniedzamās atskaites par dienesta braucienu un komandējumu netiek iesniegtas noteiktā termiņā. Auditā tika sniegti 5 ieteikumi. Par būtiskāko var uzskatīt, ka nepieciešams aktualizēt esošo kārtību Nr.9 ,,Darba braucienu un komandējumu organizēšanas un ar tiem saistīto izdevumu atlīdzināšanas kārtība”. Nepieciešams aktualizēt: Kārtību Nr.1 „Avansu izsniegšanas, uzskaites un kontroles kārtība”, atbilstoši izmaiņām kontu plānā, normatīvajā aktā saskaņā ar kuru šī kārtība ir izdota, kā arī izmaiņām iestādes iekšējā struktūrā; Noteikumus par „Uzņēmumu reģistra lietošanā esošo dienesta transportlīdzekļu izmantošanas kārtību” ; Plānu un finanšu nodaļas  un Saimniecības nodaļas reglamentus attiecīgi izmaiņām personāla sastāvā un nodaļas izvirzītajiem mērķiem un uzdevumiem.

Auditā Ikgadējo atvaļinājumu plānošana konstatēts, ka iestādē nav izstrādāta vienota standartizēta atvaļinājuma grafika veidlapa, nav noteikta atvaļinājuma grafika apstiprināšanas un aktualizācijas kārtība. Iestādē nav noteikta kārtība, kādā struktūrvienību vadītāji iesniedz savu nodaļu un daļu atvaļinājumu grafikus un izmaiņas tajā. Personāla nodaļas vadītājam būtu nepieciešams informēt SIA „Lursoft” par visiem datu bāzes traucējumiem. Personāla nodaļas darbiniekiem ir jāizstrādā jaunu vai jāpārstrādā esošā atvaļinājuma grafika veidlapa, jānosaka atvaļinājuma grafika sastādīšanas, apstiprināšanas kārtība, jānosaka vienotas atvaļinājuma grafika sastādīšanas un uzglabāšanas prasības.

Auditā Komercķīlu un laulāto mantisko attiecību daļa ieteiktas 2 rekomendācijas. Komercķīlu un laulāto mantisko reģistrācijas daļai (Uzņēmumu reģistram) nepieciešamas noslēgt jaunu līgumu ar Pilsonības un migrācijas lietu pārvaldi par informācijas savstarpējo apmaiņu, kā arī nepieciešams izstrādāt iekšējo kārtību par rīcību IS bojājumu gadījumos un Komercķīlu un laulāto mantisko attiecību reģistrācijas daļas reglamentā noteikt atbilstošu elektronisko dokumentu aprites sadarbību ar SIA „Lursoft” un IT administratoriem, sistēmas bojājumu gadījumos. 

Auditā Datortehnikas un programmatūras apkope konstatēts, ka pārbaudot līgumsaistības, UR nav veicis līguma saistību izpildes kontroli. Kā arī, auditori konstatējuši, ka vienā laikā un komplektācijā iepirktiem datoriem ir dažādi uzstādītas datorprogrammas, kā rezultātā ir lietotāji, kuriem ir uzinstalētas programmas, kas nav nepieciešamas darba vajadzībām. Audita gaitā ir 6 rekomendācijas. Nodaļas reglamentā būtu nepieciešams iekļaut informāciju par problēmziņojumu apkopošanu un analīzi. Nepieciešams veikt pasākumus, kas uzlabotu līguma izpildes kontroli un nepieļautu līgumsaistību neizpildes risku iestāšanos. Ir nepieciešami uzlabojumi normatīvo aktu izstrādē, kas regulētu datortehnikas un programmatūras apkopi. Nodaļā nepieciešams uzlabot plānošanas un plānu izpildes kontroles procesus.

Auditā Tiesiskās bāzes piemērošana pamatdarbības jomā un metodiskās bāzes sagatavošana tiesību aktu piemērošanai tika konstatēts, ka nav pietiekoši efektīva informācijas aprite starp Tiesību piemērošanas nodaļu un citām struktūrvienībām. Audita gaitā ieteiktas 5 rekomendācijas. Par būtiskāko var uzskatīt, ka nepieciešams izstrādāt dokumentu izstrādes, saskaņošanas un paziņošanas kārtību. Nodaļā nepieciešams izstrādāt standartizētu veidlapu paraugus, kas atvieglotu ikdienas darbu. Nepieciešams izstrādāt informācijas aprites kārtību, tajā norādot, kā tiek informēti UR darbinieki par gaidāmām un veiktajām izmaiņām normatīvajos aktos, kā arī tiesību piemērošanas jautājumos. Auditoru ietikums ir izveidot vienotu iekšējo normatīvo aktu, Galvenā valsts notāra lēmumu projektu, uzziņu un skaidrojumu datu bāzi, kas nodrošinātu vienveidīgu tiesību piemērošanas praksi iestādē. Jāizvērtē nepieciešamība par svarīgākajām izmaiņām NA un to piemērošanu regulāri informēt struktūrvienību vadītājus.

	16.8. Valsts probācijas dienests
	Pārskats nav iesniegts
	Pārskats nav iesniegts

	16.9. Valsts Zemes dienests
	2007.gadā iekšējās kontroles sistēmas vērtētas, veicot iepriekš minētos auditus. Par veikto auditu rezultātiem Valsts zemes dienesta ģenerāldirektoram ir iesniegti audita ziņojumi ar ieteikumiem iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai. Audita ziņojumos sniegtie ieteikumi ir apstiprināti un notiek to ieviešana. 

Var uzskatīt, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma Valsts zemes dienestā ir izveidota un darbojas, bet atsevišķās jomās nepieciešama pilnveidošana.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	17. Valsts kanceleja
	Valsts kancelejas iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un atbilstoši darbojas. Uzdevumi tiek veikti atbilstoši izvirzītajiem mērķiem un saskaņā ar apstiprinātajiem plāniem un noteikto kārtību. Audita laikā konstatētās nepilnības tiek novērstas, īstenojot Valsts kancelejas direktora apstiprinātos audita ieteikumus iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai. 

Eiropas Savienības informācijas aģentūrā pārskata gadā tika veikts plānots piecu sistēmu audits. Aģentūrā ir laba iekšējā kontrole, tā nodrošina efektīvu funkciju izpildi atbilstoši noteiktajiem mērķiem, tomēr pilnībā netiek nodrošināta darbības atbilstība normatīvo aktu prasībām – nav atbilstoši noteikta maksas pakalpojumu sniegšana, kā arī nav pietiekoši nodrošināta grāmatvedības uzskaite un kontrole. Iekšējā audita nodaļa sniedza 23 audita ieteikumus iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai. Eiropas Savienības informācijas aģentūras iekšējās kontroles nepilnības tiks novērstas, īstenojot Valsts kancelejas direktora apstiprinātos audita ieteikumus. 
	Valsts kancelejā

1) nav pilnībā nodrošināta telefonsakaru izmantošanas uzskaites un atskaitīšanās kārtība, kas rada risku, ka dienesta mobilo tālruņu mēneša sarunu limitu pārsniegšanas gadījumos, pārtērētā summa netiek ieturēta no dienesta mobilā tālruņa lietotāja algas;
2) nav izveidota nevalstisko organizāciju pārstāvju datu bāze, kas apgrūtina sekmīgu komunikāciju ar nevalstisko organizāciju pārstāvjiem;

3) saskaņā ar amata aprakstiem divi konsultanti nodrošina Eiropas Sociālā fonda konstatēto neatbilstību reģistrēšanu un arī koordinē neatbilstību novēršanas pasākumu īstenošanu, kas nenodrošina efektīvu iekšējo kontroli, jo vienas personas kompetencē vienlaicīgi ir gan neatbilstību reģistrēšana, gan novēršanas pasākumu īstenošanas koordinēšana;

4) grāmatvedības darba organizācijas iekšējie reglamentējošie normatīvie akti neatbilst citiem spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem un Valsts kancelejas apstiprinātajai struktūrai, kas rada risku grāmatvedības uzskaites precīzai kārtošanai un organizācijai;

Eiropas Savienības informācijas aģentūrā 

5) nav izdots aģentūras reglaments, kas nosaka iestādes struktūru un darba organizāciju;
6) aģentūras nolikumā un pārvaldes līgumā nav atbilstoši noteikta maksas pakalpojumu sniegšana, kas nenodrošina Publisko aģentūru likumā noteikto prasību izpildi;

7) izstrādājot amata aprakstus nav ievērotas normatīvo aktu prasības - amata aprakstos nav norādīta amata saime un līmenis saskaņā ar Ministru kabineta 2005.gada 3.maija noteikumiem Nr.310; 
8) nav ievērotas normatīvo aktu prasības - nav izstrādāts sniegto pakalpojumu cenrādis, kas apstiprināts Ministru kabinetā; 
9) nav pietiekoši nodrošināta grāmatvedības uzskaite un kontrole: pamatlīdzekļu uzskaite, debitoru un kreditoru prasījumu un saistību summas salīdzināšana un nav pilnībā noteikta kārtība, kādā notiek rēķinu salīdzināšana ar noslēgto līgumu un saņemto preču pavadzīmēm, kas rada risku neprecīzai un nepatiesai grāmatvedības uzskaitei.

	18. Valsts Kultūrkapitāla fonds
	VKKF Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gadā galvenokārt ir analizējuši VKKF iekšējās kontroles sistēmas, kas izveidotas, lai nodrošinātu VKKF pamatfunkcijas - piesaistīt, uzkrāt, pārvaldīt un sadalīt līdzekļus kultūras projektu īstenošanai un mūža stipendijām izciliem kultūras un mākslas darbiniekiem par mūža ieguldījumu kultūras un mākslas attīstībā.

Iekšējā audita nodaļas vadītāja uzskata, ka kopumā iekšējā kontrole tiek īstenota, tomēr ne vienmēr tā ir pietiekama, par ko ir iesniegti ziņojumi VKKF direktoram un atbildīgiem darbiniekiem.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	19. Veselības ministrija
	Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir analizējuši, pārbaudījuši un vērtējuši Veselības ministrijas un nodaļas darba apjomā iekļauto iestāžu iekšējās kontroles sistēmas pamatojoties uz stratēģisko un 2007.gada iekšējā audita plāniem. Iekšējā audita struktūrvienības vadītājs uzskata, ka kopumā iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas un darbības līmeņi ir atšķirīgi. Kopējo novērtējumu ietekmē tas, ka sistēmas auditētas arī iestādēs, sekojoši katrai iestādei savs vērtējums. Auditētajās padotības iestādēs iekšējās kontroles sistēma kopumā vērtējama kā funkcionējoša, bet atsevišķos gadījumos nepietiekama. Kopumā rezultāti pamato arī izvēlēto stratēģiju – auditēt pirmām kārtām iestādes, kurās līdz šim iekšējie auditi nav veikti. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi valsts sekretāram. 
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	19.1. Rīgas Stradiņa universitāte
	Iekšējās kontroles sistēma ir auditēta, saskaņā ar Iekšējā audita likumu. Iekšējā kontroles sistēma ir ieviesta un ir auditēta, saskaņā ar Iekšējā audita likumu un Iekšējā audita kārtību. Bija auditētas divas sistēmas Darbības nodrošināšana un Informācijas tehnoloģija. Kopumā auditētas sistēmas darbojas veiksmīgi, bet atsevišķos gadījumos ir konstatēti nelieli trūkumi. Lai nodrošinātu audita ieteikumu uzskaiti un to ieviešanas uzraudzību, Rīgas Strādina universitātes Iekšējā audita daļā ir izveidota datu bāze. Rīgas Strādina universitāte Iekšējā audita daļa nodrošināja audita ieteikumu klasifikāciju un sniegto ieteikumu ieviešanas uzraudzību.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	19.2. Latvijas Infektoloģijas centrs
	Izvērtējot LIC iekšējās kontroles sistēmu, pamatojoties uz iekšējo auditu ziņojumos izteiktajiem atzinumiem, - tā pamatā ir izveidota un kopumā darbojas efektīvi. Par veikto auditu rezultātiem ziņojumi iesniegti LIC direktoram.
	Veiktajos iekšējos auditos konstatēts, ka būtisku neatbilstību auditu kritērijiem nav. Likumu un normatīvo aktu pārkāpumi nav konstatēti.
Infektoloģijas politikas un stratēģijas veidošanas un īstenošanas jomā konstatēts, ka netika veikta laboratorijas iekšējo reglamentējošo dokumentu aktualizācija, nav noteikta LIC mājas lapas aktualizācijas kārtība, līdz ar to informācija sadaļā ..Publikācijas" savlaicīgi netiek aktualizēta.

Fizisko personu datu aizsardzības auditā konstatēts, ka LIC domēnam nav veikti Paroles politikas iestatījumi attiecībā uz paroles minimālo garumu, maksimālo maiņas periodu un komplicētību, grāmatvedības programmas "Apvārsnis" un personāllietu programmas "Personnel Navigator 6" datu bāzes un aplikācijas rezerves kopijas datortīkla administrators izveido manuāli uz ārējā datu nesēja. Ieteikts izveidot LIC domēna Paroles politikas iestatījumus, nosakot paroles minimālo garumu, maksimālo maiņas periodu un komplicētības prasības atbilstoši LIC IS paroļu veidošanas noteikumiem un veidot automātiski rezerves kopijas uz LIC servera, kas nodrošinātu efektīvāku monitoringu un informācijas fizisko drošību.
Darbības nodrošināšanas jomā ir konstatēts, ka ir nepieciešams pārskatīt un pilnveidot informācijas par nepieciešamiem ēku un telpu remontiem savākšanas kārtību un medicīnas ierīču uzskaites un vadības kārtību.

Iestādes specifiskās sistēmas ir stacionārā, ambulatorā nodaļu darbība. Stacionāra nodaļu auditā konstatēts, ka pacientu medicīniskās dokumentācija kopumā atbilst Ārstniecības iestāžu medicīniskās dokumentācijas lietvedības kārtībai, kas ir noteikta LR tiesību aktos. Pacientiem veiktie un ordinētie izmeklējumi ir mērķtiecīgi, atbilstoši diagnozēm. Lai pilnveidotu iekšējo kontroles sistēmu, ieteikumi vērsti uz sistēmas dokumentācijas pilnveidošanu: vadlīniju, aprakstu izstrādāšanu.

	19.3. Sabiedrības veselības aģentūra
	SVA tiek nodrošināta iekšējās kontroles sistēmas darbība, kas balstīta uz iekšējās kontroles sistēmas pamatelementiem: kontroles vidi, darba izpildījuma novērtējumu, iekšējās kontroles risku apzināšanu, efektīvu informācijas apriti un savstarpēju komunikāciju, kontroles aktivitātēm un uzraudzību.
	Sabiedrības veselības ārkārtas situāciju vadības koordinācijā:

Aktualizēt 13.11.2006. SVA iekšējo normatīvo aktu Nr.26 „Valsts aģentūras „Sabiedrības veselības aģentūra” rīcība sabiedrības veselības apdraudējuma gadījumā” atbilstoši izmaiņām SVA struktūrā.

Īpašumu uzturēšanas un apsaimniekošanas uzraudzībā SVA centrā un filiālēs:

Papildināt SVA iekšējo normatīvo aktu Nr.9 „Valsts aģentūras „Sabiedrības veselības aģentūra” nekustamo īpašumu uzskaites, nedzīvojamo telpu nomas līgumu slēgšanas kārtība” (Kārtību Nr.9) ar noteikumiem un kritērijiem patapinājumu līgumu slēgšanai.

Starptautisko sadarbības projektu dokumentācijas komplektācijā:

Saskaņā  ar  Ārējo sakaru un projektu daļas  13.12.2006.  reglamenta Nr. 28  punktiem  4., 5.1. un 5.2., nodrošināt  visu  SVA  projektu  dokumentācijas komplektēšanu un glabāšanu Ārējo sakaru un projektu daļā, papildināt projektu dokumentāciju ar iztrūkstošajiem dokumentiem.

Publisko pakalpojumu prasību izpildē SVA centrā un filiālēs, maksas izcenojuma pamatojumā:

Papildināt publisko pakalpojumu uzskaites un apmaksas dokumentāciju. Nodrošināt publisko pakalpojumu izmaksu tāmes atbilstību MK noteikumu Nr.615 prasībām.

Reorganizācijas rezultātā pievienoto struktūru bilanču pievienošanā SVA kopējai bilancei:

Nodrošināt reorganizācijas rezultātā pārņemto projektu kreditoru parādu apmaksu.

Deratizācijas, dezinfekcijas un dezinsekcijas pakalpojumu licenču izsniegšanā.

Izstrādāt Iekšējo normatīvo aktu - kārtību, kas noteiktu licencēšanas komisijas darba organizāciju, lēmumu pieņemšanas procesu un tā dokumentēšanu.

	19.4. Tuberkulozes un plaušu slimību valsts aģentūra
	Pārskata periodā Iekšējā audita nodaļā darbs tika veikts, atbilstoši stratēģiskajam un gada iekšējā audita plānam. Iekšējā audita nodaļas vadītāja, pamatojoties uz veiktajiem auditiem, tajos konstatētajiem faktiem un pierādījumiem, uzskata, ka kopumā TPSVA iekšējās kontroles sistēma izveidota, atsevišķos posmos būtu pilnveidojama. Par veikto auditu un pārbaužu rezultātiem tika sniegti gan rakstiski, gan mutiski ziņojumi aģentūras direktoram.
	Veicot auditu Personāla vadības sistēmā „Darbinieku slimības lapu reģistrēšanas kārtība " tika konstatēts ka filiālē „Ceplīši" nebija ieviests žurnāls, kurā tiktu reģistrētas filiāles darbinieku darba nespējas lapas.

Veicot Fizisko personu datu apstrādes sistēmas auditu, kopumā bija 3 ieteikumi, 2 no kuriem augstas prioritātes:

Izstrādāt un apstiprināt Personāla daļas nolikumu, ietverot daļas funkcijas, uzdevumus, atbildību un tiesības. 

Izstrādāt kārtību, kādā tiek veikta personāla plānošana, atlase, pieņemšana (paaugstināšana), novērtēšana un motivācija.

	19.5. Valsts asinsdonoru centrs
	Pārskata periodā veiktajos iekšējos auditos tika novērtēta iekšējās kontroles sistēmas
darbība VADC dokumentu arhivēšanā, fizisko personu datu aizsardzībā un kvalitātes
vadības sistēmā. Kopumā auditu gaitā tika izstrādāts 41 ieteikums, kas liecina par
neizmantotām iespējām iekšējās kontroles sistēmas ietvaros, tomēr vērts atzīmēt, ka
iekšējās kontroles mehānismi šajā sistēmā ir iedibināti un darbojas efektīvi. Secināms, ka
vēlams pievērst lielāku uzmanību iekšējās kontroles sistēmas attīstībai grāmatvedībā, uz
ko norāda Valsts kontroles ieteikumi. Šajā sakarā Iekšējā audita nodaļa veica iekšējo
pārbaudi LF finanšu vadības sistēmā un sniedza vairākas konsultācijas. Identificētās
finanšu vadības problēmas tika atkārtoti analizētas Funkcionālā audita gaitā un tika
izstrādāts ieteikums - apvienot VADC un LF finanšu sistēmas. Par   veikto   iekšējo   auditu   un   pārbaudes   rezultātiem   ir   ziņots   VADC   direktorei.
	Auditā konstatētie fakti un ieteikumi, kas būtiski ietekmē VADC darbību:
ieviest VADC arhīvā medicīniskās dokumentācijas reģistrācijas kārtību un nodrošināt donoru dokumentācijas uzglabāšanu atbilstoši LR likumdošanas prasībām;

nodrošināt VADC rīcībai ar bioloģiski bīstamiem atkritumiem atbilstību LR likumdošanas prasībām;

izstrādāt VADC ziņošanas kārtību par donoru atlases nevēlamiem notikumiem un blaknēm;

izstrādāt vienotu VADC medicīniskā aprīkojuma un materiālu aprobācijas kārtību;

aktualizēt VADC iekšējos dokumentus par asins un asins komponentu sagatavošanu atbilstoši PROSANG programmatūras ieviešanai;
risināt jautājumus par VADC Personāla vadības sistēmas un Finanšu vadības sistēmas izveidi, apvienojot VADC un LF atbilstošas struktūrvienības.
Auditā konstatētie fakti un ieteikumi, kuri ir attiecināti uz vairākām VADC darbībām un/vai struktūrvienībām:

ieviest izmaiņas LF darba kārtībā, kuras noraidīs donoru vārdu un uzvārdu rakstīšanu veidlapās un pilnveidos asins paraugu identifikāciju un izsekojamību;

LF finanšu vadības sistēmā sakārtot finanšu un saimniecisko darījumu uzskaites atbilstību likumdošanas prasībām, kā arī veikt iekšējo kontroli par faktisko izpildījumu precizitāti;

visos pierakstos LF uzskaites dokumentācijā uzrādīt atbildīgā personāla vārdu un uzvārdu.

	19.6. Veselības inspekcija
	Iekšējā audita un kontroles nodaļas vadītājs uzskata, ka iestādē kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas efektīvi. Neskatoties uz to, ka iestādē sava iekšējā audita struktūrvienība līdz 2007.gada oktobrim neeksistēja, attiecīgi 2007.gadā netika plānoti un netika veikti ar saviem spēkiem iekšējie auditi, secināt par iekšējas kontroles darbības efektivitāti atļauj tā audita rezultāti, kurš tika paveikts iestādē 2006.-2007.gados ar Veselības ministrijas Revīzijas un iekšējā audita departamenta Iekšējā audita nodaļu.
	Pārskatā nav sniegta informācija.

	19.7. Veselības obligātās apdrošināšanas valsts aģentūra
	Aģentūras iekšējā audita departaments pārskata gadā, veicot auditus, ir pārbaudījis, izanalizējis un novērtējis Aģentūras un tās teritoriālo nodaļu izveidotās iekšējās kontroles sistēmas saskaņā ar stratēģisko un gada plānu. Par veikto auditu rezultātiem Aģentūras direktorei ir iesniegti ziņojumi un ieteikumu ieviešanas grafiki, kā arī iekšējā audita pusgada darbības pārskats, kas nosūtīts Veselības ministrijai, un atskaite par iekšējā audita departamenta 2007. gada plāna izpildi uz 2007.gada septembri, kas nosūtīta Valsts kontrolei.
Pamatojoties uz veikto darbu rezultātiem un Aģentūras direktorei iesniegtajiem ziņojumiem, Iekšējā audita departamenta vadītāja uzskata, ka aģentūrā ir izveidota un darbojas iekšējās kontroles sistēma. Kopumā auditētajās sistēmās iekšējās kontroles sistēma darbojas apmierinoši un savus uzdevumus veic saskaņā ar apstiprinātiem plāniem un noteikto kārtību. Tomēr ne visos gadījumos tā ir pilnīga, un ir nepieciešami uzlabojumi. Lai pilnveidotu iekšējās kontroles procesus, auditu rezultātā ir izstrādāti ieteikumi, kuri ir saskaņoti ar Aģentūras struktūrvienību vadītājiem un kurus apstiprinājusi ir Aģentūras direktore.
Pārbaudot audita ieteikumu izpildi iekšējo kontroļu pilnveidošanai, tika konstatēts, ka vairākas iekšējās kontroles sistēmas nepilnības pārskata perioda beigās ir novērstas. Audita ieteikumu rezultātā ir izstrādāti vairāki nozīmīgi iekšējie reglamentējošie dokumenti (stratēģijas, rīkojumi, kārtības, pārvaldības plāni) un aktualizēti organizatoriskie dokumenti.
	Pārskata periodā Iekšējā audita departaments ir veicis kopējās pārvaldes un vadības, (funkcionālo auditu - tematisko pārbaudi), finanšu vadības, pamatdarbības nodrošināšanas, fizisko personu datu aizsardzības un specifisko Aģentūras sistēmu auditus.
Iekšējā audita departaments ir izdarījis secinājumus, kurus varētu attiecināt uz visu valsts pārvaldes iestāžu darbību. Joprojām daži Aģentūras uzdevumi tiek veikti bez rakstiski apstiprinātas procedūras, galvenokārt pamatojoties uz ārējiem normatīvajiem aktiem. Auditos ir secināts, ka dažos organizatoriskajos dokumentos ir nepietiekami detalizēti pienākumi un nepietiekami konkretizēts atbildības sadalījums, kā arī nav rakstiski definēti vienoti vērtēšanas kritēriji. Aģentūras mājas lapā netiek publiskota informācija par rindu garumu pakalpojumu sniedzēju griezumā.

Iekšējā audita departamenta nozīmīgākie ieteikumi 2007.gadā veiktajos auditos ir:
Procesa optimizācijai izstrādāt un ieviest tarifu aprēķinu programmu.
Konkretizēt departamenta Reglamentā nostiprinātos rindu vadības nodaļas uzdevumus.
Optimizēt rindu vadības nodaļas personāla amatu aprakstus, detalizējot pienākumu un atbildības sadalījumu.

Kontroles mehānisma stiprināšanai izstrādāt un dokumentēt detalizētu uzdevumu izpildes kārtību (procedūru).

Publiskot (mājas lapā) informāciju par endoprotezēšanas rindu garumu pakalpojumu sniedzēju griezumā (ģimenes ārstu un pacientu informētībai).

Sagatavot priekšlikumus izmaiņām rindu vadības modulī.
Izstrādāt vienotu kārtību kontroles un uzraudzības veikšanai par primārās, ambulatorās un zobārstniecības veselības aprūpes pakalpojumu līgumu izpildi.

Izstrādāt ārstniecības iestāžu kontroles vērtēšanas un līgumsodu noteikšanas kritērijus:
primārajā veselības aprūpē;
stacionāro veselības aprūpes pakalpojumu un neatliekamās medicīniskās palīdzības sniedzējiem.

	19.8. Veselības statistikas un medicīnas tehnoloģiju valsts aģentūra
	Iekšējā audita struktūrvienība pārskata gada laikā ir izanalizējusi, novērtējusi un pārbaudījusi aģentūras iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši stratēģiskajam un gada iekšējā audita plānam. Kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas labi, taču vēl ir nepieciešami uzlabojumi. Par veikto auditu rezultātiem ir ziņojumi un ieteikumu grafiki, kuri tika iesniegti iestādes direktoram.
	Lai nodrošinātu personu datu sistēmu atbilstību Fizisko personu datu aizsardzības likuma prasībām, nozīmēt atbildīgo personu par Fizisko personu datu aizsardzības likuma prasību ievērošanu.

Organizēt darbinieku apmācību personas datu aizsardzības jomā.

Organizējot   valsts   iepirkumus,   vērtējot   pretendentu   piedāvājumus,   pielietot individuālās vērtēšanas tabulas.
Veicot iepirkumu procedūras, pretendentiem kā prasību noteikt, ka jāiesniedz Valsts ieņēmuma dienesta sagatavotā izziņa, lai novērstu uz nepārbaudītu informāciju balstītu rīcību.
Saistībā ar izmaiņām ārējos normatīvajos aktos, nepieciešams pārstrādāt iekšējos normatīvos dokumentus, kas reglamentē valsts iepirkumu veikšanu. Šie dokumenti ir nepieciešami kā iekšējās kontroles mehānisms, kas precizē likuma un Ministru kabineta noteikumu normas valsts iepirkumu jomā atbilstoši iestādes specifikai.
Saņemot   pretendentu   piedāvājumus,   nepieciešams   arī   norādīt   piedāvājuma saņemšanas laiku, lai iepirkumu komisija un trešā persona varētu pārliecināties, ka piedāvājumi ir iesniegti noteiktajā termiņā, jo uzaicinājumā pretendentiem ir norādīts piedāvājuma iesniegšanas datums un laiks.
Izskatīt iespēju turpmāk piemērot Darba likuma 141. un 143.panta nosacījumus, norīkojot darbinieku komandējumā nedēļas atpūtas dienā, pēc tam piešķirot atpūtas dienu.

	19.9. Zāļu valsts aģentūra
	Pārskats nav iesniegts
	Pārskats nav iesniegts

	20. Vides ministrija
	Ministrijas Iekšējā audita departaments 2007.gada laikā ir izanalizējis, novērtējis un pārbaudījis Ministrijas, padotībā esošo iestāžu, kā arī Eiropas Reģionālā attīstības fonda, Solidaritātes fonda un Kohēzijas fonda iekšējās kontroles sistēmas, atbilstoši audita gada plānam.

Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi valsts sekretāram. Pamatojoties uz auditos konstatētajiem faktiem un pierādījumiem, ņemot vērā ieviestos un neieviestos audita ieteikumus,   kopumā  2007.gadā  auditētajās   sistēmās   iekšējā  kontrole  darbojas,   bet  bija " nepieciešams veikt uzlabojumus, tādēļ sniegtie ieteikumi tika ņemti vērā un īstenoti,  lai -pilnveidotu esošās iekšējās kontroles  sistēmas.  Darbs joprojām turpinās ieviešot sniegtos ieteikumus.
	Veicot Ministrijā un Ministrijas padotībā esošo iestāžu pārvaldes sistēmu auditus, kā nozīmīgākie secinājumi un ieteikumi tika sagatavoti par konkrētās jomās atbildīgo personu noteikšanu; par konkrēto iekšējo normatīvo aktu gan Ministrijā, gan Ministrijas padotībā esošām iestādēs precizēšanu, pilnveidošanu un izstrādāšanu; par atsevišķu normatīvo aktu prasību ievērošanas nodrošināšanu; par juridiskā un administratīvā nodrošinājuma uzlabošanu Ministrijā; par sadarbības uzlabošanu starp Ministrijas struktūrvienībām un Ministrijas padotībā esošām iestādēm; par koordinācijas jautājumu sakārtošanu starp Ministriju un Ministrijas padotībā esošām iestādēm; par Ministrijas valdījumā nodoto valstij piederošo ēku un būvju pārvaldīšanas jomas sakārtošanu.

Veicot Eiropas Savienības finansēto projektu un programmu iekšējos auditus Ministrijā un iestādē vai organizācijā, kura ir ieguvusi Eiropas Savienības līdzfinansējuma apstiprinājumu, kā nozīmīgākie secinājumi un ieteikumi tika sagatavoti par Kohēzijas fonda projektu publicitātes pasākumu plānu izstrādi un publicitātes pasākumu īstenošanu, par iekšējo procedūru izstrādi, pilnveidošanu un par iekšējo normatīvo aktu aktualizēšanu gan Ministrijā, gan Eiropas Savienības līdzfinansējuma apstiprinājumu ieguvušā iestādē vai organizācijā.

	20.1. Gaujas Nacionālā parka administrācija
	Audita daļas darbinieki pārskata gada laikā veicot iekšējos auditus ir pārbaudījuši, analizējuši un novērtējuši izveidoto Gaujas NP administrācijas iekšējās kontroles sistēmu.

Iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas atbilstoši administrācijas 2007. gada struktūrai.

Audita ieteikumos ir iekļauti ieteikumi, lai pilnveidotu un uzlabotu iekšējās kontroles metodes administrācijas struktūrvienībās.
	Audita ziņojumos kā prioritātes izvirzīti:

  1. pastāvošo risku aktualizēšana un novērtējums, kuri var ietekmēt iestādei izvirzīto mērķu sasniegšanu,

  2. drošības aspektu aktualizēšana sistēmu darbībā, kas nodrošina iestādei noteiktās funkcijas,

  3. darba organizācijas un iekšējās kontroles sistēmas novērtējums administrācijas struktūrvienībās. 

	20.2. Latvijas Vides aizsardzības fonda administrācija
	Fonda Administrācijas Audita daļas darbinieki, pamatojoties uz auditētajām sistēmām atbilstoši apstiprinātajam gada plānam un tajās sastādītajiem iekšējās kontroles novērtējumiem, pārskata gada laikā auditu ietvaros ir veikuši analīzi un novērtējuši Fonda Administrācijas iekšējās kontroles sistēmu.

Fonda Administrācijas Audita daļas vadītājs uzskata, ka Fonda Administrācijas iekšējās kontroles sistēma galveno Fonda Administrācijas funkciju izpildē ir izveidota, ieviesta un darbojas. Tomēr iekšējās kontroles sistēma nav pietiekoši dokumentēta, kas, lai gan neietekmē un nekavē sistēmas kopējo darbību, nedaudz kavē un apgrūtina tieši izveidotās sistēmas vieglu un ātru uztveri.

Savukārt no Fonda finansēto projektu lietderības, efektivitātes un atbilstības auditiem var secināt, ka ne visos Latvijas vides aizsardzības fonda finansētajos projektos no projektu īstenotāju puses iekšējās kontroles sistēma ir izveidota pietiekamā kvalitātē, kā rezultātā tā ne vienmēr darbojas efektīvi un pilnībā neļauj kvalitatīvi izpildīt projekta ietvaros noteiktos mērķus un uzdevumus.

Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi Fonda Administrācijas direktorei un informēta Latvijas Vides Aizsardzības  Fonda Padome.
	Būtiskākie iekšējo auditu laikā konstatētie fakti un ieteikumi:

vairākas lietas, kas iestādē tiek veiktas un kas darbojas pat pietiekoši efektīvi, netiek dokumentētas, kas apgrūtina to pārbaudes un šo lietu uztveri, kā arī var radīt kādus sarežģījumus neskaidrību un domstarpību gadījumā, jo nepastāv rakstiska pierādījuma kontroles esamībai,

izstrādāto kārtību un procesu aprakstu atsevišķi punkti ir novecojuši vai zaudējuši aktualitāti (bet tas neietekmē kopējo procesu norisi), līdz ar to nepieciešama to regulārāka aktualizēšana,

Būtiskākie projektu lietderības, efektivitātes un atbilstības auditu laikā konstatētie fakti un ieteikumi:

Fonda finansējumu saņēmušie projektu īstenotāji pilnībā neiedziļinās Latvijas vides aizsardzības fonda padomes lēmumos un diezgan vieglprātīgi attiecas pret finansēšanas līguma nosacījumiem, kas bieži noved pie viņu neapmierinātības ar Fonda Administrācijas iebildumiem par nesaskaņotām izmaiņām tāmēs vai izpildes termiņos. Šis bija viens no iemesliem, kāpēc tika organizēts viens seminārs organizācijai, kura īsteno vairākus projektus Fonda administrācijā, kā arī tiks apkopota informācija par Projektu īstenotāju īstenotajiem projektiem un to kvalitāti un rīkoti semināri projekta ceturkšņu un noslēguma pārskatu kvalitatīvai sagatavošanai,

Projektu īstenotāji bieži neveic projekta plānošanu pietiekošajā apjomā, līdz ar to rodas sarežģījumi visu plānoto pasākumu norisē, finansējuma izmantošanas sadalījumā u.c.

	20.3. Valsts vides dienests 
	Pārskats nav iesniegts
	Pārskats nav iesniegts

	20.4. Latvijas Vides, ģeoloģijas un meteoroloģijas aģentūra
	Kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota, bet vajadzīgi uzlabojumi. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi aģentūras direktoram.
	Pārskats nav iesniegts

	21. Zemkopības ministrija
	Zemkopības ministrijā un padotības iestādēs ir izveidotas iekšējā audita struktūrvienības, kuras saskaņā ar valsts sekretāra vai iestādes vadītāja apstiprinātu audita stratēģiju veic iestādē izveidotās iekšējās kontroles novērtējumu un pamatojoties uz apstiprinātajiem iekšējā audita ieteikumiem pastāvīgi tiek uzlaboti iekšējās kontroles mehānismi, kas nodrošina sistēmas nepārtrauktu attīstību un pilnveidošanos, bet vēl nepieciešama tās pilnveidošana attiecībā uz administratīviem procesiem ES fondu vadībā un ieviešanā. 2007. gadā ministrija Vadošās iestādes funkciju nodrošināšanai Eiropas Savienības fondu ieviešanā ir uzsākusi iekšējās kontroles mehānismu izveidi, kas tiks novērtēti nākošajos pārskata periodos. Zemkopības ministrijā izveidotā iekšējās kontroles sistēma kopumā atbilst MK noteikumiem Nr. 466 „Par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām”. Pašlaik ministrijā tiek īstenots projekts par integrētās vadības sistēmas izveidošanu, kas balstīta uz kvalitātes un riska vadības sistēmu elementiem, un tas neapšaubāmi sakārtos procesus un pilnveidos kontroles mehānismus ministrijā.

Par visiem veikto auditu rezultātiem, izdarītajiem secinājumiem un ieteikumiem tiek iesniegti ziņojumi Valsts sekretārei. 
	Veicot finanšu vadības sistēmas auditus, tika secināts, ka atsevišķos gadījumos netiek pārbaudīta jauno politikas iniciatīvu īstenošanai pieprasītā finanšu līdzekļu apjoma pamatotība (netiek veikta finanšu analīze), noteiktie rezultatīvie rādītāji nepilnīgi atspoguļo iestādes/ struktūrvienības darbību.

Lai nodrošinātu finanšu resursu procesa caurspīdīgumu, tika ieteikts budžeta programmu izpildītājiem budžeta projektus un atskaites par budžeta izpildi pamatot ar finanšu analīzes rezultātiem, kā arī pilnveidot rezultatīvo rādītāju sistēmu. Nepieciešams pārskatīt un aktualizēt iestādes darbības nodrošināšanai noteiktus iekšējos limitus un izvērtēt faktisko resursu patēriņu, tādējādi optimizējot ministrijas izmaksas administratīvā darba nodrošināšanai.

	21.1. Lauku atbalsta dienests
	AD darbinieki pārskata gada laikā ir analizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši LAD sistēmas atbilstoši AD stratēģiskajam un gada plānam. Veikto auditu rezultātā ir konstatēts, ka būtiskajos aspektos auditētajās jomās iekšējā kontroles sistēma ir izveidota atbilstoši galvenajiem akreditācijas kritērijiem un spēj nodrošināt Latvijas un EK finansiālo interešu aizsardzību.

Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi LAD direktoram. 

Ievērojot Iekšējā audita likuma 11. panta 3. daļas prasības, LAD iesniedz Finanšu ministrijā Eiropas Komisijas pilnīgi vai daļēji finansēto programmu un projektu auditu noslēguma ziņojumu kopijas.   
Saskaņā ar 2004. gada 28. maija Finanšu ministrijas kā vadošās iestādes rīkojumu Nr. 502 “Par pamatprincipiem izlases pārbaudei par struktūrfondu finansēto projektu, struktūrfonda pieprasījuma vai izdevumu deklarācijas atbilstību”, pēc tam saskaņā ar 2006. gada 27. jūnija MK noteikumiem Nr. 538. “Kārtība, kādā Eiropas Savienības struktūrfondu vadībā iesaistītās institūcijas nodrošina struktūrfondu finanšu kontroli un auditu”, LAD kā 2. līmeņa starpniekinstitūcija iesniedz vadošai iestādei pārskatu par visām veiktajām pārbaudēm, izdarītajiem secinājumiem un ieteikumiem, saistībā ar struktūrfondu administrēšanu, kā arī iesniedz visu audita un izlases pārbaužu ziņojumu kopijas. 
	SAPARD 

Pārskatā periodā veiktajā pēcmaksājumu uzraudzības auditā, konstatēts, ka atbalsta saņēmēju realizētie projekti pamatā atbilst izvirzītajiem mērķiem, lai gan atsevišķos gadījumos apakšprogrammās un projektos izvirzītie mērķi nav pilnībā sasniegti. AD ieteica veikt šo projektu pastiprinātu uzraudzību un uzlabot uzraudzības procesu, pilnveidojot administrēšanas dokumentus, virskontroļu atlasi, kā arī izvērtēt atbalsta saņēmēju pēcmaksājumu periodā iesniedzamo atskaišu nepieciešamību.

ELVGF Garantiju daļas, ELGF, ELFLA  sistēmas
Konstatēti atsevišķi gadījumi, kad departamentā iedibinātā kontrole nestrādā pilnībā, tāpēc AD ieteica veikt atsevišķus papildinājumus vai labojumus departamentu izveidotajos apkopojumos “Regulu nosacījumu iestrāde LAD administrēšanas dokumentos”, apstiprināt administrēšanas procedūras atbilstoši EK prasībām.
AD ieteica uzlabot LAD informācijas apriti ar Sadarbības iestādēm, papildinot Sadarbības līgumus.

Atsevišķos gadījumos AD ieteica atbildīgajam departamentam papildus veikt virskontroli par darbinieku administrētajiem iesniegumiem gan atbilstoši procedūrā noteiktajiem apjomiem, gan papildus. 

Vairāki ieteikumi vērsti uz iekšējās kontroles sistēmas efektivitātes paaugstināšanu, veicot izmaiņas LAD rakstiski apstiprinātajās procedūrās un citos  dokumentos, piemēram, 

optimizēt administrēšanas procesu, 

uzlabot informācijas izplatīšanas kārtību visām pasākumā iesaistītajām pusēm,

uzlabot virskontroļu uzskaites kārtību,

veikt atsevišķu administrēšanas dokumentu savstarpējo saskaņošanu,

veikt labojumus administrēšanas procedūrā, lai faktiskās darbības atbilstu procedūrā paredzētajām,

veikt uzlabojumus licences veidlapā,

ieteikums fizisko kontroļu administrēšanas procedūrās noteikt termiņu, kurā RLP darbiniekiem jānovērš Kontroles departamenta veiktās uzraudzības laikā konstatētās kļūdas un noteikt kārtību, kādā tiek pārbaudīts, vai uzraudzības laikā konstatētās kļūdas RLP atbildīgie darbinieki novērsuši.

Struktūrfondu sistēma

Vienā auditā konstatēti gadījumi, kad divām RLP Kontroles daļām un LAD CA Kontroles departamenta Pirmsmaksājumu fiziskās kontroles daļai nav izdevies nodrošināt procedūras prasību par fizisko kontroļu virskontroli, ņemot vērā to, ka Kontroles departamentam ir iespēja analizēt saņemto informāciju par veiktajām fiziskajām kontrolēm un to virskontrolēm, ieteikums noteikt amatpersonu, kas veiktu kontroli pār virskontroļu apjomu gada laikā, kā arī RLP Kontroles daļām, veicot Pirmsmaksājumu fiziskās kontroles, nodrošināt Kontroles departamenta izstrādātajās procedūrās noteikto virskontroļu apjomu. 

LAD Atbalsta departamentam un Zivsaimniecības un valsts atbalsta departamentam ieteikts, izstrādājot procedūras, izstrādāt arī referenču tabulu, kas ļautu pārliecināties par savstarpējās informācijas atbilstību vadlīnijās un procedūrās.

Dienesta vadības sistēmas

Vecot vadības sistēmas auditus, konstatēts, ka manuālā dokumentu vadība un informācijas sistēmas trūkums ietekmē darba efektivitāti, kā arī iespēju LAD darbiniekiem saņemt operatīvu informāciju. LAD Aktuālie dokumenti tiek glabāti LAD tīklā, lai arī tur atrodamā informācija ne vienmēr ir viegli sameklējama, kā arī nav pārliecības, ka tā ir dokumenta jaunākā versija.

Auditori ieteica izvērtēt iespējas:

iegādāties personāla vadības datorprogrammu vai izveidot elektronisku ikgadējo atvaļinājumu uzskaiti,

izveidot centralizētu LAD vadības, informāciju tehnoloģijām atbalstošu, informācijas sistēmu, kur būtu iespējams apskatīt, izdrukāt, ievadīt, mainīt dokumentāciju, atbilstoši piešķirtajām lietotāju tiesībām,

izveidot un ieviest automatizētu notikumu žurnālu ierakstu kontroles sistēmu, kas nodrošinātu par informācijas sistēmu administratoru veiktajām darbībām ierakstu savākšanu un uzglabāšanu centralizētā datu bāzē, kur šos ierakstus varētu analizēt un veidot pārskatus,

LAD izveidot savu pasākuma plānu un/vai vadības informācijas sistēmu, kura sekotu ISO/IEC 17799 standarta ieviešanai, definējot standarta uzturēšanas un pilnveidošanas kārtību (kritēriji, mērķi, atbildīgie), kas paustu LAD nostāju,

iegādāties specializētu iekšējā audita darba dokumentu lietojumprogrammu, kas samazinātu tehniska darba apjomu, gatavojot darba dokumentus, un automātiskās kontroles darba dokumentu kvalitātes nodrošināšanai un darba efektivitātes celšanai. 

Vairākos auditos konstatēta nepieciešamība atsevišķus jautājumus reglamentēt iekšējos dokumentos, lai pilnveidotu darba organizāciju un veicinātu vienotu izpratni. 

Audita “Nekustamā īpašuma pārvalde RLP” laikā tika sniegti vairāki ieteikumu attiecībā uz pamatlīdzekļu uzskaitē esošā nekustamā īpašuma uzskaiti un juridisko statusu. Konstatēts arī, ka ne visas telpas tiek pilnībā izmantotas, tāpēc auditori ieteica izvērtēt brīvo telpu izmantošanas iespējas, kā arī iespējas nodot tās privatizācijai vai citām iestādēm.

	21.2. Lauksaimniecības datu centrs
	Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši Valsts aģentūras „Lauksaimniecības datu centrs” iekšējās kontroles sistēmas atbilstoši iekšējā audita stratēģiskajam plānam un  iekšējā audita gada plānam. 

Iekšējos auditos ir konstatētas nepilnības, kuras liecina, ka sistēmas ir sakārtotas nepietiekami. Nepieciešama konstruktīva pieeja tādiem jautājumiem kā risku pārvaldīšana, darba plānošana, projektu vadība, pievēršot uzmanību plāna izstrādes procesam,  plānā iekļauto uzdevumu izpildes informācijas apkopošanā un paveiktā pārskatā, lietojot izprotamu rezultātu  apsekošanas sistēmu (rezultāta novērtēšanas kritērijus). 

Kopumā iestādē tiek nodrošināta nepieciešamās informācijas uzskaite kontroles pārbaužu veikšanai, saskaņā ar normatīvajiem aktiem. Iekšējie kontroles pasākumi ir noteikti un iedibināti. Starp vadību un struktūrvienību vadītājiem pastāv konstruktīva savstarpēja sadarbība, nosakot un sadalot pienākumus. Individuālie darba pienākumi noteikti amata aprakstos. Pienākumi un pilnvaras ir nodalītas, izslēdzot iespēju faktu sagrozīšanai, pienākumu nepildīšanai. Ir nodrošināta pilnvērtīga metodiskās vadības kontrole no vadības puses. Vadībai ir skaidri definētas pilnvaras lēmumu pieņemšanā un atbildības kontroles pasākumu noteikšanā, ieviešanā un to izpildes kontrolē, ievērojot iekšējās kontroles principus.

Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi vadībai.
	Kopējā pārvalde un vadība
nav izstrādāta vadības informācijas sistēma, kas nodrošinātu savlaicīgu un precīzu informācijas sniegšanu vadības vajadzībām. Patreizējā informācijas sistēma ir nepilnīga, tā neļauj nodrošināt savlaicīgu un efektīvu atskaišu sagatavošanu un iesniegšanu vadībai. Minēto nepilnību rezultātā pastāv risks, ka vadības lēmumi var tikt balstīti uz nepilnīgu informāciju vai pieņēmumiem. Vadības informācijas procedūrām ir jānodrošina efektīvu LDC darbības analīzi;

netiek dokumentēts gada plānu izpildes izvērtēšanas process.

Finanšu vadība
atsevišķos gadījumos bija noteikta nepamatota darba samaksa par papildus darba veikšanu. Netika nodrošināta pietiekama kontrole par noteikto piemaksu apmēru;

trešajai personai nav pārskatāma vadības līguma ikmēneša atlīdzības izmaksu pamatotība, jābūt iespējai konstatēt, ka vadības līguma izpilde ir veicinājusi valsts resursu efektīvu izmantošanu budžeta programmas un noteikto mērķu sasniegšanai. Pretējā gadījumā vadības līgums var tikt uzskatīts kā algas paaugstināšanas līdzeklis;

maksa par komercķīlas uzlikšanu tiek iekasēta pēc izcenojuma, kas nav aktualizēts piecus gadus. Atsevišķos līgumos par pakalpojumiem maksājumi tiek noteikti pusēm vienojoties un tie nav pamatoti ar izmaksu kalkulāciju;

netiek izstrādāta kalkulācija dažāda veida informācijas (izziņu) sniegšanas pakalpojuma cenai, netiek veikti pakalpojuma pašizmaksas aprēķini katram sniegtās informācijas (izziņas) veidam. Pastāv risks, ka sniegto maksas pakalpojuma pašizmaksa ir augstāka par saņemto samaksu par pakalpojumu.  

Projektu vadība

projektu nodaļai ir jānosaka un jāsaglabā sākuma un beigu       informācija, kas attiecas uz projekta (programmas) prasībām. Beigu informācijai ir jābūt tādai, kas ļauj izsekot, pārbaudīt, kontrolēt – atzinuma, patiesuma, pareizuma, apliecinājuma noteikšanu (verificēšanu) attiecībā uz projekta (programmas) sākuma informāciju un tai ir jābūt apstiprinātai. Projektu nodaļai sastādot gada plānus, ir rūpīgāk jāizvērtē un jānosaka nepieciešamo uzdevuma prioritātes. Jebkuras izmaiņas gada plānā (uzdevuma maiņā, termiņa maiņa) ir jāmotivē, to obligāti dokumentējot.

Projektu nodaļai jāizstrādā projektu vadīšanas kārtība (iekšējā procedūra), kas nosaka kā tiek nodrošināta projekta sagatavošanas, ieviešanas un uzraudzības vadība un koordinācija (kā tiek sagatavoti projekti, kā tiek noteiktas projektu prioritātes, kā tiek nodrošināts dokumentu aprites process – dokumentu noformēšana, dokumentu uzglabāšana).

Auditos ir konstatēts, ka fizisko personu datu aizsardzības jomā, nav tikuši izstrādāti Iekšējie informācijas sistēmu drošības noteikumi. Ieteikumos tika norādīts, ka jāizstrādā iekšējā normatīvā bāze (sistēmas drošības noteikumi, sistēmas lietošanas noteikumi, sistēmas drošības politika, sistēmas drošības riska pārvaldības plāns). 

Auditējot iestādes specifiskās sistēmas, ir konstatēts, ka LDC attiecīgie speciālisti, veicot dzīvnieku pārreģistrāciju, neievēro Ministru kabineta 16.12.2003. noteikumu Nr.712 „Dzīvnieku, ganāmpulku un novietņu reģistrēšanas un dzīvnieku apzīmēšanas kārtība” 19.punkta prasības. Dzīvnieku pārreģistrācija, mainoties tā īpašniekam, sistemātiski tiek veikta vienīgi uz dzīvnieku pārvietošanas deklarāciju pamata. Dzīvnieku īpašnieku maiņas gadījumos pie dzīvnieku pārvietošanas deklarācijām, netiek pievienoti īpašuma tiesību maiņu apliecinoši  dokumenti.  Līdz ar to pastāv risks, ka strīdus gadījumos par īpašuma tiesībām uz dzīvniekiem pret valsts aģentūru „Lauksaimniecības datu centrs”, kā atbildīgo par dzīvnieku pārreģistrāciju, var tikt vērstas prasības par mantiskā zaudējuma atlīdzību.

	21.3. Latvijas Lauksaimniecības universitāte
	    LLU darbības galvenais mērķis ir nodrošināt augstākās akadēmiskās un profesionālās izglītības ieguves iespēju, kā arī attīstīt zinātni un uzturēt, izkopt Latvijas intelektuālo potenciālu un kultūru.

    LLU ir izveidota un nepārtraukti darbojas iekšējās kontroles sistēma, kas nodrošina universitātes mērķu sasniegšanu, resursu aizsardzību, kontroles pasākumu izveidošanu un uzturēšanu. 

    LLU iekšējās kontroles sistēma kopumā darbojas labi.
	Sistēmās tiek nodrošināta iekšējo normatīvo dokumentu tālāka izstrādāšana,  pilnveidošana un ieviešana saskaņā ar Latvijas republikā pastāvošajiem  normatīvajiem aktiem, LLU Stratēģisko plānu un iekšējiem normatīviem aktiem.

	21.4. Latvijas Zivju resursu aģentūra
	Iekšējā audita nodaļas darbinieki pārskata gada laikā ir izanalizējuši, novērtējuši un pārbaudījuši Aģentūras auditējamās sistēmas atbilstoši 2007.gada Iekšējā audita nodaļas auditu plānam. Kopumā iekšējā kontrole 2007.gadā auditētajās sistēmas, ņemot vērā konstatētos faktus un izdarītos secinājumus, ir pietiekoša, taču nepieciešams to padarīt efektīvāku un pilnveidot. Pamatojoties uz sniegtajiem ieteikumiem, kontroles sistēmas tika uzlabotas gan 2007.gadā, gan turpināsies 2008.gadā. Par veikto iekšējo auditu rezultātiem ir iesniegti audita ziņojumi Aģentūras direktoram un ir apstiprināti ieteikumu ieviešanas grafiki, kuros norādīti ieteikumu ieviešanas termiņi, prioritātes un atbildīgie par ieviešanu.
	Dalība atsevišķos pasākumos, projektos, programmās un to vadības un izpildes kontrole

Sistēmas „Zivju resursu atražošanas valsts programma” auditā rezultātā konstatēts, ka zivju mazuļu ielaišana noris atbilstīgi 22.04.2004. MK noteikumiem Nr.381 „Kārtība, kādā uzskaitāmi un ielaižami dabiskajās ūdenstilpēs zivju resursu atražošanai un pavairošanai paredzētie zivju mazuļi”, taču konstatētas atsevišķas neatbilstības noteikumos minēto dokumentu noformēšanā.  Lai nodrošinātu korektu zivju mazuļu ielaišanas aktu noformēšanu, zivju audzētavās nepieciešams noteikt kārtību, kādā tiek numurēti 22.04.2004. MK noteikumos Nr.381 „Kārtība, kādā uzskaitāmi un ielaižami dabiskajās ūdenstilpēs zivju resursu atražošanai un pavairošanai paredzētie zivju mazuļi” paredzētie akti un iekārtot aktu uzskaites reģistru. Ir mainījusies faktiskā situācija kopš MK noteikumu pieņemšanas brīža –noteikumos ir minēts Latvijas Zivsaimniecības pētniecības institūts un valsts zivju audzētavas, taču no 01.11.2004. darbību uzsāka Latvijas Zivju resursu aģentūra, kas tika veidota no institūta un valsts zivju audzētavām.

Valsts iepirkums aģentūras vajadzībām

Sistēmas „Valsts iepirkums aģentūras vajadzībām” audita rezultātā svarīgākais konstatējums, ka iepirkumi, kuru līgumcena pārsniedz 10000 latu, kopumā tiek organizēti atbilstoši Publisko iepirkumu likuma prasībām, taču ir neatbilstības iepirkumu, kuru līgumcena ir no 1000 līdz 10000 latiem, organizēšana un dokumentācijas noformēšanā. Tā kā pastāv risks, ka var tik noslēgti līgumi par līdzīgām precēm/pakalpojumiem, kuru kopsumma pārsniedz 10000 latu, pēc kuras ir jāpiemēro Publisko iepirkumu likuma prasības, ieteikts izvērtēt nepieciešamību sastādīt iepirkumu plānu kalendārajam gadam. Aģentūrā nav noteikta vienota sistēma iepirkuma vajadzības un specifikāciju dokumentācijai, tāpat nav noteikta vienota procedūra iepirkumu procedūras organizēšanai. Audita rezultātā sniegts ieteikums izstrādāt kārtību, kādā tiek organizēti publiskie iepirkumi, kā arī noteikt atbildīgās personas par lēmumu pieņemšanu tādiem iepirkumiem, kuri ir lielāki par 1000 latiem, bet nepārsniedz 10000 latu.

Informācijas tehnoloģijas

Sistēmas „Drošība un kontrole IT sistēmā” audita rezultātā konstatēts, ka ir izveidota pietiekama fiziskās aizsardzības kontrole un loģiskās drošības pamatkontroles BIODATA
 sistēmai. Audita laikā izpildīts ieteikums veikt periodisku sistēmas lietotāju un tiem piešķirto pieejas tiesību inventarizāciju. 

Ir izveidotas pamatkontroles gan fiziskajai aizsardzībai, gan loģiskajai drošībai grāmatvedības sistēmā, taču nav noteiktas vienotas prasības datorizētās grāmatvedības uzskaitei, kas rada risku elektronisko grāmatvedības datu uzglabāšanai un drošībai, kā arī nav noteiktas vienotas prasības attiecībā uz grāmatvedības datu drošību un rezerves kopiju veidošanu. Audita rezultātā sniegts ieteikums izstrādāt datorizētās grāmatvedības uzskaites noteikumus. 

Aģentūras darbinieku datorsistēmām daļēji tiek nodrošināta loģiskā drošība un nav noteikta obligāta datu rezerves kopiju veidošana, audita rezultātā sniegts ieteikums izvērtēt nepieciešamību darbiniekiem noteikt ierobežotas pieejas tiesības viņu rīcībā esošajai datorsistēmai, kā arī noteikt, kādu darba informāciju un cik bieži darbiniekiem ir nepieciešams to kopēt serverī.

Darbības koordinēšana, uzraudzība un finanšu izlietojuma kontrole filiālēs

Sistēmas „Darbības koordinēšana, uzraudzība un finanšu izlietojuma kontrole” auditu filiālēs – zivju audzētavās „Kārļi”, „Brasla”, „Pelči” un „Sērene” ir nodrošinātas pamatkontroles darba organizācijā, personāla vadīšanā, darba drošībā un aizsardzībā, kā arī grāmatvedības sistēmā. Konstatēts, ka filiālēm nav izstrādāti reglamenti un sniegts ieteikums tos izstrādāt. 2007.gada laikā izstrādāti un apstiprināti reglamenti visām Aģentūras filiālēm. 

Pamatojoties uz audita ieteikumiem un lai nodrošinātu optimālu filiāles saimnieciskās darbības īstenošanu, noteiktas filiāļu vadītāju pilnvaras.

Audita konstatējumu rezultātā sniegti ieteikumi darba drošības un aizsardzības kontroļu uzlabošanai – nepieciešams noteikt pastāvošos riska faktorus un veikt to novērtēšanu. 

Lai uzraudzītu un nodrošinātu efektīvu grāmatvedības kontroles sistēmu darbību filiālēs, pamatojoties uz audita konstatējumiem, sniegts ieteikums noteikt grāmatvedības kontroļu pārbaužu veikšanu filiālēs vismaz reizi kalendārajā gadā.

	21.5. Pārtikas un veterinārais dienests
	Analizējot un novērtējot auditētās sistēmas var secināt, ka izveidotā iekšējā kontrole pārbaudītajās PVD sistēmās būtiskākajos aspektos atbilst normatīvajiem aktiem un kopumā ir apmierinoša, tomēr nepieciešami atsevišķi uzlabojumi un pilnveidojumi. Par veikto iekšējo auditu rezultātiem un ieteikumiem ir iesniegti ziņojumi PVD ģenerāldirektoram.
	Finanšu vadība

Pārbaudot PVD budžeta plānošanu un izpildes vadību pārkāpumi netika konstatēti. Budžeta plānošana budžeta programmas un prioritāro pasākumu realizēšanai notiek savlaicīgi, saskaņā ar Zemkopības ministrijas norādījumiem. Budžeta līdzekļi tiek apgūti saskaņā ar apstiprinātajiem finansēšanas plāniem un tiek izlietoti pamatoti, lai efektīvi nodrošinātu dienestam valsts deleģētās funkcijas pārtikas drošuma un dzīvnieku labturības, veselības uzraudzības jomā, sanitārajā robežkontrolē un laboratoriskajos izmeklējumos. Finanšu pārskati sastādīti precīzi. Iekšējais audits ierosināja izstrādāt iekšējo finanšu līdzekļu iedalīšanas kārtību TSV un pilnveidot iedalīto finanšu līdzekļu izlietošanas kontroles kārtību, aktualizējot „Pārskatu iesniegšanas grafiku”. 

Fizisko personu datu aizsardzība

PVD izveidotā Personāllietu un Grāmatvedības uzskaites sistēma un PVD uzraudzībai pakļauto uzņēmumu un personu reģistra sistēma kopumā atbilst Fizisko personu datu aizsardzības likumam un to izrietošajiem normatīvajiem aktiem, tomēr tām vēl ir nepieciešami atsevišķi uzlabojumi. Būtiskākie ieteikumi:

· izstrādāt informācijas sistēmu paroļu politiku attiecībā uz paroļu lietošanu, sastādīšanu un nomaiņu,

· izstrādāt noteikumus un/vai procedūru, iekļaujot lietotāju tiesību piešķiršanas, anulēšanas un administrēšanas kārtību,
· veikt pārbaudi par datu bāzu atjaunošanas iespējām no rezerves kopijām.

	21.6. Valsts augu aizsardzības dienests
	Pārskata periodā, izanalizējot, novērtējot un pārbaudot atbilstību iekšējās kontroles sistēmu auditējamās sistēmās, var secināt, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma Dienestā ir izveidota un atbilstoši darbojas.

Par katra veiktā iekšējā audita rezultātiem ir iesniegti ziņojumi un ieteikumi iekšējās kontroles pilnveidošanai Dienesta direktoram. Iesniegtie ieteikumi pamatā visi tiek apstiprināti, jo pirms iesniegšanas direktoram, tie tiek saskaņoti ar sistēmu vadītājiem un ar to sistēmu vadītājiem, kuriem ieteikumi ir saistoši. Līdz ar to audita ieteikumi var būt saskaņoti ar divām, trijām un vairāk amatpersonām.
	Nozīmīgākie secinājumi saistīti ar nepieciešamību pilnveidot :

datu uzskaites un analīzes sistēmu augu un augu produktu apritē iesaistīto reģistrēto personu uzraudzības jomā, lai dati būtu precīzi, ticami, un uz to pamata veikta analīze, prognoze, kā arī reģistrēto personu uzraudzības plānošana;

pilnveidot augu karantīnas virziena metodisko vadību; 

nepieciešams pārskatīt fitosanitārajai kontrolei pakļauto augu un augu produktu apritē iesaistīto personu uzraudzības pasākumu procedūru, t.sk. reģistrā iekļauto personu uzraudzības pasākumus, kas iekļautu visus nepieciešamos uzraudzības pasākumus un to precīzu pārbaužu dokumentēšanu, lai izslēgtu risku par veikto pārbaužu nepilnīgumu;

uzlabot nodoto individuālajā lietošanā transporta līdzekļu izmantošanas kontroli, nodrošinot pilnīgu pārskatāmību uzskaites un atskaites dokumentos par to izmantošanu dienesta un personīgām vajadzībām.

	21.7. Valsts meža dienests
	Pārskats nav iesniegts
	Mednieku apmedījamās teritorijas dokumentālo kontroli apgrūtina izpildījums, kā medību teritorijas attēlotas plānā. 

Virsmežniecību darbinieki ne vienmēr spēj veikt normatīvajos aktos minēto prasību izpildi atbilstoša mēraparāta/mērinstrumenta nepietiekama skaita vai trūkuma dēļ.

Noteiktā kārtība saistībā ar meža inventarizācijas datu pārbaudi dabā netiek ievērota, veiktie meža inventarizācijas pārbaudes akti tiek sastādīti neveicot meža inventarizācijas datu pārbaudi dabā, ka to paredz procedūra KR.10.P.002 12.p.

Nav izstrādāta un iedibināta kontroles sistēma par reglamentu un amatu aprakstu izstrādi.

Ņemot vērā konstatētās nepilnības pastāv varbūtība, ka virsmežniecībās mežziņu vietnieki pārkāpj amata aprakstā sniegtās pilnvarās attiecībā uz CA parakstīšanu.

Grāmatvedības dokumentu apgrozības shēma sastādīta ar nepilnībām.

	21.8. Valsts tehniskās uzraudzības aģentūra
	Iekšējā kontroles sistēma VTUA  izveidota saskaņā ar 2003.gada 19.augusta Ministru kabineta noteikumiem Nr.466 „Noteikumi par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām”. Laika periodā no 02.01.2007. līdz 30.12.2007. tā ir izvērtēta, izanalizējot iekšējās kontroles vidi VTUA daļās un rajonu nodaļās,  atbilstoši stratēģiskajam iekšējā audita plānam, saskaņā ar iekšējā audita 2007.gada plānā  apstiprinātajām  auditējamām sistēmām.

Veicot plānotos auditus, tika novērtēti un uzraudzīti VTUA darbības riski, VTUA darbības efektivitāte un atbilstība normatīvajos aktos noteiktajām prasībām, noteikto uzdevumu izpilde atbilstoši aģentūras noteiktajiem mērķiem, saskaņā ar noteikto kārtību.  

Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi VTUA direktoram. 

Lai gūtu pamatotu pārliecību par to, ka VTUA resursi ir nodrošināti pret zaudējumiem, ka VTUA daļās un rajonu nodaļās tiek ievērotas iekšējos un ārējos normatīvajos aktos noteiktās prasības, IA un kontroles daļa arī 2007.gadā turpināja veikt tematiskās pārbaudes VTUA daļās, identificējot nepilnības un trūkumus pakalpojumu sniegšanas procesos, un VTUA darbības jomas ar lielāko riska pakāpi.
	Pārskatā nav sniegta informācija.
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� Latvijas Zivsaimniecības bioloģisko datu informācijas sistēma, kas apvieno bioloģisko informāciju par jūras rūpniecisko zveju, pētnieciskajiem reisiem, datus par bentisko un hidroakustisko uzskaitēm, datus par rūpniecisko piekrastes zveju,  lašu zveju un hidrobioloģiskos datus sistēmai.
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