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Informatīvais ziņojums 
„Pārskats par iekšējā audita struktūrvienību darbību ministrijās un iestādēs 2006.gadā”
1. Ievads
Atbilstoši Iekšējā audita likumam un Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumu Nr.306 “Kārtība, kādā iestādē tiek veikts iekšējais audits” 48.punkta prasībām Finanšu ministrija ir sagatavojusi pārskatu par iekšējā audita sistēmas darbību valsts pārvaldē laikā no 2006.gada 1.janvāra līdz 31.decembrim.
Pārskatā apkopota informācija par ministrijās un iestādēs izveidoto iekšējā audita struktūrvienību darbību saskaņā ar iesniegtajiem pārskatiem. Tas ietver informāciju par iekšējā audita sistēmas darbību, kā arī Finanšu ministrijas uzdevumu un pienākumu izpildi iekšējā audita attīstībā un koordinācijā.
Pārskata pielikumos sniegta informācija par iekšējā audita struktūrvienību personālu, audita plānu izpildi, auditiem plānoto un faktiski izmantoto laiku, kā arī sniegtajiem ieteikumiem un to ieviešanas uzraudzību.
2. Kopsavilkums

Pārskata mērķis ir informēt par valsts pārvaldes iekšējā audita struktūrvienību darba rezultātiem un iekšējā audita plānu izpildi, sniedzot ministrijas vai iestādes vadītājam kvalitatīvus iekšējā audita pakalpojumus saskaņā ar normatīvajiem aktiem un labāko praksi.
Kopumā pārskata gadā ministrijās un iestādēs iekšējā audita struktūrvienības nodrošināja iekšējo auditu veikšanu atbilstoši izstrādātajiem plāniem. Tomēr jāatzīmē, ka Veselības ministrijas iekšējā audita struktūrvienības 2006.gada un 2007.gada plāni nav apstiprināti. Ārlietu ministrijā un Īpašu uzdevumu ministra sabiedrības integrācijas lietās sekretariātā nav nokomplektētas iekšējā audita struktūrvienības.
Iekšējā audita struktūrvienības pārskata gadā ir sniegušas ministriju un iestāžu vadītājiem vērtējumu par auditētajām sistēmām un nepieciešamajiem šo sistēmu iekšējās kontroles pilnveidošanas pasākumiem. Katrs iekšējā audita struktūrvienības vadītājs pārskatā ir paudis viedokli par iekšējās kontroles sistēmu ministrijā vai iestādē.

Izvērtējot ministriju un iestāžu pārskata gada iekšējā audita darbības rezultātus, var secināt, ka kopumā ministrijās un iestādēs, kā arī Ministru prezidentam tieši padotajās institūcijās ir izveidota iekšējās kontroles sistēma, kas darbojas atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 19.augusta noteikumiem Nr.466 „Noteikumi par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām” un tiek pilnveidota un uzlabota, tomēr atsevišķos gadījumos ir konstatēti trūkumi. 
Vakanču īpatsvars joprojām ir augsts, pastāv liela kadru mainība un iekšējā audita struktūrvienības tiek iesaistītas ar iekšējo auditu nesaistītu uzdevumu veikšanā, kas kavē auditu veikšanu gada plānā noteiktajā apjomā un termiņos.

Lai kompensētu cilvēkresursu trūkumu, atsevišķās ministrijās un iestādēs tika slēgti uzņēmuma līgumi Informācijas tehnoloģiju drošības sistēmu audita un Sabiedrisko attiecību sistēmas audita veikšanai, kā arī Kvalitātes vadības sistēmas sertifikācijas audita veikšanai.
Ministrijās un iestādēs iekšējā audita amatu klasificēšana atbilstoši saimju aprakstam un līmeņu raksturojumam, kas noteikts Ministru kabineta 2005.gada 3.maija noteikumos Nr.310 “Noteikumi par amatu klasifikācijas sistēmu un amatu klasificēšanas kārtību valsts tiešās pārvaldes iestādēs” ir atšķirīga. Rezultātā nav nodrošināta vienota noteikumu piemērošana.

No kopējā iekšējo auditoru skaita 34% auditoriem nav piešķirts ierēdņa statuss. Valsts administrācijas skola (turpmāk – VAS) nodrošina apmācības tikai ierēdņiem. Līdz ar to nav nodrošinātas vienlīdzīgas iespējas VAS noklausīties mācību kursus.
3. Informācija par iekšējā audita struktūrvienību darbu

3.1. Personāls
Kopumā pārskata periodā valsts pārvaldē darbojās 86 iekšējā audita struktūrvienības, no tām 15 ministrijās un 64 ministriju padotībā esošajās iestādēs, divos īpašu uzdevumu ministru sekretariātos, Sabiedrības integrācijas fondā, Valsts kancelejā un Korupcijas novēršanas un apkarošanas birojā, kā arī Valsts kontrolē un Ģenerālprokuratūrā.

Pārskata gadā tika likvidēta Iekšējā audita daļa Iekšlietu īpašumu valsts aģentūrā, savukārt Juridiskās palīdzības administrācijā un Satversmes aizsardzības birojā tika izveidotas jaunas iekšējā audita struktūrvienības.
Ministrijās un iestādēs pārskata gada beigās bija 330 iekšējā audita štata vietas, no tām faktiski strādājošo skaits – 255 iekšējie auditori (1.pielikums). Salīdzinājumā ar iepriekšējo pārskata gadu (2005.gadā iekšējā audita štata vietas 319) iekšējā audita štata vietu skaits ir palielinājies.
Pārskata gadā tika izveidotas 20 jaunas iekšējā audita štata vietas, no tām 17 papildu štata vietas jau esošajās iekšējā audita struktūrvienībās un trīs jaunas štata vietas jaunizveidotajās iekšējā audita struktūrvienībās. Pārskata gadā likvidētas 9 iekšējā audita štata vietas.
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1.zīm. Iekšējā audita štata vietu skaits  2004./2005./2006.gadā

Izvērtējot ministriju un iestāžu pārskata gada iekšējā audita darbības rezultātus, jāatzīmē, ka vakanču īpatsvars joprojām ir augsts un pastāv liela kadru mainība, kas kavē auditu veikšanu gada plānā noteiktajā apjomā un termiņos (1.zīm.).
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2.zīm. Personāla mainība 2005./2006.gadā
Pārskata gadā darba tiesiskās un valsts civildienesta attiecības izbeidza 70 iekšējie auditori. Darba tiesiskās un valsts civildienesta gaitas pārskata gadā uzsāka 76 iekšējie auditori (2.zīm.).

Kā galvenie iekšējo auditoru atbrīvošanas iemesli pārskata gadā ir minēti – atbrīvošana no amata pēc paša  auditora vēlēšanās (2005.gadā – 47, 2006.gadā – 43), auditora pārcelšana citā amatā (2005.gadā – 10, 2006.gadā – 9) un vienošanās starp darbinieku un darba devēju (Darba likuma 114.pants) (2005.gadā – 5, 2006.gadā – 3).
Pēdējos pārskata gados pakāpeniski pieaug iekšējo auditoru īpatsvars ministrijās (3.zīm.).
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3 zīm. Štata vietu skaits ministrijās un iestādēs 

Ministrijās un iestādēs no visiem iekšējiem auditoriem 61% ir ierēdņi, 34% - darbinieki un 5% - specializētā valsts civildienestā (4.zīm.). 
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4.zīm. Ierēdņu un darbinieku skaits iekšējā audita struktūrvienībās

Pārskata gadā ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienības tika aptaujātas par iekšējo auditoru amatu klasificēšanu atbilstoši saimju aprakstam un līmeņu raksturojumam, kas noteikts Ministru kabineta 2005.gada 3.maija noteikumos Nr.310 “Noteikumi par amatu klasifikācijas sistēmu un amatu klasificēšanas kārtību valsts tiešās pārvaldes iestādēs”.
Aptaujas rezultāti liecina, ka ministrijās un iestādēs iekšējo auditoru amatu klasificēšana atbilstoši saimju aprakstam un līmeņu raksturojumam ir atšķirīga (2.pielikums). Rezultātā nav nodrošināta vienota noteikumu piemērošana un iekšējie auditori, kas veic vienādus uzdevumus var saņemt atšķirīgu atalgojumu.

3.2. Audita plānu izpilde

Iekšējā audita struktūrvienību izstrādātos stratēģiskos plānus ir apstiprinājis ministrijas vai iestādes vadītājs. Iekšējā audita struktūrvienības katru gadu aktualizē iekšējā audita stratēģiskos plānus. Pamatojoties uz stratēģiskajiem plāniem, katra iekšējā audita struktūrvienība izstrādā iekšējā audita gada plānu.
Veselības ministrijas iekšējā audita struktūrvienības stratēģisko plānu un iekšējā audita gada plānu valsts sekretārs nav apstiprinājis.

Atbilstoši iekšējā audita gada plāniem, pārskata gadā tika plānoti 910 auditi, no tiem noslēgti 751 audits. Vidēji tika izpildīts 82% no plānotā darba (3.pielikums). Salīdzinot iepriekšējo pārskata gadu rezultātus, jāatzīmē, ka ir pieaudzis gan veikto auditu skaits, gan arī paaugstinājusies plānu izpilde (5.zīm.).
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5.zīm. Plānoto un noslēgto auditu skaits
Kopumā pārskata gadā ir veikti 924 auditi, no kuriem noslēgts 751 plānots audits, 118 auditi ir dažādos audita veikšanas posmos un 55 gada plānā neparedzēti auditi (6.zīm.).
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6.zīm. Veikto auditu skaits 2006.gadā

Vidēji viena audita veikšanai izmantotais dienu skaits ir par vienu dienu ilgāks nekā plānots (7.zīm., 4.pielikums). Iepriekšējā pārskata gadā vidēji viena audita veikšanai izmantotais dienu skaits bija par divām dienām ilgāks nekā plānots.
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7.zīm. Vidēji vienam auditam plānotā un izmantotā laika analīze2006.gadā

Plānoto iekšējā audita darbu pārskata gadā ietekmēja iekšējo auditoru iesaistīšana neplānotos auditos, liela kadru mainība, jaunu darbinieku apmācīšana, kā arī piedalīšanās dažādās darba grupās un komisijās.
Kopumā audita plānu izpildi kavējošie faktori ir:

· nenokomplektētās štata vietas;

· personāla mainība; 
· jauno darbinieku mācību process;

· darbinieku iesaistīšanās neplānotu ministrijas/iestādes uzdevumu izpildē;

· iepriekšējā gadā nepabeigto auditu slēgšana;

· jaunu iekšējā audita struktūrvienību izveidošana pārskata gadā.
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8.zīm. Auditējamo sistēmu īpatsvars 2006.gadā

Ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienības pārskata gadā ir auditējušas dažādas sistēmas, tai skaitā finanšu vadību, personāla vadību, kopējo pārvaldi, darbības nodrošināšanu, lietvedības sistēmu, informācijas tehnoloģiju sistēmu, Eiropas Savienības finansēto programmu un projektu īstenošanas sistēmas, kā arī citas sistēmas (8.zīm).

Pārskata gadā liela uzmanība tika pievērsta ministriju un iestāžu specifiskajām sistēmām – 34%, finanšu vadībai – 12% un Eiropas Savienības finansēto programmu un projektu īstenošanas sistēmām – 19%.
Salīdzinājumā ar iepriekšējo pārskata gadu (9.zīm.) pieaudzis ministriju un iestāžu specifisko sistēmu auditu īpatsvars un Eiropas Savienības finansēto programmu un projektu īstenošanas sistēmu auditu skaits, bet samazinājies kopējās pārvaldes un vadības sistēmas un finanšu vadības sistēmas auditu skaits.
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9.zīm. Auditējamās sistēmas 2005./2006.gadā

Lai kompensētu cilvēkresursu trūkumu, Labklājības ministrija noslēdza uzņēmuma līgumus Informāciju tehnoloģiju drošības sistēmu audita veikšanai, Kvalitātes vadības sistēmas sertifikācijas audita veikšanai un Sabiedrisko attiecību sistēmas vajadzībām. Savukārt Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūrā SIA „PricewaterhouseCoopers” pārskata gadā veica Informācijas sistēmu infrastruktūras auditu un personas datu apstrādes informācijas sistēmu auditu.
3.3. Audita ieteikumi 

Pārskata gadā ministriju un iestāžu iekšējie auditori sniedza 4211 ieteikumu (5.pielikums), 2005.gadā – 3712, 2004.gadā – 3951, 2003.gadā – 3398, 2002.gadā – 3893, bet 2001.gadā – 3113 ieteikumus.
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10.zīm. Klasificēto ieteikumu skaits 2006.gadā

Visās iekšējā audita struktūrvienībās pārskata gadā tika nodrošināta audita ieteikumu klasifikācija. No 4211 klasificētajiem ieteikumiem 1706 ieteikumiem piešķirta augsta prioritāte, 2124 – vidēja prioritāte, bet 381 klasificēts kā zemas prioritātes ieteikums (10.zīm.).

Iepriekšējā pārskata gadā no 3712 klasificētajiem ieteikumiem 1428 ieteikumiem piešķirta augsta prioritāte, 1853 - vidēja prioritāte, bet 407 klasificēti kā zemas prioritātes ieteikumi, savukārt 24 ieteikumi netika klasificēti

Kopumā pārskata gadā ir ieviesti 53% jeb 2233 ieteikumi no kopējā izteikto ieteikumu skaita, no kuriem 859 augstas prioritātes ieteikumi, 1137 vidējas prioritātes ieteikumi un 237 zemas prioritātes ieteikumi (11.zīm.).
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11.zīm. Ieviesto un neieviesto ieteikumu skaits 2006.gadā

Kopumā pārskata gadā ir ieviesti 75% jeb 2181 ieteikums, kuru ieviešanas termiņš ir pārskata gads, t.sk., 833 augstas prioritātes ieteikumi, 1116 vidējas prioritātes ieteikumi un 232 zemas prioritātes ieteikumi (12.zīm.).
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12.zīm. Ieviesto un neieviesto ieteikumu skaits 2006.gadā

No 4211 sniegtā ieteikuma, 2920 ieteikumiem ieviešanas termiņš ir pārskata gads, bet 1291 – ieviešanas termiņš ir nākamie pārskata gadi. Pārskata gadā tika ieviests 1291 iepriekšējos pārskata gados sniegts ieteikums un 94 ieteikumi tika atcelti (13.zīm.).
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13. zīm. Sniegto un ieviesto ieteikumu skaits 2006.gadā

Pārskata gadā, pamatojoties uz audita rezultātiem, Kultūras ministrijas Iekšējā audita nodaļa sniegusi 24 ieteikumus (11 augstas prioritātes un 13 vidējas prioritātes), kurus ministrijas vadība pārskata periodā nav apstiprinājusi, kā rezultātā lielākā daļa audita ieteikumu netika ieviests.
Lai nodrošinātu audita ieteikumu uzskaiti un to ieviešanas uzraudzību, atsevišķas iekšējā audita struktūrvienībās ir izveidotas datu bāzes.
Auditoru izteiktajiem ieteikumiem ir noteikti ieviešanas termiņi un par ieviešanu atbildīgās amatpersonas, kā arī tiek nodrošina sniegto ieteikumu ieviešanas uzraudzība.

3.4. Būtiskākie auditos konstatētie fakti un izteiktie ieteikumi

Iekšējā audita struktūrvienības pārskata gadā ir sniegušas ministriju un iestāžu vadītājiem vērtējumu par auditētajām sistēmām un nepieciešamajiem šo sistēmu kontroles pilnveidošanas pasākumiem.

Kopumā ministrijās un iestādēs, kā arī Ministru prezidentam tieši padotajās institūcijās ir izveidota iekšējās kontroles sistēma, kas darbojas atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 19.augusta noteikumiem Nr.466 „Noteikumi par iekšējās kontroles sistēmas izveidošanas pamatprasībām” un tiek pilnveidota un uzlabota, tomēr atsevišķos gadījumos ir konstatēti trūkumi. 
Turpmāk tekstā norādīti būtiskākie iekšējā audita struktūrvienību konstatētie fakti un ieteikumi.

Aizsardzības ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde valsts aizsardzības nozarē, kas izstrādā valsts aizsardzības politiku, organizē un koordinē valsts aizsardzības politikas īstenošanu, arī ģeodēzijas, kartogrāfijas un ģeotelpiskās informācijas jomā.

Veicot auditus Nacionālo bruņoto spēku (turpmāk – NBS) specifiskajās sistēmās, tika konstatēta normatīvo aktu neievērošana un normatīvo aktu trūkums materiālo līdzekļu norakstīšanai un tika ierosināts izstrādāt metodiku materiālo līdzekļu norakstīšanai un utilizācija, kā arī tika konstatēts datoru programmatūru trūkums noliktavu uzskaites jautājumu risināšanai, sevišķi medicīnas jomā un tika ierosināts iespēju robežās ieplānot līdzekļus to iegādei.
Veicot auditus valsts aizsardzības nekustamo īpašumu pārvaldīšanas jomā, konstatēts, ka netiek nodrošināta plānveidīga NBS struktūrvienību bilancē un lietošanā esošo nekustamo īpašumu apsaimniekošanas un uzturēšanas funkciju nodošana Aizsardzības īpašumu valsts aģentūrā (turpmāk – AĪVA). Attiecīgi ir ierosināts NBS nodrošināt informācijas iesniegšanu konkrētos termiņos AĪVA par objektu uzturēšanai nepieciešamajiem līdzekļiem un cilvēkresursiem.
Veicot auditus darba drošības jomā, konstatēts, ka atsevišķos gadījumos netiek nodrošināta būvnormatīvu un ugunsdrošības prasību izpilde. Attiecīgi ir ieteikts Latvijas Kara muzejam (turpmāk – LKM) izstrādāt ūdensvada un kanalizācijas izpildshēmas un nodrošināt, lai LKM atbildīgais darbinieks par ugunsdrošību izietu nepieciešamo apmācību programmu, kā arī kvalitatīvi noformēt izstrādāto Ārkārtas situācijas plānu ugunsgrēka gadījumā LKM.
Veicot auditu medikamentu un higiēnas līdzekļu iepirkuma organizēšanas jomā, tika konstatēts, ka karavīriem dodoties starptautiskajās misijās, tiek iepirktas higiēnas preces, tāpēc tika ieteikts izvērtēt iespēju grozīt Ministru kabineta noteikumus, lai noteiktu personiskās higiēnas līdzekļu normas vienam karavīram starptautisko misiju rajonos un Latvijā.
Informācijas tehnoloģiju auditu jomā tika konstatēts, ka nepieciešams izstrādāt kārtību datu nesēju iznīcināšanai un ārpus NBS datu nesējos iznestās dienesta informācijas šifrēšanai.
Bērnu un ģimenes lietu ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde bērnu tiesību aizsardzības, bērnu un ģimenes tiesību un jaunatnes jomā, kas izstrādā valsts politiku bērnu tiesību aizsardzības, bērnu un ģimenes tiesību un jaunatnes jomā, organizē un koordinē politikas īstenošanu bērnu tiesību aizsardzības, bērnu un ģimenes tiesību un jaunatnes jomā.

Veicot iekšējo auditu „Apliecību, sociālo garantiju nodrošināšanai, piešķiršanu un uzraudzību” konstatēts, ka materiālo vērtību norakstīšanas kārtība nenodrošina materiālu pareizu norakstīšanu un kontroli par izlietoto materiālu uzskaiti. Audita laikā tika veiktas attiecīgas izmaiņas materiālu uzskaitē un izlietoto materiālu norakstīšanā. 

Saistībā ar valsts programmas ietvaros paredzamo projektu realizāciju, tika konstatēts, ka nav paredzēts, kā tiek veiktas uzraudzības procedūras atsevišķos projektu realizācijas posmos. Ir izstrādāta jauna kārtība ”Bērnu un ģimenes lietu ministrijas valsts programmu īstenošanas kārtība”, kurā ir iestrādāti audita ieteikumi. 

Ekonomikas ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde ekonomikas politikas jomā. Ministrija izstrādā un īsteno tautsaimniecības struktūrpolitiku, rūpniecības politiku, enerģētikas politiku, ārējo ekonomisko politiku, iekšējā tirgus politiku (precēm un pakalpojumiem), uzņēmējdarbības attīstības politiku, investīciju politiku, patērētāju tiesību aizsardzības politiku un citu politiku normatīvajos aktos noteiktajās jomās.

Eiropas Savienības atbalsta programmu izstrādes un novērtēšanas vadības sistēmas darbības pilnveidošanai ir jāizstrādā, jāaktualizē un jāpilnveido atsevišķas iekšējās kārtības, lai uzlabotu nacionālās programmas izstrādes gaitu un precīzi noteiktu veicamos uzdevumus, jāpilnveido uzraudzības joma. 

Fizisko personu datu apstrādes sistēmas uzlabošanai padotībā esošajās iestādēs nodrošināt pilnvarojumus konkrētiem darbiniekiem, kuri veic fizisko personu datu apstrādi, aizsardzību un sistēmas tehnisko nodrošinājumu.

Pilnveidot un precizēt esošo kārtību, procedūras pēc kuras tiek veikta fizisko personu datu apstrāde, identifikācija un uzlabot iekšējo kontroli.

Finanšu ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde finanšu nozarē, kas ietver valsts un pašvaldību budžeta, īstermiņa un ilgtermiņa finanšu politikas, grāmatvedības politikas, nodokļu politikas, muitas darbības politikas, valsts sektora darba samaksas politikas un ārvalstu finanšu palīdzības līdzekļu, kā arī ES struktūrfondu un Kohēzijas fonda līdzekļu koordinācijas un izmantošanas politikas apakšnozares.
Valsts budžeta politikas, plānošanas un izpildes uzraudzības auditā Finanšu ministrijā tika konstatēts, ka Finanšu ministrijas instrukcija par valsts budžeta pieprasījumu un vidēja termiņa makroekonomiskās attīstības un fiskālās politikas pamatnostādņu projekta izstrādāšanu, kā arī norādījumi par valsts budžeta izpildes analīzi ar 2006.gada 1.janvāri nav saistoši pārējām ministrijām un citām centrālām valsts iestādēm. Rezultātā tika sniegts ieteikums minētos iekšējos dokumentus izdot normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā. Finanšu ministrijā nav izstrādāta kārtība, kādā izvērtē un uzrauga ministriju un citu centrālo valsts iestāžu budžetu plānus un to izpildi, kā arī veic valsts budžeta izpildes uzraudzību, kā rezultātā tika sniegts ieteikums tādu izstrādāt.

Fizisko personu datu aizsardzības auditos Finanšu ministrijā, Centrālā finanšu un līgumu aģentūrā, Izložu un azartspēļu uzraudzības inspekcijā, Valsts proves uzraudzības inspekcijā un Iepirkumu uzraudzības birojā tika sniegts ieteikums nodrošināt Informācijas sistēmas drošības risku analīzi.

Eiropas Ekonomikas zonas finanšu instrumenta un Norvēģijas valdības divpusējā finanšu instrumenta vadības, īstenošanas un uzraudzības sistēmā Finanšu ministrijā tika konstatētas atsevišķas nepilnības izlases pārbaužu projekta īstenošanas vietā veikšanas sistēmā attiecībā uz pārbaužu pamatprasību noteikšanu un pārbaužu rezultātu dokumentēšanu.

Veicot PHARE programmas iepirkuma sistēmas auditus Tieslietu ministrijā, Veselības ministrijā un Zemkopības ministrijā ir konstatētas atsevišķas nepilnības kontroles procesā saistībā ar pārbaudes lapu izstrādi un to pielietošanu, kā arī ar iepirkuma procesa noslēguma protokolu sagatavošanā.

Veicot PHARE projektu auditus ir konstatēts, ka vairāku projektu īstenošanas ietvaros palīdzības saņēmēji nav aktualizējuši grāmatvedības uzskaites metodiku atbilstoši uz pārbaudes laiku spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem grāmatvedības jomā, kā arī ir pieļāvuši atsevišķas nepilnības kontu plānu aktualizācijā un apstiprināšanā. Vairāki palīdzības saņēmēji iepirkumos nav nodrošinājuši atsevišķu iepirkumu jomu reglamentējošo normatīvo aktu prasību ievērošanu.
Valsts ieņēmumu dienesta Informācijas sistēmu izmaiņu vadības kontroles sistēmas novērtējuma auditā ieteikts nodrošināt visas būtiskās informācijas par izmaiņu pieprasījumiem un problēmu ziņojumiem atrisināšanas gaitu atspoguļot Remedy.

Pievienotās vērtības nodokļa (turpmāk – PVN) pārmaksu atmaksas administrēšanas kontroles novērtējuma auditā Galvenajai nodokļu pārvaldei kopā ar Finanšu policijas pārvaldi izstrādāt un ieviest sadarbības modeli PVN pārmaksu atmaksu pieprasījumu izskatīšanas procesā.
Pārskatīt PVN pārmaksu atmaksu analīzē un kontrolē izmantojamo informācijas sistēmu lietotājtiesību piešķiršanas nepieciešamību analīzē un kontrolē iesaistītajām nodokļu administrācijas amatpersonām, un nodrošināt tās ar nepieciešamajām IS lietotājtiesībām, vienlaikus organizējot attiecīgo lietotāju apmācību.

Nodokļu kontroles procesa ietvaros veiktajā Administratīvās lietvedības novērtējuma auditā ieteikts izstrādāt metodiskos norādījumus par administratīvās lietvedības procesa organizēšanu un norisi VID struktūrvienībās, kontroli par metodisko norādījumu ievērošanu uzdodot VID struktūrvienībām, kas funkcionāli pārrauga procesus, kuros tiek piemērotas administratīvās lietvedības procedūras.

Akcīzes nodokļa maksājumu uzskaites un kontroles auditā rekomendēts izveidot akcīzes nodokļa datu ticamības pārbaužu sistēmu, lai nodrošinātu akcīzes nodokļa deklarācijās norādītās nodokļu maksātāju informācijas salīdzināšanu ar citiem VID rīcībā esošajiem datiem par akcīzes preču apriti un maksājamā nodokļa apmēriem un attiecīgi nedeklarēto vai nenomaksāto akcīzes nodokļa maksājumu identificēšanu.
Ziņojumā par Personu datu apstrādes sistēmas novērtējuma auditu  ieteikts organizēt personas datu apstrādes sistēmu identificēšanas procesu.

Šengenas konvencijas programmas (Shengen Facility) projektu "Narkotiku pēddziņu suņu iegāde" un "Personu un tām piederošo mantu kontroles efektivitātes paaugstināšana uz ārējās robežas" vadības sistēmas novērtējuma auditā rekomendēts izveidotās projektu ieviešanas vadības sanāksmē VID Finanšu policijas pārvaldei pamatot Šengenas konvencijas finanšu programmas projekta „Personu un tām piederošo mantu kontroles efektivitātes paaugstināšana uz ārējās robežas” ietvaros saņemtā tehniskā aprīkojuma pielietošanu VID Finanšu policijas pārvaldē, lai uzlabotu Eiropas Savienības ārējās robežas kontroli.

Valsts kasē nebija noteikta kārtība kādā tiek veikta nākamo EQUAL finansējuma pieprasījumu samazinājuma par konstatēto neattiecināmo izdevumu summu uzraudzība pirms EQUAL izdevumu deklarācijas iesniegšanas Eiropas Komisijai.

Veicot Valsts kasē izveidotās iekšējās kontroles sistēmas “Pārejas līdzekļi administratīvās spējas stiprināšanai” programmas  ietvaros pārbaudi, konstatēts, ka Valsts kasē nebija noteikta kārtība, kādā atmaksājami/vai citādi izmantojami minētās programmas ietvaros procentos uzkrātie naudas līdzekļi.

Iekšlietu ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde iekšlietu nozarē, kas ietver noziedzības apkarošanas, sabiedriskās kārtības un drošības aizsardzības, personas tiesību un likumīgo interešu aizsardzības, valsts robežas drošības, ugunsdrošības, ugunsdzēsības, glābšanas, civilās aizsardzības, iedzīvotāju uzskaites un dokumentēšanas, kā arī migrācijas apakšnozares. Ministrijas izstrādā iekšlietu politiku un organizē un koordinē iekšlietu politikas īstenošanu.

Iekšlietu ministrijas padotības iestādēm saskaņā ar Personas datu aizsardzības likuma prasībām tika ieteikts katrai personas datu apstrādes sistēmai veikt risku analīzi, darbiniekiem noformēt rakstveida apņemšanos par personas datu saglabāšanu un nelikumīgu izpaušanu, kā arī veikt darbinieku uzskaiti, kuri tiek iesaistīti personas datu apstrādē personas datu apstrādes sistēmās.

Saistībā ar Šengenas konvencijas finanšu programmas (Schengen Facilitv) uzsākšanu un vadību, ieteikts precizēt un papildināt Rokasgrāmatu, kā arī pie nepieciešamības izstrādāt un apstiprināt iekšējos normatīvos aktus.

Valsts policijas grāmatvedības uzskaitē tiek izmantotas neadekvātas un nelicenzētas datorprogrammas, nav izstrādāti un apstiprināti, vai arī nepilnīgi izstrādāti un apstiprināti grāmatvedības organizācijas dokumenti, grāmatvedības uzskaitē tiek pieņemti dokumenti, kuru noformējums neatbilst normatīvajos aktos noteiktajām prasībām, un kuros bieži veikti labojumi.
Valsts iepirkuma komisijās Valsts policijā nav nozīmēti komisijas priekšsēdētāja vietnieks  un komisijas sekretārs, kā arī dokumentācija, kas saistīta ar valsts iepirkuma veikšanu nav aizpildīta un noformēta atbilstoši normatīvo aktu prasībām.
Valsts policijas personu datu apstrādei tiek izmantotas informācijas sistēmas, kuras nav reģistrētas Datu valsts inspekcijā, un kurām  nav izstrādāti sistēmu drošības prasību ievērošanas reglamentējošie dokumenti.
Valsts policijā Šengenas konvencijas finanšu programmas finanšu uzskaitē un izlietojumā nav nodrošināta pietiekama iekšējā kontrole par programmas izpildi un realizāciju. 

Drošības policijas Personāla vadības sistēmā svarīgi ir skaidri noteikt iestādes personālvadības koncepciju, kas ļauj veikt darbinieku attīstības, t.sk. mācību un profesionālās kvalifikācijas paaugstināšanas ilgtermiņa un ikgadējo plānošanu.

Nepieciešams turpināt izstrādāt dokumentēt dažādu sistēmu procedūras, kas uzlabotu Drošības policijas kā valsts drošības iestādes darbību.

Nav izstrādāti konceptuālie risinājumi par Valsts robežsardzes darbību pēc LR pievienošanas Šengenas līgumam.

Netiek ievēroti atbildes dokumentu sagatavošanas termini kā no Valsts robežsardzes puses, tā arī no Šengenas konvencijas finanšu programmas ieviešanā iesaistīto institūciju puses.

Nav vienota iekšējā normatīva akta, kas nosaka vienotu iepirkuma procedūras norisi Valsts robežsardzē.

Esošos normatīvos aktos nav pilnīga regulējuma kopīgai imigrācijas un kriminālizmeklēšanas struktūrvienību amatpersonu darbībai.

Valsts robežsardzē nepastāv papildus izveidots iekšējās kontroles mehānisms, kā tiek pārbaudīta iepirkumu komisijas locekļu atbilstība/neatbilstība Publisko iepirkumu likuma 23.panta pirmās daļas prasībām.

Pastāv nopietns risks, ka projekta VRS/14 ,Mobilas robežpatrulēšanas sistēmas uzlabošana, izmantojot apvidus mašīnas, sniega motociklus, kvadriciklus un motorlaivas" piešķirtie finanšu līdzekļi netiks apgūti paredzētajos termiņos.
Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienestā konstatētas nepilnības pirmatnējo grāmatvedības uzskaites dokumentu aprites shēmā.

Normatīvajos aktos noteiktajos termiņos netiek izrakstīti un nosūtīti Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta struktūrvienībām „Paziņojumi par pamatlīdzekļu bezmaksas nodošanu" un „Paziņojumi par materiālo vērtību apmaksu".

Izglītības un zinātnes ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde izglītības un zinātnes nozarē, kā arī sporta un valsts valodas politikas jomā. Ministrija izstrādā izglītības, zinātnes, sporta un valsts valodas politiku un organizē un koordinē izglītības, zinātnes, sporta un valsts valodas politikas īstenošanu.
Ņemot vērā iekšējos auditos konstatēto, ka atsevišķās auditējamajās sistēmās nebija noteikti attiecīgi būtiski kontroles mehānismi, tika izteikts ieteikums izstrādāt likumprojektu, kurā būtu reglamentēts sporta bāžu statuss un darbība un Ministru kabineta noteikumu projektus par:

izglītības programmu īstenošanas izmaksu minimumu uz vienu izglītojamo ministrijas padotībā esošajās vispārējās vidējās izglītības un vispārējās pamatizglītības iestādēs, kuras īsteno sporta orientēto virzienu programmas;

ministrijas padotībā esošo profesionālās izglītības, vispārējās izglītības, ar orientāciju sports iestāžu un koledžu maksas pakalpojumu cenrāža apstiprināšanu;

valsts budžeta līdzekļu sadales kritērijiem valsts budžeta programmai „Sporta būves”;
Latvijas Universitātes ilgtermiņa remontu un būvniecības finansēšanas plānu;

Banku augstskolas informācijas tehnoloģiju drošības politiku.

Sakarā ar to, ka Latvijas Universitātes starptautisko attiecību stratēģija izstrādāta pirms vairākiem gadiem, un visi svarīgākie uzdevumi ir izpildīti, ieteikts izstrādāt jaunu vai aktualizēt esošo stratēģiju.

Atsevišķas auditētajās iestādēs nav noteiktas personas, atbildīgās par iestādei noteikto uzdevumu izpildi, kā rezultātā izteikts ieteikums noteikt personas, atbildīgās par iestādei noteikto uzdevumu izpildi, izdodot attiecīgus iestādes iekšējos tiesību aktus un izdarot grozījumus amatu (pienākumu) aprakstos.

Pamatā visas auditētās iestādes, organizējot iepirkumus valsts vajadzībām, neizpildīja likuma „Par iepirkumu valsts vai pašvaldību vajadzībām” prasības par iepirkuma procedūras veikšanu, kā rezultātā izteikts ieteikums ministrijai izvērtēt tās padotībā esošo iestāžu vadītāju atbildību par normatīvo aktu prasību neievērošanu. 

Konstatēts, ka izglītības iestāžu dienesta viesnīcu telpas, neievērojot likuma „Par dzīvojamo telpu īri” prasības, tiek izīrētas ar izglītības iestādi nesaistītajām personām, kā rezultātā izteikts ieteikums ministrijai izvērtēt tās padotībā esošo izglītības iestāžu vadītāju atbildību par likuma prasību neievērošanu, kā arī nodrošināt izglītības iestāžu vadītāju informēšanu par dienesta viesnīcu izmantošanas likumīgajām iespējām atbilstoši normatīvo aktu prasībām.

Rēzeknes Augstskolā amatu novērtēšana neatbilst Ministru kabineta 2005.gada 3.maija noteikumiem Nr.310 ‘’Noteikumi par amatu klasifikācijas sistēmu un amatu klasificēšanas kārtību valsts tiešās pārvaldes iestādēs’’, kā rezultātā izteikts ieteikums pārskatīt amatu novērtēšanu atbilstoši Ministru kabineta noteikumu prasībām.

Izstrādājot valsts aģentūras „Profesionālās izglītības attīstības valsts aģentūra” iekšējos normatīvos dokumentus par līgumu slēgšanu un grozījumu veikšanu tajos, nav nodrošināta vienota pieeja un to savstarpēja saskaņotība, līgumu slēgšanas procedūra atsevišķos gadījumos nesniedz pilnīgu informāciju par atsevišķām darbībām. Minētā novēršanai izteikts ieteikums izskatīt iespēju veikt grozījumus attiecīgā procedūrā atbilstoši normatīvo aktu prasībām un nodrošināt pietiekamu līgumu slēgšanas un grozījumu veikšanas procesa gaitā veikto darbību dokumentālo atspoguļošanu.

Atsevišķu izglītības iestāžu darbiniekiem tika noteiktas piemaksas par intensitāti vai papildus pienākumiem, kas, neievērojot Ministru kabineta 2005.gada 20.decembra noteikumu Nr.995 „Noteikumi par tiešās pārvaldes iestāžu ierēdņu, darbinieku un amatpersonu un Centrālās vēlēšanu komisijas un Centrālās zemes komisijas darbinieku darba samaksas sistēmu un kvalifikācijas pakāpēm, kā arī par ierēdņu pabalstiem un kompensācijām” prasības, pārsniedz 20%, 40% vai 50% no darbiniekam noteiktās mēneša darba algas, kā rezultātā izteikts ieteikums ministrijai izvērtēt tās padotībā esošo iestāžu vadītāju atbildību par normatīvo aktu prasību neievērošanu. 

Banku augstskolā personāla kvalifikācijas paaugstināšanas politikas un plānošanas iekšējā audita rezultātā tika ieteikts izstrādāt kritērijus darbinieku kvalifikācijas paaugstināšanas pasākumu apstiprināšanai. Savukārt, lai nodrošinātu korektu atvaļinājuma naudas aprēķināšanu Latvijas Universitātē, izteikts ieteikums izstrādāt vienotu Latvijas Universitātes iekšējo vidējās izpeļņas aprēķināšanas sistēmu.

Atsevišķos gadījumos nav nodrošināta pārbaužu veikšana Eiropas Savienības struktūrfondu projektu īstenošanas vietās atbilstoši apstiprinātajai procedūrai, plānam un spēkā esošajiem normatīvajiem dokumentiem, un atsevišķos gadījumos nav nodrošināta savlaicīga un pilnīga informācijas par pārbaužu veikšanu projektu īstenošanas vietās atspoguļošana attiecīgās projektu vadības informācijas sistēmās.

Valsts aģentūrā „Profesionālās izglītības aģentūra” atsevišķos gadījumos nav nodrošināta informācijas saglabāšana par personas datu ievadīšanas laiku; par personu, no kuras saņemti personas dati; par personas datiem, kas tika ievadīti personas datu apstrādes sistēmā.

Rēzeknes Augstskolā netiek ievērotas lietvedību reglamentējošo normatīvo aktu prasības, kā rezultātā izteikts ieteikums sakārtot lietvedību atbilstoši lietvedībā esošajām lietām.
Īpašu uzdevumu ministra elektroniskās pārvaldes lietās sekretariāts organizē un koordinē valsts politikas izstrādi un īstenošanu elektroniskās pārvaldes, informācijas sabiedrības un informācijas tehnoloģiju jomā un veicina un koordinē valsts un pašvaldību elektronisko pakalpojumu attīstību.

Sekretariāta iekšējos normatīvajos aktos noteiktās nacionālās programmas projektu uzraudzības kārtības detalizācija ir nepietiekama.

Sekretariāta iekšējie normatīvie akti nesniedz skaidru priekšstatu par nacionālās programmas projekta „E–pārvaldes portfelis” darba grupas statusu un projekta vadības procedūrām.
Nav saskaņots Sekretariāta iekšējos normatīvajos aktos noteiktais un faktiski veicamais Sekretariāta informācijas sistēmas datu rezerves kopiju sagatavošanas periodiskums.
Kultūras ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde kultūras nozarē, kas ietver autortiesību, kultūras pieminekļu aizsardzības, arhīvu, arhitektūras, tautas mākslas, teātra, mūzikas, muzeju, bibliotēku, vizuālās mākslas, grāmatniecības, literatūras, kino un kultūrizglītības apakšnozares. Ministrijas pamatfunkcija ir piedalīties kultūras politikas izstrādē, organizēt un koordinēt tās īstenošanu.
Kultūras ministrijas lietvedības organizācijas un dokumentu aprites apakšsistēma kopumā nodrošina tai izvirzītās prasības. Ir nepieciešama ienākošo un izejošo dokumentu reģistrācijas datu bāzes pilnveidošana.

Kultūras ministrijas Informācijas sistēmas (IS) drošības apakšsistēmā konstatēti trūkumi jomās, kas attiecas uz ministrijas IS drošības politikas un iekšējo reglamentējošo dokumentu izstrādi, pienākumu sadali starp atbildīgajām amatpersonām un IS resursu fizisko drošību.

Kontroles apakšsistēma „Kultūras ministrijas personālpolitika un cilvēku resursu plānošana” nodrošina iestādes pamatvajadzības. Vienota personālpolitika ministrijā nav izstrādāta. Pastāv plašas apakšsistēmas pilnveidošanas iespējas (pilnveidošanu kavē – ierobežotie resursi).

2006.gadā, pamatojoties uz audita rezultātiem, Kultūras ministrijas Iekšējā audita nodaļa sniegusi 24 ieteikumus (11 augstas prioritātes un 13 vidējas prioritātes), kurus ministrijas vadība pārskata periodā nav apstiprinājusi, kā rezultātā vairums audita ieteikumu tā arī netika ieviests. Ieteikumu savlaicīga neieviešana var negatīvi ietekmēt ministrijas iekšējās kontroles sistēmas darbību un kavēt ministrijas mērķu sasniegšanu.

Kultūras ministrijas padotības iestāžu Finanšu vadības un Grāmatvedības uzskaites sistēmu auditu gaitā tika konstatēts:

auditētajās iestādēs grāmatvedības uzskaite tiek veikta manuāli vai ir daļēji automatizēta. Ir nepieciešama aktīvāka pāreja uz vienotu automatizēto grāmatvedības uzskaites sistēmu;
iestādēs ir konstatētas zināmas problēmas ar pāreju uz jauno grāmatvedības uzskaites modeli, ko nosaka 2005.gada 15.novembra MK noteikumi Nr.867 ”Kārtība, kādā budžeta iestādes kārto grāmatvedības uzskaiti”;
iestādēs konstatētas zināmas nepilnības un trūkumi materiālo vērtību iepirkumu veikšanā, piemērojot jauno normatīvo aktu normas 
Personu datu aizsardzības audita ietvaros gaitā tika secināts, lai nodrošinātu labāku datu aizsardzību Valsts kultūrkapitāla fondā, ir jāveic uzlabojumi publiskā nodibinājuma Informācijas tehnoloģiju sistēmā.

Ņemot vērā Valsts arhīvu ģenerāldirekcijas iespējas, tika izteikts ieteikums risināt jautājumu par lietvedības elektroniskās programmas iegādi.

Izstrādāt Valsts arhīvu ģenerāldirekcijas pakļautības iestāžu darba koordinēšanas un uzraudzības kārtības noteikumus, procesa aprakstu vai citu iekšējās kontroles mehānismu. 

Nodrošināt Darba aizsardzības likuma un saistošo darba aizsardzības jomu reglamentējošo normatīvo dokumentu prasību izpildi.
Labklājības ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde darba, sociālas aizsardzības un dzimumu līdztiesības jomās. Ministrija izstrādā politiku darba jomā, sociālajā aizsardzībā, ar dzimumu līdztiesību saistīto jautājumu risināšanā, ir Eiropas Kopienas iniciatīvas EQUAL vadošā iestāde, kā arī ir starpniekinstitūcija ES struktūrfondu (Eiropas Sociālā fonda un Eiropas Reģionālas attīstības fonda finansēto aktivitāšu ieviešanas vadībai.

Nozares iekšējā audita sistēmu veido Labklājības ministrijas Iekšējā audita departaments un astoņu padotības iestāžu iekšējā audita struktūrvienības - Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūras, Nodarbinātības valsts aģentūras, Profesionālās karjeras izvēles valsts aģentūras, Valsts aģentūras „Sociālās integrācijas centrs”, Sociālo pakalpojumu pārvaldes, Valsts aģentūras „Tehnisko palīglīdzekļu centrs”, Valsts darba inspekcijas un Veselības un darbaspēju ekspertīzes ārstu valsts komisijas.
Kā būtiskākos auditos konstatētos faktus, kas liecina par iekšējās kontroles nepietiekamību, un sniegtos ieteikumus iekšējās kontroles stiprināšanai iekšējā audita struktūrvienības norāda šādus:

Attiecībā uz pārvaldības līgumu ar valsts aģentūrām izpildes uzraudzību konstatēts, ka nav vienotu vadlīniju, kā veicama pārvaldības līgumu izpildes uzraudzība. Ieteikumi. Izstrādāt un apstiprināt aģentūru pārvaldības līgumu izpildes novērtēšanas standartformu. Aģentūru pārvaldības līgumos iestrādāt norādes par informāciju, kāda aģentūrām jāsniedz ministrei, lai būtu iespējams nodrošināt pilnvērtīgu pārvaldības līgumu uzraudzību;

Auditētajā sistēmā nav izvērtēti un grāmatvedības uzskaitē atspoguļoti inventarizācijas rezultāti, līdz ar to grāmatvedības bilance nesniedz patiesu priekšstatu par sistēmas stāvokli. Ieteikums. Veikt inventarizācijas rezultātu atspoguļošanu grāmatvedības uzskaitē;

Iepirkumu līgumu analīze uzrāda, ka auditētā sistēma ir noslēgusi beztermiņa līgumus par datoru, mēbeļu un biroja aprīkojuma iegādi. Ieteikums. Pārskatīt beztermiņa līgumus, nosakot konkrētu izpildes termiņu;

Auditētajā sistēmā netiek veikta noslēgto iepirkuma līgumu uzskaite. Ieteikums. Nodrošināt iepirkuma līgumu reģistrāciju, kontroli un līgumsaistību ievērošanu;

Auditētajā sistēmā nav pieejama pilnīga, dokumentēta informācija par iepirkuma procedūrām. Ieteikums. Dokumentēt iepirkuma procedūras atbilstoši normatīvo aktu prasībām;

Auditētajā sistēmā tiek lietots koplīgums, kas slēgts 2002. gada septembrī, lai gan Darba likumā iekļauta prasība par ikgadēja līguma pārslēgšanu. Ieteikums. Aktualizēt un pārslēgt darba koplīgumu.

Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūrā (turpmāk – VSAA) konstatēti gadījumi, kad netiek ievērotas normatīvo aktu prasības, netiek pildīta amata apraksta prasība – izvērtēt lietā esošos dokumentus, kā arī konstatēti normatīvo aktu normu nepietiekamas pārzināšanas/nezināšanas gadījumi, kā rezultātā klientam tiek piešķirts kļūdains pakalpojums. Ieteikumi - identificēt un analizēt cēloņus, kādu iemeslu dēļ netiek ievērota amata apraksta prasība - izvērtēt lietā esošo informāciju, kā arī analizēt pamatpārbaudes un papildpārbaudes veicēju neuzmanības, normatīvo aktu prasību neievērošanas un nezināšanas  cēloņus. Pamatojoties uz veikto darbinieku neuzmanības, normatīvo aktu prasību neievērošanas un nezināšanas cēloņu analīzi un kompetenču izvērtējumu, veikt pasākumus (piemēram, darbinieku profesionālo zināšanu uzlabošanā, lai uzlabotu iekšējo kontroli nodaļā, nodrošinot pareiza un savlaicīga pakalpojuma piešķiršanu klientam.

Ne vienmēr tiek izvērtēti gadījumi, kad ir aizdomas par iespējamu darba devēja vai pakalpojuma pieprasītāja nelikumīgu rīcību, un ne vienmēr tiek nosūtīti Valsts ieņēmumu dienestam pārbaudei to personu lielie darba ienākumi, kurus ņem vērā vidējās iemaksu algas aprēķināšanai, kas ietekmē pakalpojuma apmēru. Ieteikums – lai mazinātu nepamatotu finanšu līdzekļu izlietojumu un uzlabotu  iespējamo darba devēju vai pakalpojuma pieprasītāju nelikumīgas rīcības pārbaudes veikšanu nodaļās, nodrošināt, lai nodaļu darbiniekiem, izvērtējot iespējamu darba devēja vai pakalpojuma pieprasītāja nelikumīgu rīcību, IS „skatīšanās režīmā” ir pieejama informācija par darba devēja veiktajiem nodokļu maksājumiem.

VSAA rīcībā nav informācijas par adoptētiem, t.sk., ārvalstīs dzīvojošiem, bērniem, jo pastāvošie normatīvie akti un VSAA noslēgtās vienošanās/ līgumi ar sadarbības institūcijām neparedz regulāru šādas informācijas saņemšanu, līdz ar to pastāv pakalpojuma pārmaksu risks. Ieteikums – lai nodrošinātu pakalpojumu piešķiršanu atbilstoši normatīvo aktu prasībām, mazinātu nepamatotu finanšu līdzekļu izlietojumu un VSAA rīcībā iegūtu informāciju par adoptētajiem bērniem, noskaidrot, vai Pilsonības un migrācijas lietu pārvaldes (turpmāk – PMLP) rīcībā ir informācija par adoptētajiem bērniem. Ja minētie dati ir PMLP rīcībā, izvērtēt iespējamos risinājumus regulāras šādas informācijas iegūšanai VSAA darba nepieciešamībai. Ja minētie dati nav PMLP rīcībā, izvērtēt iespējamos risinājumus regulāras informācijas par adoptētajiem bērniem iegūšanai no Bērnu un ģimenes lietu ministrijas.

Valsts sociālo pabalsta likums un Ministru Kabineta noteikumi neparedz normu, kas nosaka datumu, no kura piešķirams ģimenes valsts pabalsts, kad tiek atjaunotas aprūpes tiesības. Ieteikums - gadījumos, kad tiek atjaunotas aprūpes tiesības un, lai nodrošinātu vienādu attieksmi pret visiem klientiem pakalpojuma piešķiršanā, regulārajās sanāksmēs teritoriālo nodaļu darbiniekiem sniegt informāciju par pieeju, izvērtējot, no kura datuma piešķirams ģimenes valsts pabalsts, ja atjauno aprūpes tiesības (informējot par dažādajiem iespējamajiem apstākļiem, kas ietekmē minētā datuma noteikšanu).

Nav noteikti obligāti veicamie pasākumi Sociālās apdrošināšanas informācijas sistēmas (turpmāk – SAIS) informācijas manuālās labošanas kontroles nodrošināšanā. Pastāv risks, ka, veicot SAIS informācijas nepamatotus labojumus un nenodrošinot pietiekamu kontroli par šiem veiktajiem labojumiem, klientu kontos veidosies kļūdaina informācija, kā rezultātā turpmāk var tikt piešķirts kļūdains pakalpojums. 

Atsevišķas Nodarbinātības valsts aģentūras filiāles neprecīzi aizpilda darba laika uzskaites tabulas.

Atsevišķos gadījumos aģentūras filiālēs izdotie rīkojumi nav sagatavoti atbilstoši normatīvo aktu prasībām.

Konstatētas nepilnības bezdarbnieku uzskaites karšu aizpildīšanā, t.i. netiek norādīta informācija par bezdarbniekam piedāvātajiem aktīvās nodarbinātības pasākumiem, kā arī informācija, ko Aģentūras darbinieks sniedzis un saņēmis no bezdarbnieka.
Konstatētas nepilnības pārbaudēs pie darba devējiem par bezdarbnieku nodarbinātību algotajos pagaidu darbos.

Nav izstrādāti vairāki normatīvie akti par personu datu aizsardzību.
Nav nodrošināta kontrole par iepirkuma plāna izpildi.

Ne vienmēr ir nodrošināts, ka licences derīguma termiņa pagarināšanas, atkārtotas izsniegšanas vai dublikāta izsniegšanas gadījumā, licences saņēmējs iepriekš izsniegto licenci nodod aģentūrā.
Joprojām dažās Profesionālās karjeras izvēles valsts aģentūras sistēmās iekšējās kontroles darbojas praksē bez rakstiski apstiprinātas procedūras. Īpaši tas izpaužas aģentūras nespecifiskajās sistēmās, kur konkrētu pienākumu veikšanai ir pa vienam darbiniekam, kā arī procesos, kas pārsniedz vienas struktūrvienības robežas. Tādēļ personāla izmaiņas gadījumā ir risks pazaudēt iestrādātās kontroles. Auditos ir konstatēts, ka dažos organizatoriskajos dokumentos ir neskaidri noteikti pienākumi, nav precīzi definētas un nodalītas atbildības. 

Apakšsistēmā „Projektu darbu izpildes kontrole un uzraudzība projektā „Profesionālās orientācijas sistēmas pilnveidošana””, konstatēts, ka Eiropas Savienības  struktūrfondu Eiropas Sociālā fonda projektam nav noteikta konkrēta kārtība, kā valsts iestādēm atmaksāt neattiecināmus izdevumus un kā šos neattiecināmos izdevumus atspoguļot projektu atskaitēs un progresa ziņojumos, tādēļ savlaicīgi netiek iesniegti progresa ziņojumi un projekta grozījumi. 

Valsts aģentūras „Sociālās integrācijas centrs” ir konstatētas nepilnības darbības plānošanas un atskaitīšanās sistēmā atbilstoši stratēģiskajiem mērķiem. Ieteikums. Pilnveidot plānošanas un atskaitīšanās iekšējo kontroli. Izstrādāt un ieviest vienotu kārtību darbības un attīstības plānošanas un atskaitīšanās procesā. 

Grāmatvedības darbības nodrošināšanai nav aktualizēti atsevišķi grāmatvedības uzskaites organizēšanas un kārtošanas reglamentējošie iekšējie normatīvie akti, nepilnības grāmatvedības lietu nomenklatūrā, grāmatvedības dokumentu sagatavošanā, saimniecisko darījumu grāmatošanā un darbinieku amatu aprakstos, nav veiktas nepieciešamās izmaiņas grāmatvedības datorprogrammā. Ieteikums. Pilnveidot grāmatvedības datorprogrammu, nomenklatūru, uzskaiti un saimniecisko darījumu grāmatošanu atbilstoši to ekonomiskajai būtībai, dokumentu sagatavošanu un apstrādi atbilstoši normatīvo aktu prasībām.

Personāla izmaksu aprēķinu datorprogramma nav pietiekami pielāgota aģentūras darba apmaksas specifikai, kā arī netiek pilnībā izmantotas tās iespējas personāla vadības dokumentu sagatavošanā. Atsevišķi darba samaksas aprēķinu pamatojošie dokumenti sagatavoti neievērojot normatīvo aktu normas, kā rezultātā pieļautas kļūdas darba samaksas aprēķinos. Ieteikumi. Pilnveidot darba samaksas sistēmu atbilstoši jaunajiem normatīvajiem aktiem par darba samaksu valsts iestādēs. Novērst kļūdas darba samaksas aprēķinos, pastiprināt kontroli par dokumentu savlaicīgu un kvalitatīvu sagatavošanu. Pilnveidot datorprogrammu „Apvārsnis”.

Sociālās rehabilitācijas pakalpojumu administrēšanā konstatētas nepilnības individuālo sociālās rehabilitācijas plānu izstrādē, klientu apmierinātības līmeņa aptauju organizēšanā, klientu sūdzību un ierosinājumu reģistrācijā un izpildes kontrolē, pilnvērtīga klientu brīvā laika pavadīšanas organizēšanā, nodaļas darbinieku darba noslodzes optimizācijā. Ieteikums. Pilnveidot sociālo un medicīnisko pakalpojumu administrēšanu. Izstrādāt standartizētu individuālo sociālās rehabilitācijas plānu. Uzlabot klientu apmierinātības aptaujas sistēmas darbību, darbu ar klientu sūdzībām un ierosinājumiem. Pilnveidot sadarbību ar klientu ģimenes ārstiem, pašvaldību sociālajiem dienestiem un sociālo pakalpojumu pārvaldi par personai ar funkcionāliem traucējumiem smaguma pakāpes objektīvu novērtējumu.

Sociālo pakalpojumu pārvaldē konstatēts, ka apstiprinātās iekšējās kontroles procedūras ne vienmēr tiek savlaicīgi aktualizētas, mainoties normatīvajiem aktiem, iestādes struktūrai, struktūrvienību funkcijām un atbildīgajiem darbiniekiem. Rezultātā kontrole formāli ir noteikta, bet praktiski nesniedz sagaidāmo pievienoto vērtību efektīvas iestādes darbības nodrošināšanā. 

Reizēm jaunas kontroles tiek ieviestas pamatojoties uz mutiskas informācijas pamata, bet savlaicīgi netiek nostiprinātas iekšējās procedūrās. Rezultātā, praktiskajā darbībā vērojamas atkāpes no procedūrās noteiktā. Procedūru mutiskās interpretācijas vai to neesamība apgrūtina funkcijas sistemātisku un kvalitatīvu izpildi jauniem darbiniekiem, kā arī atbildīgo darbinieku aizvietotājiem.

Netiek nodrošināta sistemātiska un visaptveroša risku pārvaldība, tā tiek aizstāta ar atsevišķiem sistēmu novērtējumiem iestādes iekšējās kontroles sistēmā. Pastāvošajai risku vadībai ir epizodisks un virspusējs raksturs, darbības ir nepietiekošas, lai tās būtiski ietekmētu procesa kvalitāti. 

Konstatēts, ka notikusi bieža darbinieku maiņa, t.sk. struktūrvienību vadītāju maiņa. Funkcijas nodošanas process kavē kvalitatīvu tiešo funkciju izpildi, kā arī nepieciešams ilgāks laika periods, lai darbinieks sniegtu reālu ieguldījumu iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanā. Reizēm nododot lietas jaunajam darbiniekam, netiek nodrošināta visas aktuālās informācijas pēctecība.

Sakarā ar iestādei jaunu funkciju deleģēšanu, to kvalitatīvai un savlaicīgai (ievērojot noteiktos termiņus) izpildei trūkst cilvēkresursi. Atbilstošu darbinieku trūkums ir par pamatu esošo darbinieku regulāram darbam paaugstinātas intensitātes apstākļos vairākās struktūrvienībās. 

Atsevišķās datu apstrādes sistēmās uzkrātā un pieejamā informācija netiek pilnvērtīgi izmantota citu sistēmu darbības kvalitātes un efektivitātes pilnveidošanai. Rezultātā nākas secināt, ka informācijas sistēmas izveidē un uzturēšanā ieguldītie līdzekļi ne vienmēr ir samērīgi ar tās izmantošanas aktivitāti.

Regulāri nākas saskarties ar dokumentu uzkrāšanas problēmām struktūrvienībās – dokuments nav nosaukts, nav iekļauts lietu nomenklatūrā, netiek atbilstoši iereģistrēts vai noteikts neatbilstošs (neadekvāts) glabāšanas termiņš, u.c. problēmas.

Valsts aģentūras „Tehnisko palīglīdzekļu centrs” būtiskākie audita ieteikumi:

Pabeigt valsts iepirkumu procedūru iekšējās instrukcijas izstrādi;

Noteikt normatīvajiem aktiem un iestādes specifikai atbilstošu grāmatvedības politiku un izstrādāt detalizētu finanšu vadības rokasgrāmatu;

Izstrādāt detalizētu centra lietvedības instrukciju un dokumentu apgrozības plūsmas shēmu, pievienot Instrukcijai.

Saistībā ar Valsts darba inspekcijas augstākā līmeņa vadītāju maiņu un iestādes reorganizāciju, tika ierosināts detalizēti sadalīt inspekcijas funkcijas starp jaunizveidotām struktūrvienībām, aizstājot iepriekšējos daļu nolikumus ar jauniem nodaļu reglamentiem, kuros skaidri noteikti to uzdevumi. Ieteikts atbilstoši reglamentiem pārskatīt un sagatavot jaunus amatu aprakstus struktūrvienībās strādājošiem, jo esošie nav vairs aktuāli.

Lai uzlabotu informācijas apriti starp inspekcijas struktūrvienībām, audits ieteica aktualizēt virkni inspekcijas direktora rīkojumu un metodiku, kā arī noteikt iekšējo kārtību, kādā iepazīstināt visus darbiniekus ar šiem dokumentiem, jo esošā informācijas apmaiņa ir nepietiekoša. 
Lai nodrošinātu reģionālo inspekciju amatpersonu darba laika uzskaiti un kontroli ir ieteikts pilnveidot inspekcijas datorprogrammatūrā – elektroniskā darba laika uzskaites tabeli un elektroniskos kalendārus, līdz ar to vadībai būtu iespēja pārliecināties par jebkurā Latvijas birojā strādājošo dienas plānojumu.

Saistībā ar inspekcijas prioritātes ”Nelegālās nodarbinātības samazināšana pasākumu īstenošu” audits konstatējis atšķirīgus sadarbības variantus ar Valsts un pašvaldību policijai, kas ne vienmēr ir efektīva, līdz ar to ir ieteikts inspekcijas atbildīgajām amatpersonām sagatavot un noslēgt sadarbības līgumus. Periodiski nepieciešams izvērtēt ārzemju komandējumu lietderību, saistībā ar minēto prioritāti, un konstruktīvos secinājumus iekļaut inspekcijas koordinatoru tiešajā darbībā, jo esošā pieredze netiek lietderīgi izmantota.

Lai paaugstinātu inspektoru mobilitāti, audits ieteicis izskatīt iespēju paplašināt inspekcijas transporta bāzi, kā arī ar tās lietošanu saistīto izdevumu segšanu, jo esošā situācija šajā jautājumā reģionos ir neapmierinoša. Vienlaicīgi nodrošinot inspektorus ar modernu video un foto tehniku, pierādījumu vākšanai administratīvā procesa ietvaros.

Audita laikā konstatēts, ka esošais  darba aizsardzības speciālists profesionāli neveic savus tiešos pienākumus un inspekcijā strādājošiem joprojām nav izvērtēti darba vides un veselības riski, kā arī sastādīts plāns to mazināšanai un novēršanai. Esošās darba drošības instrukcijas ir morāli novecojušas. Pamatojoties uz konstatētiem trūkumiem, audits ieteica vadībai izvērtēt minētā speciālista atbilstību savam amatam.

Reģionālās attīstības un pašvaldību lietu ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde reģionālās politikas, pašvaldību darbības pārraudzības, attīstības koordinācijas un telpiskās plānošanas politikas jomā, kas piedalās reģionālās politikas un telpiskās plānošanas politikas izstrādāšanā un koordinē šo politiku īstenošanu, pārrauga likumos un citos normatīvajos aktos noteikto uzdevumu izpildi pašvaldību darbības jomā, koordinē pašvaldību attīstības stratēģijas izstrādi un pašvaldību reformas ieviešanu un organizē un koordinē likumu un citu normatīvo aktu īstenošanu reģionālās politikas, telpiskās plānošanas politikas, un pašvaldību darbības un attīstības jomā.
Lai nodrošinātu pienācīgu dokumentu plūsmu un kontroli ministrijā audits ir ieteicis pilnveidot Lietvedības instrukciju, ietverot tajā pilnīgi visus dokumentu pārvaldības sistēmas posmus, kā arī sniegt sasaisti ar visiem pārējiem ministrijas dokumentu pārvaldības procesu reglamentējošiem dokumentiem. Ir ieteicis nodalīt kontroles uzdevumu izpildes kontroli no ministrijas iekšējās kontroles uzdevumiem, kā arī „iznest” ārējās kontroles uzdevumu izpildes funkciju ārpus Lietvedības nodaļas.

Lai nodrošinātu vienlīdzības principu un mazinātu finansējuma sadalījuma ietekmēšanas iespēju un uzlabotu procesa caurspīdīgumu, ieviešot jaunus kritērijus par to eksistenci, paziņot publiski un savlaicīgi.

Lai novērstu interešu konflikta rašanās iespējas un palielinātu pieņemtā lēmuma objektivitāti, nodrošināt, ka projektu pieteikumu vērtēšanu veic vairāki, tam pilnvaroti darbinieki.

Lai nodrošinātu iespēju pilnīgāk kontrolēt projekta īstenošanas gaitu un neatbilstību konstatēšanas gadījumā īstenotu iepriekš paredzētas sankcijas, izvērtēt iespējas nākotnē slēgt līgumus ar VIP finansējuma saņēmējiem. 

Novadu veidošanās procesu uzraudzības iekšējās kontroles uzlabošanai audits ir ieteicis:

Izstrādāt normatīvo aktu projektu, kas regulēs dotācijas piešķiršanas kārtību saskaņā ar 2007.gada valsts budžetu, paredzot dotācijas piešķiršanas kārtību, nosakot, ka dotācija piešķirama divu nedēļu laikā pēc pašvaldības norēķina konta iesniegšanas ministrijā.

Aktualizē ministrijas mājas lapā esošo informāciju par novadu veidošanas atbalsta pasākumiem, kas iekļauti Administratīvi teritoriālās reformas likumā.

Auditā „INTERREG 1.līmeņa finanšu kontroles deleģētās funkcijas nodrošināšana Valsts reģionālās attīstības aģentūra (turpmāk – VRAA) audits ir ieteicis:

Lai īstenotu kontroli projektu īstenošanas vietās un termiņos VRAA jāveic prognoze par to, kad līdz šim apstiprinātajos INTERREG III A, B, C projektos iesaistītie Latvijas partneri varētu iesniegt projekta gala noslēguma pārskatu un atbilstoši šai informācijai novērtēt iespējamo pārbaužu projektu īstenošanas vietās izpildes termiņus un cilvēkresursu pietiekamību.

Lai novērstu, ka projektu partneris PVN atgūst divkāršā apmērā, VRAA jāietver projektu progresa pārskatu kontroles apjomā pārbaudi par to, vai projekta partneris, kas reģistrējies ar PVN apliekamo personu reģistrā un iekļauj PVN uz projektu attiecināmās izmaksās, vienlaicīgi neiekļauj samaksāto PVN priekšnodoklī, tādejādi atgūstot šis izmaksas arī no valsts budžeta.

Sabiedrības integrācijas fonds (turpmāk – SIF) ir otrā līmeņa starpniekorganizācija četrām Eiropas sociālā fonda grantu shēmām sociālās atstumtības mazināšanai, ieviešanas institūcija Eiropas Savienības finanšu instrumenta “Pārejas līdzekļi administratīvās spējas stiprināšanai” apakšprogrammām “Sabiedrības etniskās integrācijas un iedzīvotāju pilsonības iegūšanas veicināšana”, “Jebkādu diskriminācijas un neiecietības formu izskaušana” un “Atbalsts pētījumiem”, kā arī EEZ un Norvēģijas finanšu instrumentu programmām, kas paredzētas NVO sektoram. Papildus fonds administrē no valsts budžeta līdzekļiem finansēto programmu „Latviešu valodas apguve pieaugušajiem” un EK Preses un sakaru ģenerāldirektorāta programmu „EUROPE DIRECT informācijas punktu tīkla izveide un pārvalde Latvijā”.  


Pārskata gadā Iekšējā audita nodaļas darbinieki ir pārbaudījuši un analizējuši Fonda vadības izveidotās iekšējās kontroles, kas attiecas uz Fonda kopējo pārvaldi un vadību, finanšu vadību un no Eiropas Savienības līdzekļiem finansēto projektu vadību, uzraudzību, finanšu un naudas plūsmas vadību un grāmatvedības uzskaiti. 
Veikto pārbaužu rezultātā ir secināts, ka kopumā iekšējās kontroles sistēma ir izveidota un darbojas efektīvi, izņemot atsevišķas nepilnības ir konstatētas kopējā pārvaldes un vadības sistēmā, kā arī ESF finansēto projektu uzraudzības sistēmā (trūkumi galvenokārt saistīti ar to, ka SIF iekšējās procedūras nav aktualizētas atbilstoši jaunāko tiesību aktu prasībām).

Satiksmes ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde transporta un sakaru nozarēs. Transporta nozare ietver dzelzceļa, autosatiksmes, jūrniecības un aviācijas apakšnozares, kā arī pasažieru pārvadājumu un tranzītpārvadājumu jomas. Autosatiksmes apakšnozare ietver autotransporta, autoceļu un ceļu satiksmes drošības jomas. Sakaru nozare ietver elektronisko sakaru (arī sakaru un datu pārraides kanālus valsts pārvaldes jomā) un pasta apakšnozares. Ministrija izstrādā transporta un sakaru politiku un organizē un koordinē transporta un sakaru politikas īstenošanu.
Satiksmes ministrijā ir konstatēts iekšējo normatīvo dokumentu trūkums, nepietiekošs atbildības sadalījums, kā arī kontroles nolūkos nepietiekoša funkciju nodalīšana starp darbiniekiem. Konstatēti trūkumi atsevišķu pamatlīdzekļu un to kustības uzskaitē, kā arī inventāra numuru neesamība atsevišķos gadījumos. Nav sakārtota ministrijas lietvedības darbu reglamentējošā normatīvo aktu bāze un lielais skaits neizpildīto dokumentu skaits liecina par vāju kontroli no Lietvedības nodaļas puses. 

Attiecībā uz nekustamajiem īpašumiem audita laikā konstatēts, ka 2004.gadā veiktā audita ieteikumi nav izpildīti; nav apzināti visi nekustamie īpašumi, izveidotā iekšējās kontroles sistēma attiecībā uz nekustamo īpašumu apsaimniekošanu nedarbojas, nav izstrādāti normatīvie akti par nomu, uzskaiti, nav sakārtotas īpašumtiesības un virkne pārkāpumu nomas līgumu uzskaitē. 

Tieslietu ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde tieslietu (tiesību politikas un tiesu administrēšanas) nozarēs. Ministrija izstrādā tiesību politiku un apgabala un rajona tiesu administrēšanas politiku, kā arī politiku pilsonības, personas datu aizsardzības, informācijas atklātības un elektronisko dokumentu uzraudzības, publisko reģistru, reliģisko lietu, nekustamā īpašuma valsts kadastra uzturēšanas, komercsabiedrību maksātnespējas, tiesu ekspertīzes un rūpnieciskā īpašuma, īpašu patentu, preču zīmju, dizainparaugu un pusvadītāju izstrādājumu topogrāfijas jomā. Organizē un koordinē noteikto politikas jomu īstenošanu un nodrošina Latvijas Republikas pārstāvību Eiropas Kopienu Tiesā.

Pamatā, veicot auditus Tieslietu ministrijas padotības iestādēs atsevišķos gadījumos nepieciešami daži uzlabojumi krājumu uzskaitē, transporta līdzekļu izmantošanā, skaidrās naudas uzskaitē un regulārā iekšējo normatīvo aktu pārskatīšanā un aktualizācijā.
Veicot Tieslietu ministrijas Kopējās vadības un pārvaldes sistēmas auditus, tika konstatēts, ka reorganizācijas rezultātā jāpārskata auditēto struktūrvienību reglamenti, jāaktualizē darbinieku/ierēdņu amatu apraksti. Savukārt auditējot Valsts iepirkuma sistēmu, tika konstatēts, ka nav skaidri noteikti amatpersonu pienākumi un atbildība, kā arī nav noteiktas iepirkuma organizatoriskās prasības. 

Auditējot vienu no Tieslietu ministrijas padotības iestādēm – Reliģisko lietu pārvaldi - netika gūta pārliecība, ka visas iestādes funkcijas tiek veiktas efektīvi, jo zināmas problēmas iestādes darbībā radīja līdz šim brīdim pastāvošais viens no ārējiem riskiem – iestādes darbību regulējošā likuma normu nesaskaņotība ar Valsts pārvaldes iekārtas likumu, Administratīvā procesa likumu, Ministru kabineta apstiprināto iestāžu nolikumu un terminoloģijas neatbilstība Komerclikumam un Komerclikuma spēkā stāšanās kārtības likumam. Lai optimizētu valsts budžeta līdzekļus un nodrošinātu efektīvu izstrādātās tiesību politikas īstenošanu reliģisko lietu jomā, auditori ieteica pārskatīt Reliģisko lietu pārvaldes kā patstāvīgas iestādes lietderību, reorganizēt to un kā tiešās pārvaldes iestādi likvidēt, pienākumus sadalot starp Tieslietu ministriju un Tieslietu ministrijas padotības iestādi - Uzņēmumu reģistru.

Latvijas Republikā gandrīz visu reģistrējamo subjektu reģistrāciju un uzskaiti veic Tieslietu ministrijas padotības iestāde - Uzņēmumu reģistrs, bet Reliģisko lietu pārvaldes reģistra dati par reģistrētajām reliģiskajām organizācijām un to iestādēm Uzņēmumu reģistrā nav iekļauti. Auditori uzskata, ka neiekļaujot Reliģisko lietu pārvaldes reģistra datus par reģistrētajām reliģiskajām organizācijām un to iestādēm Uzņēmumu reģistrā, netiek nodrošināta vienota valsts uzskaite par visiem reģistrējamajiem objektiem visā valstī. Līdz ar to auditoru viedoklis ir, ka nākotnē reliģisko organizāciju un to iestāžu reģistrēšanu lietderīgāk būtu veikt Uzņēmumu reģistram, izstrādājot atbilstošu normatīvo aktu regulējumu, tādējādi nodrošinot arī vienotu valsts uzskaiti par visiem reģistrējamajiem objektiem visā valstī.

Tika konstatēts, ka ne vienmēr grāmatvedības uzskaite atsevišķās pozīcijās tiek kārtota, ievērojot normatīvo aktu prasības. Sakārtojama ir arī Informācijas tehnoloģijas sistēma personas datu aizsardzības jomā un Dokumentu reģistrācijas sistēma informācijas aprites jomā.

Ieslodzījuma vietu pārvaldē atsevišķos gadījumos netika ievērotas normatīvo aktu prasības (par darbinieku un notiesāto personu darba samaksu svētku dienās, komandējumu izdevumi cietumos netika apmaksāti atbilstoši Ministru kabineta 2002. gada 28. maija noteikumu Nr. 219 „Kārtība, kādā atlīdzināmi ar komandējumiem un darbinieku darba braucieniem saistītie izdevumi” normām.

Iekšējie dokumenti bija nekvalitatīvi, un nesaturēja būtisku informāciju, tie netika savlaicīgi aktualizēti, ievērojot izmaiņas auditējamā vidē (rīkojumi, ierēdņu un darbinieku amatu apraksti, darba laika grafiki cietumu personālam, darba laika uzskaites tabulas u.c.).

Informācijas aprite un iekšējā komunikācija Ieslodzījuma vietu pārvaldes centrālajā aparātā (starp dažādām tā struktūrvienībām) un ieslodzījuma vietām ne vienmēr bija pietiekoša un efektīva.  

Vairākās ieslodzījuma vietās, īpaši Uzraudzības un Apsardzes daļās, bija liels vakanču skaits, kā arī liela apsargu un uzraugu mainība. Līdz ar to pastāv risks, ka netiek veikta visaptveroša un kvalitatīva ieslodzīto uzraudzība un apsardze.

Tiesu administrācijā iekšējie normatīvie akti - “Tiesu administrācijas grāmatvedības uzskaites kārtība”, “Tiesu administrācijas grāmatvedības kontu plāns” - nav savlaicīgi pārstrādāti un apstiprināti atbilstoši normatīvo aktu prasībām. 

Attaisnojuma dokumentiem nav izvēlēta vienota forma un sagatavošanas veids.

Liels grāmatvežu vakanču skaits. Līdz ar to auditori ieteica - Tiesu administrācijas Personālvadības departamentam kopā ar grāmatvedības vadību steidzami veikt attiecīgo organizatorisko darbu, lai aizpildītu grāmatvežu vakances Tiesu administrācijas grāmatvedībā. Veikt grāmatvežu noslogotības analīzi un vajadzības gadījumā ieviest un nokomplektēt grāmatvedību ar papildus grāmatvežu štata vietām.

Nav pārbaudīti faktiski izlietotie apjomi apgrozāmajiem līdzekļiem. Ieteikums - veikt konsultatīvo darbu ar tiesu priekšsēdētājiem, lai tiesās izveidotu 3 cilvēku komisijas, kas pārbaudītu faktiski izlietotos apjomus apgrozāmajiem līdzekļiem, kuri tiek izlietoti tiesu vajadzībām.

Kopsavilkums “Algu un alimentu pārskaitījumi uz banku” ir nepilnīgi noformēts. Ieteikums - nekavējoties novērst kopsavilkumu “Algu un alimentu pārskaitījumi uz banku” nepilnīgu noformēšanu, kas neatbilst Latvijas Republikas normatīvo aktu prasībām šajā jautājumā.

Nav izstrādāts un ieviests vienots iekšējais normatīvais dokuments, kas Tiesu administrācijas grāmatvedībai ļautu precīzi fiksēt automobiļu ekspluatāciju un ar to saistītos izdevumus.

Tiesu administrācijas Finanšu un plānu departamenta Budžeta un plānošanas nodaļā nav izstrādāti un apstiprināti vecākā referenta (ierēdņa) un pārvaldes vecākā referenta (darbinieka) amatu apraksti.

Uzņēmumu reģistrā vairākām auditētajām sistēmām ir kopīgas nepilnības plānošanā, proti, nav saiknes starp veicamajiem uzdevumiem un sasniedzamo rezultātu, bieži sasniedzamais rezultāts nav skaidri definēts, kā arī nav iespējams veikt ātru datu atlasi un aktualizāciju.

Auditā Cilvēku resursu politika un plānošana par būtiskāko trūkumu var uzskatīt, ka Uzņēmumu reģistrā nav izstrādāta un dokumentēta personāla politika, kuru būtu nepieciešamas ieviest, tajā iekļaujot cilvēku resursu  plānošanas uzdevumus un to vērtēšanas rezultatīvos rādītājus.

Risināms jautājums ir par pabalstu piešķiršanas politiku Uzņēmumu reģistrā, par uzlabojumu izstrādi un identificēšanu tika noteikta darba samaksas un prēmēšanas komisija.

Auditā Iekšējā kontroles vide par būtiskāko, kas nodrošinātu sistēmas pilnvērtīgāku darbību, var uzskatīt, ka būtu nepieciešams ieviest kvalitātes vadības sistēmu, lai tiktu sakārtoti un strukturizēti visi Uzņēmumu reģistra procesi. 

Lai iestāde kvalitatīvāk un kvantitatīvāk sasniegtu vadības izvirzītos mērķus, būtu nepieciešams izstrādāt riska vadības politikas dokumentu, kas koordinētu un sistematizētu, kā arī veidotu vienādu politiku riska vadības jautājumos, kas ir būtiski, lai nodrošinātu precīzu risku identificēšanu.

Pārbaudot inventarizācijas aktus, auditors neguva pārliecību par aktos uzrādītās informācijas patiesumu, tika ierosināts veikt ārkārtas inventarizāciju, kas arī tika izpildīts. Uzņēmumu reģistrā nav atrunāts, kādi materiālie līdzekļi ir uzskatāmi par pamatlīdzekļiem, līdz ar to pēdējā gada laikā inventarizācija nebija veikta un netika pielietota neviena inventarizācijas metode.
Dokumentu un informācijas aprites shēma ir aprakstīta, bet dažādos normatīvajos dokumentos, tādējādi neradot kopēju priekšstatu par sistēmu. Jāveic inventarizācija esošajos iekšējos normatīvajos dokumentos iestādē, lai konstatētu, kuras kārtības ir apvienojamas un papildināmas atbilstoši kompetencēm. Lai strukturizētu un būtu vieglāk orientēties darbiniekiem esošajos reglamentējošajos dokumentos. Kā arī nepieciešams detalizēti uzlabot lietvedības kārtību.

Valsts aģentūrā „Maksātnespējas administrācija” nav savlaicīgi aktualizēta valsts aģentūras „Maksātnespējas administrācija” instrukcija „Inventarizācijas norises kārtība”, organizatoriskie dokumenti „Nolikums par Grāmatvedības organizāciju” un „Finanšu departamenta dokumentu apgrozības shēma” un nav izstrādāts iekšējais normatīvais akts, kas nosaka iestādes vajadzībām atbilstošu iepirkumu organizēšanas un norises kārtību.

Nav izstrādāta iekšējā kārtība, kas detalizēti noteiktu darba samaksas aprēķināšanu.

Grāmatvedības uzskaites sistēma, kurā personas dati tiek apstrādāti elektroniski, nav reģistrēta Datu valsts inspekcijā.

Valsts zemes dienesta Lielrīgas un Vidusdaugavas reģionālajās nodaļās kadastra informācijas sagatavošanai klientiem un būvju un telpu grupu kadastrālās uzmērīšanas procesiem ir izstrādāti pasūtījumu izpildes apraksti un shēmas, bet tie nav aktualizēti atbilstoši izmaiņām Valsts zemes dienesta struktūrā, kā arī netika pilnībā nodrošināta kontrole pār pasūtījumu izpildi hronoloģiskā secībā.

Lielrīgas reģionālās nodaļas Rīgas rajona administratīvajā teritorijā netika nodrošināta operatīva Valsts vienotās zemesgrāmatas paziņojumu datu ievade Nekustamā īpašuma valsts kadastra informācijas sistēmā.

Valsts probācijas dienesta Finanšu vadības sistēmā nav pārskatīts un aktualizēts nolikums „Par grāmatvedības organizāciju un kārtošanu” ilgtermiņa uzskaites jomā un nav izstrādāts iekšējās kontroles mehānisms saimniecisko darījumu atspoguļošanas kārtībai grāmatvedības reģistros.

Personāla vadības sistēmā nav savlaicīgi pārskatīti un aktualizēti tipveida standartizētie amata apraksti, darba aizsardzības organizatoriskā struktūra atbilstoši normatīvo aktu prasībām, nav organizēta amata aprakstu aktualizēšana mainoties veicamajām funkcijām, un pēc kārtējām darbinieku un amatpersonu novērtēšanām. Nav pietiekama apmaksāto kursu un apmācību programmu uzraudzība un kontrole.

Auditori ieteica pārskatīt un aktualizēt iekšējās kārtības noteikumus, iekļaujot tajos sadaļas, kas nosaka reprezentācijas, biroja, saimniecības un kancelejas preču izsniegšanas un norakstīšanas kārtību, kā arī patapināto un nomāto autotransporta līdzekļu izmantošanas kārtību un kancelejas un saimniecības preču iegāžu jomā, izstrādāt limitēšanas kārtību nākamajam atskaites periodam, kā arī pārskatīt un izstrādāt jaunus kritērijus degvielas nobraukuma limitu noteikšanai.

Dokumentu plūsma nav pietiekama un nav izstrādāta dokumentu plūsmas aprites shēma, kā arī nav savlaicīgi pārskatīti un aktualizēti Lietvedības kārtošanas noteikumi.

Nepieciešams uzlabot līgumu reģistrēšanas kārtību, uzraudzības un kontroles funkciju izpildi valsts publiskā iepirkuma jomā un jānodrošina specifikācijas izstrādāšana, iepirkuma metodes izvēle un iepirkumu kancelejas un saimniecības precēm atbilstoši „Publisko iepirkumu likuma” prasībām.
Veselības ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde veselības nozarē un tās atbildībā ir sabiedrības veselība, veselības aprūpe, farmācija un narkotiku legālā aprite. Galvenais uzdevums ministrijai ir izstrādāt un īstenot valsts politiku sabiedrības veselības nodrošināšanai veselā vidē, veicinot profilaksi, popularizējot veselīgu dzīves veidu, kā arī radot nosacījumus, lai iedzīvotāji saņemtu izmaksu efektīvus, fiziski pieejamus un kvalitatīvus veselības aprūpes pakalpojumus.

Veselības ministrijā auditētajās padotības iestādēs iekšējās kontroles sistēma kopumā vērtējama kā funkcionējoša, bet atsevišķos gadījumos nepietiekama. Neliela darbinieku skaita iestādēs katram atsevišķam netiešās funkcijas nodrošinošam darbiniekam jāorientējas plašākā darbības jautājumu lokā kā lielākās iestādēs ar analoģisku darbinieku specializāciju šaurāku darba pienākumu izpildē. Savukārt ministrijā  pieaug dokumentētu iekšējās kontroles sistēmu darbības nosacījumi (kārtības), bet praksē ne vienmēr pastāv atbilstība noteiktajam.  Izteikti ieteikumi, kas saistīti gan ar darbības atbalsta sistēmu procesu atsevišķu darbību dokumentēšanu, aktualizēšanu atbilstoši ārējo normatīvo aktu prasībām un sakārtošanu, lai nodrošinātu pārskatāmību, gan ar iekšējās kontroles vides kopējā pārvaldības līmeņa paaugstināšanu, izskatot iespējas ieviest riska vadības un kvalitātes vadības sistēmas. 

Valsts asinsdonoru centra būtiskākie auditā konstatētie fakti un ieteikumi saistīti ar nepieciešamību Latgales filiālei izstrādāt iekšējos noteikumus par fizisko personu datu aizsardzību DVI reģistrētām sistēmām; precizēt atbildīgās personas par personas datu aizsardzību un viņu amatu aprakstos iekļaut atbilstošus pienākumus. Veicot iekšējos auditus, tika izstrādāti arī ieteikumi, kuri ir attiecināti uz vairākām VADC darbībām un/vai struktūrvienībām, piemēram: izvērtēt nepieciešamību uz VADC iekšējā dokumenta “Donoru dokumentācijas, asins, asins paraugu, asins komponentu marķēšanas un identifikācijas kārtība” pamata izstrādāt rīcības instrukcijas struktūrvienībām; atkārtoti iepazīstināt darbiniekus ar higiēnas-dezinfekcijas režīma prasībām un pastiprināt tā uzraudzību; izstrādāto VADC darbu reglamentējošo dokumentu par iepirkumiem noformēt atbilstoši VADC dokumentācijas sistēmas prasībām un iepazīstināt ar to personālu.

Valsts aģentūrā “Sabiedrības veselības aģentūra” nozīmīgākie audita ieteikumi bija saistīti ar nepieciešamību pilnveidot iekšējās kontroles tādās  jomās kā iepirkumu vadība un kontrole, darba koordinācijas, uzraudzības un  kvalitātes uzlabošana filiālēs.

Veselības obligātās apdrošināšanas valsts aģentūrā personāla vadības jomā iekšējie auditori ieteica izstrādāt personāla attīstības stratēģiju; darbinieku karjeras izaugsmes plānošanai, kvalifikācijas, kompetences paaugstināšanai un nepārtrauktai darbinieku profesionālā līmeņa pilnveidošanai izstrādāt mācību stratēģiju, administrēt un koordinēt apmācību procesu; iekšējās kontroles sistēmas stiprināšanai izstrādāt personāla vadības lietvedības procedūru darbībai ar personāla lietām, izstrādāt rīcības plānu iekšējās kontroles uzlabošanā struktūrvienībā; apkopot datus par kadru mainības iemesliem; izvērtēt iespēju Aģentūrā personāla vadību  kārtot ar datorprogrammu. Izveidot darbinieku datu bāzi.

Ģimenes ārsta kontrolēto speciālistu pakalpojumu samaksas līdzekļu atlikuma apmaksas jomā iekšējie auditori ieteica  Rīgas nodaļai nodrošināt ģimenes ārsta darbības analīzi un kontroli par speciālistu pakalpojumu un tiem paredzēto finanšu līdzekļu izmantošanu; Izvērtēt un reizi ceturksnī pārdalīt finanšu līdzekļus atbilstoši pakalpojumu nepieciešamībai.
Narkoloģijas valsts aģentūrā iekšējo auditu rezultātā tika ieteikts papildināt sistēmas iekšējo kontroli ar dokumentētu pašu ieņēmumu plānošanas, ieņēmumu risku analīzes un izlietojuma politikas un stratēģijas procesa aprakstu; Izstrādāt rīcības ar skaidras naudas iekasēšanu, dokumentēšanu, izņemšanu procesa aprakstu un noteikt atbildīgos katrā posmā; Veikt regulāru sistēmas risku analīzi, procesu atspoguļojot protokolos vai citādā dokumentētā formā; Papildināt un precizēt iekšējo kontroles mehānismu -„Komandējumu piešķiršanas un atskaišu iesniegšanas kārtība”; Precizēt grāmatvedības metodiku ar aktualizētu ilgtermiņa ieguldījumu un krājumu uzskaites sadaļu; Nodrošināt medicīnas ierīču uzskaiti atsevišķā kontā.

Garīgās veselības valsts aģentūrā veicot Fizisko personu datu aizsardzības sistēmas novērtējuma auditu aģentūras ambulatorajās nodaļās tika konstatēti būtiski trūkumi un sniegti ieteikumi minētās jomas sakārtošanā – reģistrēt aģentūras informācijas sistēmas datu bāzi Datu valsts inspekcijā un izstrādāt prasībām atbilstošus fizisko personu datu aizsardzību reglamentējošus iekšējos normatīvos dokumentus.

Veselības statistikas un medicīnas tehnoloģiju valsts aģentūrā auditu rezultātā tika ieteikts izstrādāt personālvadības stratēģiju, kurā būtu iekļauta darbinieku mācību un kvalifikācijas celšanas plānošana un kontrole; izstrādāt darbinieku novērtēšanas  sistēmu, kas varētu  palīdzēt apkopot datus par  darbinieku apmācību  un kvalifikācijas vajadzībām, kā arī novērtēt darbinieku paveikto; Sniegt priekšlikumus par iekšējās komunikācijas un informācijas aprites uzlabošanu; Nepieciešams atrunāt un ar  rīkojumu apstiprināt  elektroniskās lietvedības sistēmas noteikto  lietotāju  pieejas tiesības; Lai uzlabotu individuālo darba plānu kvalitāti atbilstības novērtēšanā,  izstrādāt  individuālo plānu unificētu variantu;  Apkopot un izanalizēt gada laikā iegūto pieredzi medicīnisko tehnoloģiju novērtēšanā un pilnveidot apstiprinātās novērtēšanas veidlapas; Apkopot un izanalizēt gada laikā iegūto pieredzi medicīnisko ierīču reģistrēšanā un pilnveidot apstiprinātās novērtēšanas veidlapas. 


Zāļu valsts aģentūrā līdz ar strukturālajām un funkcionālajām izmaiņām netiek veiktas izmaiņas pastāvošajos iekšējos reglamentējošos noteikumos, netiek veikta darbinieku apmācību plānošana, kā arī nav pietiekama iekšējā komunikācija un trūkst iekšēju dokumentu procedūru. Nav identificētas un reģistrētas Datu valsts inspekcijā visas personas datu apstrādes sistēmas. Nav izstrādāts personāla politikas dokuments, kurā būtu noteiktas aģentūras vērtības, mērķi un indikatori, kas vērsti uz personāla attīstību un plānošanu tuvākā un tālākā nākotnē. Nav dokumentētas rīcības programmas sabiedrisko attiecību jautājumiem. Zāļu valsts aģentūras 2005.gada publisko gada pārskatu nav apstiprinājis iestādes vadītājs, kā arī informācija par šī pārskata pieņemšanu un izdošanu nav publicēta laikrakstā „Latvijas Vēstnesis”, kā to nosaka normatīvie akti. Zāļu reklāmu saskaņošanā pastāv risks, ka nepietiekamo cilvēkresursu un iesniegto pieteikumu skaita dēļ nav iespējams ievērot pakalpojumu sniegšanai noteiktos termiņus.

Vides ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde vides aizsardzības nozarē, kas ietver vides aizsardzību, dabas aizsardzību, dabas resursu saglabāšanas un racionālas izmantošanas, hidrometeoroloģijas un zemes dzīļu izmantošanas apakšnozares. Vides ministrija izstrādā valsts vides aizsardzības politiku, kā arī organizē un koordinē vides aizsardzības politikas īstenošanu.
Kā būtiskākos iekšējo auditoru konstatētos faktus un izteiktos ieteikumus varētu minēt no vides aizsardzības fonda finansēto projektu lietderības, efektivitātes un atbilstības auditiem, ka nepastāv vienota un ātra informācijas apmaiņa starp valsts iestādēm, kas novērstu nepieciešamību cilvēkiem apmeklēt vairākas valsts iestādes dažādu izziņu iegūšanai un ka Fonda finansējumu saņēmušie projektu īstenotāji pilnībā neiedziļinās Latvijas vides aizsardzības fonda padomes lēmumos un diezgan vieglprātīgi attiecas pret finansēšanas līgumu nosacījumiem, kas bieži noved pie viņu neapmierinātības ar Fonda Administrācijas iebildumiem par nesaskaņotām izmaiņām tāmēs vai izpildes termiņos un ka Projektu īstenotāji bieži neveic projekta plānošanu pietiekošā apjomā, līdz ar to rodas sarežģījumi visu plānoto pasākumu norisē, finansējuma izmantošanas sadalījumā.

Zemkopības ministrija ir vadošā valsts pārvaldes iestāde lauksaimniecības, mežsaimniecības un zivsaimniecības nozarēs, kas izstrādā lauksaimniecības, mežsaim​niecības un zivsaimniecības politiku un organizē un koordinē lauksaimniecības, mežsaimniecības un zivsaimniecības politikas īstenošanu.
Iekšējās kontroles vides Zemkopības ministrijas padotības iestādēs auditos tika konstatēts, ka iekšējās kontroles vides izveidošanas jautājumos padotības iestādes atpaliek no ministrijas. Īpaši par jaunizveidotajām padotības iestādēm ministrijai būtu jāuzņemas metodiskā vadība un konsultācijas par:

darbības plānošanu (izstrādātie plāni ir pārāk vispārīgi, kas ļauj tos „brīvi interpretēt”, nav izvērtēti alternatīvie varianti, nav skaidri plānošanas principi un metodika);

projektu vadību, ieskaitot dokumentācijas izstrādi (projektu dokumentācija ir nepilnīga, satur kļūdas, sagatavotie līgumu projekti neatbilst juridiskās tehnikas prasībām – daudzās iestādēs nav juristu, nav izstrādāta iekšējā kārtība par projektu atsevišķu posmu organizāciju);

risku pārvaldību (vairākās padotības iestādēs izstrādātie Risku mazināšanas plāni ir nepilnīgi - ietver tikai darba aizsardzības un ugunsdrošības risku mazināšanas pasākumus, taču finanšu, juridiski, IT un citi saistošie riski tajos nav ietverti).
Šādos auditos izteiktie ieteikumi pamatā skar personāla izglītošanas un sadarbības ar vadošās iestādes veicināšanas jautājumus.

Vērtējot Pārtikas veterinārā dienesta kā inspekcijas institūcijas atbilstību LVS EN ISO/IEC 17020 standarta nosacījumiem, tika konstatēts, ka TSV nav pietiekoši nodrošinātas ar nepieciešamajiem paraugu ņemšanas instrumentiem un to lietošanas instrukcijām latviešu valodā. Nav izveidota visām TSV vienota lietu nomenklatūra. Inspekcijas rezultātu protokoli netiek pilnīgi nokomplektēti un aizpildīti, kas liecina par inspektoru paviršu darbu. Inspekciju plānošanu ne vienmēr dokumentē un plānus apstiprina. Sanitārā robežinspekcijas pamata procesu auditā tika atklātas nepilnības protokolu aizpildīšanā, kvalitātes sistēmas darbībā un tehnisko līdzekļu vadībā. Atklātās neatbilstības vairumā gadījumu ir nenozīmīgas un novērtas savlaicīgi.

Valsts meža dienests konstatēja, ka egļu astoņzobu mizgrauzis – sakarā ar 2005.gada janvāra vējgāzēm ir savairojies un ir paaugstināts risks kaitēkļa populācijas straujam pieaugumam 2006.gada vasarā. Jāpievērš uzmanība egļu audzēm svaigi invadēto koku konstatēšanai un kaitēkļa samazināšanai. Mežniecībās, lai iegūtu datus 5-MS ”Pārskats par meža aizsardzību” atskaites sastādīšanai, meža bojājumu datu uzskaite ir gan datorizēta, gan kārto ar roku reģistrus. Virsmežniecībā atskaiti 5-MS sastāda no mežniecību iesniegtajām atskaitēm un neizmanto bojājumu pārskatus, ko dod meža reģistrs, jo transformējot datus no mežniecības uz virsmežniecību datu summas ir dažādas un uz tiem nevar paļauties. Pēc veiktajām pārbaudēm un konstatējumiem var secināt, ka veiktie meža patoloģiskā stāvokļa uzraudzības kontroles pasākumi pilnībā nenodrošina auditējamās sistēmas iekšējo kontroli. VMD nav vienota viedokļa par to, cik gadi ir pieskaitāmi klāt pie koku faktiskā mērījuma, veicot koku vecuma noteikšanu ar urbuma metodi. Gadu pieskaitīšanas variācija rada zināmu risku, ka tiek pārkāptas noteiktās Meža likuma III nodaļas “Koku ciršana” 9. panta 1. punkta 1. apakšpunkta prasības, attiecībā uz galvenās cirtes vecumu. Nav noteikta vienota kārtība komandējuma dienas naudas izmaksai , jo vairumā gadījumu, ja semināru rīko VMD, komandējuma nauda izmaksāta 30% apmērā. Gan 2005., gan 2006. gadā apmaksāti ārvalstu komandējuma izdevumi uz Eiropas meža darbinieku Ziemeļu slēpošanas sacensībām Baltkrievijā un Sarajevā, pārstāvot Jēkabpils virsmežniecību. Vidējās algas aprēķins, kā arī atvaļinājuma samaksas un slimības pabalsta aprēķins veikts ar roku, neizmantojot grāmatvedības datorprogrammu.
Lauksaimniecības datu centrā veiktajos auditos ir secinātas, ka vadībai būtu jāizvērtē ārzemju komandējumu lietderība - pievēršot uzmanību paša komandējuma reālai atdevei un iespēju robežās, mēģinot saplānot nākamos komandējumus, lai nodrošinātu racionālu budžeta līdzekļu izlietojumu. Lai novērstu nepilnības LDC specifiskā sistēmā – piena kvotu administrēšanā, Piena kvotu departamentam tika ieteikts izstrādāt iekšējās procedūras, kā arī sagatavot priekšlikumus attiecīgu grozījumu izdarīšanai normatīvajos aktos. 
Valsts augu aizsardzības dienesta nozīmīgākie secinājumi saistīti ar nepieciešamību pilnveidot: līgumsaistību izpildes kontroli, maiņu darba laika organizāciju, sniegto maksas pakalpojumu precīzu identificēšanu finanšu dokumentos un darba plāna uzdevumu izpildes termiņu kontroli.

Valsts tehniskās uzraudzības inspekcija, veicot iekšējos auditus par sistēmu „Iekšējā kontroles vide VTUA rajonu daļās” Rīgas, Valmieras, Jēkabpils, Jelgavas, Liepājas, Ventspils un Limbažu rajonu daļās, tika sniegti vairāki ieteikumi, no kuriem būtiskākie saistījās ar to, ka rajonu daļās tika konstatēti normatīvajos aktos noteikto prasību pārkāpumi: skaidras naudas ieņēmumu uzskaitē un glabāšanā, kā arī traktoru un to piekabju reģistrācijā. Veicot iekšējo auditu „Iekšējā kontroles vide Rīgas reģiona daļā” tika konstatēts, ka VTUA nebija izstrādāta kārtība par vienota cenrāža (spēkā no 08.02.2006.) pielietojumu visām VTUA rajonu un reģionu daļām, kas pieļāva iespēju, ka par vienu un to pašu veikto pakalpojumu rajonu un reģionu daļās no klientiem tika iekasēta  atšķirīga samaksa;

Sistēmas „Valsts atbalsta lauksaimniecībai izstrādes vadība” audita rezultātā svarīgākais konstatējums, ka valsts atbalsta noteikumu projekts (kārtība) par valsts atbalsta pasākumiem tiek izstrādāts un finanšu līdzekļi saplānoti, bet tas notiek balstoties tikai uz atsevišķu Zemkopības ministrijas atbildīgo amatpersonu kompetenci un iepriekšējo darba pieredzi. Ministrijā nav iedibināta formāla kārtība par valsts atbalsta izstrādi, kas rada risku un nesniedz pārliecību par procesa efektivitāti un negarantē rezultātu perspektīvā, kā arī nav skaidra iesaistīto struktūrvienību loma atbalsta pasākumu budžeta plānošanas procesā. Iekšējais audits ierosināja ministrijā izstrādāt kārtību, kādā notiek valsts atbalsta lauksaimniecībai noteikumu izstrāde, iekļaujot tajā arī procesu par finanšu resursu plānošanu un sadali pa pasākumiem. 

Zemkopības ministrijas auditā „Pārtikas aprites politika” svarīgākais konstatējums, ka ministrijas atbildīgās amatpersonas nodrošina pārtikas drošības un kvalitātes politikas plānošanas dokumenta izstrādi, grozījumu veikšanu tajos un sniedz informāciju par departamenta darbinieku paveikto darbu, taču ministrijā nav izstrādāts atsevišķs pārtikas drošības un kvalitātes politikas plānošanas dokuments. Tā rezultātā iekšējais audits ierosināja veikt pārtikas drošības un kvalitātes politikas dokumenta izstrādi.

Zemkopības ministrijas auditā par Lauku attīstības plāna pasākuma „Tehniskā palīdzība” ieviešanu rezultātā svarīgākais konstatējums, ka ministrijas atbildīgais departaments par TP aktivitāšu un finanšu līdzekļu sadali nodrošina to, ka tiek atbalstīti pasākumi un tiem piešķirti līdzekļi, taču problēmas rodas tad, kad pasākuma īstenotājam jāiesniedz atskaite par īstenoto pasākumu un finanšu līdzekļu izlietojumu. Lai nodrošinātu to, ka atskaites tiek iesniegtas savlaicīgi, kā arī efektīvu finanšu līdzekļu apguvi, aktivitāšu ieviešanas uzraudzību un kontroli periodā no 2007. – 2013.gadam, iekšējais audits ierosināja ministrijā pilnveidot sākotnēji plānojamo aktivitāšu (pasākumu) pieteikumu formas anketu, kā arī nākamajam plānošanas periodam Kārtību kādā, tiek sadalīti, izmaksāti un uzraudzīti finanšu līdzekļi no Lauku attīstības plāna 2007.- 2013.gadam 9.7. atbalsta pasākuma „Tehniskā palīdzība”.

Zemkopības ministrijas finanšu vadības sistēmas auditos tika konstatēts, ka reprezentācijas, pārstāvības un administratīvā darba nodrošināšanas funkciju reglamentējošo ārējo normu nav, tāpēc iekšējais audits ieteica nekavējoties izstrādāt ZM iekšējo kārtību, kurā jāparedz reprezentācijas pasākumu rīkošanas iespēja un jānosaka attaisnojošo dokumentu pakete.

Zemkopības ministrijas auditā par Medību saimniecības attīstības fonda līdzekļu izlietojuma vadību būtiskākais secinājums, ka šobrīd Latvijas medību saimniecība attīstās samērā haotiski un viens no galvenajiem iemesliem ir nozari visaptveroša politiski - stratēģiska dokumenta, kas raksturotu Latvijas medību saimniecības esošo situāciju, analizētu identificētās problēmas, nodefinētu mērķus, kuri būtu jāsasniedz un piedāvātu iespējamos risinājumus šo mērķu sasniegšanai, neesamība. Šādam dokumentam (stratēģijai) vajadzētu kļūt par galveno instrumentu arī Medību saimniecības attīstības fonda padomes darbā, vērtējot iesniegto projektu atbilstību definēto Latvijas medību saimniecības problēmu risināšanai un pieņemot lēmumu, kuriem projektiem ir piešķirams fonda finansējums, no kā arī izrietēja iekšējā audita ieteikums: Pēc 2006. gadā plānotā Medību saimniecības attīstības fonda finansētā projekta „Latvijas medību saimniecības attīstības stratēģijas izstrāde” izpildes:

virzīt stratēģiju apstiprināšanai MK;

pārstrādāt Medību saimniecības attīstības fonda līdzekļu administrēšanas metodiku atbilstoši jaunajā stratēģijā noteiktajiem fonda līdzekļu piešķiršanas principiem.

Zemkopības ministrijas dokumentu plūsmas sistēmas auditos tika konstatēts, ka steidzami nosūtāmo dokumentu nodošana vizēšanai (dokumentu izstrādēs un uzdevumu deleģēšanas procesā) netiek dokumentēta, kas apdraud dokumentu izstrādātāja mērķa sasniegšanu. Riska mazināšanai tika ieteikts iekārtot speciālu žurnālu, kurš atrastos pie pamatstruktūrvenības sekretāra, un kurā reģistrētu vizēšanai nodotus steidzamus dokumentus.
Pārskatā periodā Lauku atbalsts dienesta (turpmāk – LAD) veiktajos SAPARD pēcmaksājumu uzraudzības auditos, konstatēts, ka atbalsta saņēmēju realizētie projekti pamatā atbilst izvirzītajiem mērķiem, lai gan atsevišķos gadījumos apakšprogrammās un projektos izvirzītie mērķi nav sasniegti vai ir sasniegti tikai daļēji, galvenokārt, dabas stihiju un nepārvaramas varas apstākļu dēļ. Ieteikums, pilnveidot projektu atlases veikšanas procesu  pēcmaksājumu fizisko kontroļu veikšanai.

ELVGF Garantiju daļas sistēmās konstatēti atsevišķi gadījumi, kad departamentā nav iedibināts kontroles mehānisms par Eiropas Savienības prasību iestrādi LAD administrēšanas dokumentos vai iedibinātā kontrole nestrādā pilnībā, tāpēc AD ieteica ieviest kontroles mehānismu, kā sekot līdzi regulu prasību iestrādei administrēšanas dokumentos vai veikt atsevišķus papildinājumus departamentu izveidotajos apkopojumos “Regulu nosacījumu iestrāde LAD administrēšanas dokumentos”.

Atsevišķos gadījumos ieteikts veikt papildus kontroli pie atbalsta pretendenta, papildināt rokasgrāmatu atbalsta pretendentiem ar skaidrojumiem, vienā gadījumā veikt grozījumus līgumā ar pretendentu.

Vairāki ieteikumi vērsti uz iekšējās kontroles sistēmas efektivitātes paaugstināšanu, veicot izmaiņas LAD rakstiski apstiprinātajās procedūrās, piemēram, 

papildināt kritērijus, kādos gadījumos veicama virskontrole;
veikt detalizētākus skaidrojumus par dokumentu aizpildīšanas kārtību;
precizēt kopsavilkumu, kontroles lapu, atbalsta pretendenta reģistru veidlapas;
noteikt paraugu atlases veidu fiziskajām kontrolēm, kas izslēgtu subjektīvu iespēju atlasīt paraugus;
izvērtēt procedūras atsevišķu punktu lietderību;
norādīt kontroles ziņojumā fiziskās kontroles laikā konstatēto dzīvnieku skaitu;
norādīt kontroles ziņojumā veiktās virskontroles veidu;
iestrādāt prasību veikt pārbaudes par iepriekšējo gadu uzņemtajām saistībām;
dokumentēt veiktās virskontroles;
veikt atsevišķu administrēšanas dokumentu savstarpējo saskaņošanu.

Struktūrfondu sistēmā projektu realizācijas gaitā atbalsta pretendenti lūdz pagarināt projekta realizācijas termiņu vai veikt cita veida grozījumus līgumā, ieteikts izstrādāt rīcības politiku attiecībā uz grozījumu veikšanu līgumā ar atbalsta pretendentu. 

Auditā tika vērsta uzmanība uz to, ka tiek kavēta un ir nepietiekami efektīva neattaisnoti veikto maksājumu finansējuma piedziņa no finansējuma saņēmēja, otrā līmeņa starpniekinstitūcijai nav tiesību pieņemt lēmumu par debitora atzīšanu un sākt piedziņas procesu, jo tiek gaidīts Vadošās iestādes rīkojums. 
Izvērtējot risku, kas saistīts ar nacionālās programmas projektu ieviešanu un to administrēšanu, pēc auditoru domām, atsevišķos gadījumos nacionālās programmas projektu administrēšanas procesu varētu uzlabot un atvieglot. 

Dienesta vadības sistēmas auditā “Korupcijas novēršana” konstatēts, ka LAD nav atsevišķa dokumenta, kurā aprakstīti ētikas pamatprincipi. Ar 30.10.2006. LAD direktora rīkojumu apstiprināts LAD Ētikas kodekss. 

Auditori ieteica izvērtēt neatbilstību identificēšanas, reģistrēšanas un ziņošanas sistēmu un rast iespēju to pilnveidot. Auditā konstatēts, ka esošā sistēma nodrošina tikai neatbilstību ziņošanu par debitoru sarakstā iekļauto informāciju. Šāda sistēma neparedz neatbilstību uzkrāšanu, reģistrēšanu un ziņošanu, kas identificētas pirms maksājumu veikšanas vai reģistrēšanas debitoru reģistrā.

Auditā konstatētas dažas nepilnības Darbības turpināšanas plāna (DTP) administrēšanas procesā. Darba attiecības ar DTP noteikto atbildīgo par DTP aktualizāciju, uzglabāšanu un izplatīšanu bija izbeigušās. Uz pārbaudes brīdī par šo procesu jauns atbildīgais nebija noteikts. Pēc audita tika iecelts cits atbildīgais. Audita rezultātā tika ieteikts veikt DTP testēšanu. 

Analizējot ieviestās kontroles un to efektivitāti meliorācijas sistēmu būvniecības, ekspluatācijas un uzturēšanas jomā gan valsts, gan privātajā īpašumā esošajām meliorāciju sistēmām, secināts, ka nav izveidoti tādi kontroles mehānismi kā procedūras vai “četru acu princips”, bet tiek pielietota plaša ārējā normatīvā bāze, pēc kuras vadās darbinieki, veicot savus pienākumus. Auditā konstatēts, ka kopumā meliorāciju sistēmas nav inventarizētas 20 gadus. Auditā atklāts, ka vienā no pārbaudītajām RLP neveic sniegto maksas pakalpojumu reģistrāciju. 2006.gadā šajā RLP ir ieviests maksas pakalpojumu reģistrācijas žurnāls.
Auditā konstatēts, ka ne visās RLP notiek regulāra norēķinu saskaņošana un precizēšana ar VID par nodokļu nomaksu, kā rezultātā VID izdrukās parādās soda un kavējuma naudas. Šobrīd visās RLP tiek veikta regulāra (reizi mēnesī) norēķinu atlikumu salīdzināšana ar VID.

Lai tiktu ievērota konsekventa rīcība, sagatavojot gada pārskatu, AD ieteica dokumentēt gada slēguma procedūru. Bez Finanšu departamenta darbinieku palīdzības iepriekšējo gadu pamatbudžeta un budžeta gada izpildes rezultāta veidošanās bilances posteņos ir grūti izsekojama. Uz audita veikšanas brīdi notika darbs pie Oracle EBS informāciju sistēmas izstrādes, kas daļēji optimizēs gada pārskata slēgumus un konsolidāciju.

 Auditā konstatēts, ka dažiem datortīkla pamatfolderiem ir pieejas tiesības atsevišķiem datortīkla lietotājiem dzēst pamatfolderus un mainīt to piekļuves tiesības. Šobrīd Informācijas departamentā ir uzsākts darbs pie pieejas tiesību līmeņu pārskatīšanas. Auditā konstatēts, ka ir nepieciešams novērtēt esošo kontroles sistēmu atbilstību ISO/IEC 17799. Tika sniegti vairāki ieteikumi attiecībā uz paroļu lietošanu un datu aizsardzību pret ārējo piekļuvi.

Ttika vērsta uzmanība uz to, ka tiek kavēta un ir nepietiekami efektīva neattaisnoti veikto maksājumu finansējuma piedziņa no finansējuma saņēmēja, otrā līmeņa starpniekinstitūcijai nav tiesību pieņemt lēmumu par debitora atzīšanu un sākt piedziņas procesu, jo tiek gaidīts Vadošās iestādes rīkojums.
Valsts kanceleja ir tiešās pārvaldes iestāde, kuras darbības mērķis ir radīt priekšnoteikumus Ministru prezidenta, Ministru prezidenta biedra un Ministru kabineta darbībai, lai nodrošinātu lēmumu pieņemšanu saskaņā ar Latvijas Republikas Satversmi un citiem likumiem, kā arī Ministru kabineta lēmumu īstenošanu un pēctecību, Deklarācijas par Ministru kabineta iecerēto darbību izpildei. Valsts kanceleja koordinē vienotas valsts politikas plānošanu un īstenošanu un sadar​bībā ar ministrijām sniedz Ministru kabinetam priekšlikumus par valsts attīstības prioritātēm, saturiski un organizatoriski nodrošina Ministru prezidenta darbu, nodrošina valsts pārvaldes (arī valsts civildienesta) attīstības politikas izstrādi, koordinē un pārrauga tās ieviešanu, Ministru prezidenta uzdevumā pārbauda citu tiešās pārvaldes iestāžu finanšu darbību un tās atbilstību normatīvajiem aktiem, kā arī pārbauda un novērtē tiešās pārvaldes iestādes darbības efektivitāti un lietderību un pilda starpniekinstitūcijas funkcijas Eiropas Sociālā fonda ievie​šanā.

Veicot iekšējo auditu „Darba drošība un darba aizsardzība” tika konstatēts, ka Valsts kancelejā nav izstrādāts darba vides iekšējās uzraudzības plāns un  nav nodrošināta darba aizsardzības speciālistu un uzticības personu līdzdalība darba vides iekšējā uzraudzībā, kā arī netika novērsti ugunsdrošības prasību pārkāpumi Ministru kabineta ēkā, ko Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests 2005.gada decembrī norādīja pārbaudes aktā. Auditā „Politikas plānošanas sistēmas izveide un īstenošana” tika konstatēts, ka netiek nodrošināta periodiska kontrole, lai pārliecinātos, ka Politikas plānošanas  dokumentu datu bāzē ir ievadīti visi dati un vai tie ir atbilstoši. Gandrīz visos 2006.gadā veiktajos sistēmu auditos tik konstatēts, ka savlaicīgi netiek aktualizēti Valsts kancelejas iekšējie normatīvie akti atbilstoši apstiprinātajam Valsts kancelejas štata sarakstam: struktūrvienību reglamenti, amata apraksti. Audita laikā konstatētās nepilnības tiek novērstas, īstenojot Valsts kancelejas direktora apstiprinātos audita ieteikumus iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanai. 

Valsts civildienesta pārvaldē pārskata gadā tika veikts plānots piecu sistēmu audits, kura laikā tika konstatētas iekšējās kontroles sistēmas nepilnības. Kā būtiskākās var minēt: Valsts civildienesta pārvaldes (turpmāk – VCP) nolikums un reglaments nav atbilstošs veiktajiem grozījumiem Valsts civildienesta likumā, nav izstrādāta VCP vidējā termiņa attīstības stratēģija un darba plāns kārtējam gadam, kā arī VCP Personāla uzskaites datorsistēmā (turpmāk – PUD) nav iekļauta informācija par amatu aprakstu saturu ko nosaka Ministru kabineta 2001.gada 13.marta noteikumi Nr.126 „Noteikumi par valsts pārvaldes iestāžu, to funkciju, personāla un civildienesta attiecības izbeigušu personu vienotās uzskaites sistēmu”, jo esošajā PUD programmu nodrošinājumā to nav iespējams veikt tehnisku iemeslu dēļ, ir jāmodernizē programmnodrošinājums.
Iekšējo auditu rezultātā ir izstrādāti ieteikumi, kas ir saskaņoti ar auditējamo struktūrvienību vadītājiem. Par veikto auditu rezultātiem ir iesniegti ziņojumi valsts sekretāram un iestādes vadītājam.

3.5. Ministriju iekšējā audita struktūrvienību darbība sistēmas pilnveidošanā

Vairāku ministriju padotības iestādēs ir izveidotas un darbojas iekšējā audita struktūrvienības. Katras ministrijas iekšējā audita struktūrvienība ir atbildīga par pārējo savas ministrijas padotībā esošajās iestādēs izveidoto iekšējā audita struktūrvienību metodisko vadību. Izvērtējot ministriju iesniegtos 2006.gada pārskatus, var secināt, ka kopumā ir veikta ministriju padotības iestāžu iekšējā audita struktūrvienību darba koordinācija, tai skaitā audita plānu apkopošana un sagatavošana informācijai valsts sekretāram un iesniegšanai Iekšējā audita padomei un Valsts kontrolei, kā arī audita gada pārskatu apkopošana un sagatavošana izskatīšanai valsts sekretāram.

Vairāku ministriju Iekšējā audita struktūrvienības organizēja forumus padotībā esošajās iestādēs izveidotajām iekšējām audita struktūrvienībām par interesējošiem jautājumiem audita jomā, kā arī pēc nepieciešamības sniedza konsultācijas.

3.6. Konsultatīvā darbība

Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumu Nr.306 „Kārtība, kādā iestādē tiek veikts iekšējais audits” 4.punkts nosaka, ka iekšējā audita struktūrvienībai nepieciešams noteikt sniedzamo konsultatīvā darba apjomu.

Pārskata gadā ir palielinājies iekšējo auditoru sniegto konsultāciju skaits, kā arī tiek nodrošināta sniegto konsultāciju dokumentēšana un pārskatu sniegšana.
Kā būtiskākās varētu minēt:

Aizsardzības ministrija Iekšējā audita departaments sniedza konsultāciju par vidējā termiņa darbības un attīstības stratēģijas izstrādes nodrošināšanu atbilstoši Publisko aģentūru likumam; darbinieku personas datu izpaušanas likumības noskaidrošanai un datu izsniegšanas iespēju noteikšanai revīzijas vajadzībām pēc Valsts kontroles pārstāvju pieprasījuma.
Finanšu ministrijas Iekšējā audita departaments sniedz konsultācijas par Valsts kapitāla daļu pārskata gada inventarizāciju, Muitas likumdošanas departamenta darba organizācijas izvērtēšanu un Finanšu ministrijas darbinieku veselības apdrošināšanu. 
Iekšlietu ministrijas Iekšējā audita departaments sniedz konsultāciju par Iekšlietu politikas izstrādi un izpildes uzraudzību.
Izglītības un zinātnes ministrijas Iekšējā audita departamenta ierēdņi sniedza konsultācijas ministrijas un tās padotībā esošo iestāžu darbiniekiem par jauno darba algu noteikšanas sistēmu, finanšu plānošanu (grozījumi tāmēs un finansēšanas plānos), publiskajiem iepirkumiem, dažādiem iekšējo kārtību reglamentējošiem dokumentiem (piemēram, dokumentu apgrozības shēmas, grāmatvedības nolikumi, inventarizācijas instrukcijas), darba laika uzskaiti un atvaļinājuma aprēķināšanu, izdevumu attiecināšanu kādam no izdevumu kodiem (piemēram, zādzību radītiem zaudējumiem, darbinieku nāves gadījumiem). Tāpat departamenta ierēdņi sniedza konsultācijas amatpersonām, atbildīgajām par izglītības un zinātnes ministra vai valsts sekretāra apstiprināto iekšējā audita ieteikumu ieviešanu attiecīgo ieteikumu ieviešanā.
Īpašu uzdevuma ministra elektroniskās pārvaldes lietās sekretariāta iekšējais audits ir sniedzis šādus konsultatīvos pakalpojumus:

izstrādāja iekšējos normatīvajos aktos noteikto iekšējo kontroles sistēmu procedūru plūsmas shēmas;
sniedza konsultācijas par funkciju un uzdevumu pārklāšanās novēršanu;

sniedza konsultācijas par fizisko personu datu apstrādes sistēmu izveidi;
sniedza atzinumus par iekšējo normatīvo aktu projektiem;

piedalījās nepieciešamo (izstrādājamo) iekšējo normatīvo aktu identificēšanā.

Labklājības ministrijas iekšējā audita departaments ir sniedzis konsultācijas un sagatavojis audita slēdzienus par šādām tēmām:

Ministrijas padotībā esošo aģentūru pārraudzības procesa nodrošināšana;

Resursu centra „Marta” sniegto pakalpojumu apmaksa;

Budžeta izpildes rezultāti sistēmā „Profesionālās karjeras izvēles valsts aģentūra”.
Sabiedrības integrācijas fonda Iekšējā audita nodaļa sniedz konsultācijas par materiālu sagatavošanu kriminālprocesa ierosināšanai un ESF projektu uzsākšanas semināru.

Valsts kancelejas Iekšējā audita nodaļa pārskata gadā ir sniegusi konsultācijas Valsts kancelejas un Ministru prezidenta padotībā esošo valsts pārvaldes iestāžu vadītājiem un struktūrvienību vadītājiem par šādiem jautājumiem – iestādes pārskata sniegšana Ministru prezidentam, stratēģiskā audita plānu izstrādāšana un aktualizēšana, riska novērtēšana, darbinieku iespēja apmeklēt Valsts administrācijas skolas rīkotos kursus, pretkorupcijas pasākumu plānu izstrāde un korupcijas risku izvērtēšana, reglamentu un amatu aprakstu aktualizācija, lietu nomenklatūra un finanšu uzskaites jautājumi.
Zemkopības ministrijas iekšējais audits ar padomdevēja/ konsultanta  tiesībām piedalījās „Informācijas drošības politikas” izstrādē sadarbībā ar ārējiem auditoriem (PricewaterhouseCoopers) un citu Zemkopības ministrijas struktūrvienību darbiniekiem. 2006.gadā tika pabeigta 2003. gada konsultācija „ZM darbības stratēģija”, tās gaitā sniegtas prezentācijas, organizēta ministrijas darbinieku apmācība un rezultātā izstrādāti virkne dokumentu.
Papildu sniegtajām konsultācijām atsevišķas iekšējā audita struktūrvienības pārskata gadā nodrošināja regulāru pārskata sagatavošanu par pretkorupcijas pasākumu plāna 2004.-2008.g. izpildi, piedalījās pamatlīdzekļu inventarizācijās un sniedza atzinumus par normatīvo aktu projektiem.
3.7. Iekšējo auditoru profesionālās kvalifikācijas paaugstināšana
Lai sekmīgi īstenotu ministrijas un iestādes iekšējā audita veicamos uzdevumus, ministriju un iestāžu auditori pārskata gadā paaugstināja kvalifikāciju, mācoties augstākās mācību iestādēs, Valsts administrācijas skolā (turpmāk – VAS), kā arī piedaloties dažādu institūciju organizētajos kursos, semināros un mācību programmās.

Apkopojot informāciju par pārskata gadā apmeklētajiem kursiem VAS, visvairāk iekšējo auditoru papildināja savas zināšanas jomās, kas saistītas ar iekšējo auditu, valsts iepirkuma procedūrām Eiropas Savienība, Valsts pārvaldes iekārtas likumu, rezultātu un rezultatīvo rādītāju sistēmu, korupcijas novēršanu, projektu vadību, iekšējo kontroli, personālvadību un administratīvo procesu iestādē.

Pārskata gadā iekšējie auditori papildus apmeklēja kursus (tai skaitā arī seminārus un konferences) iekšējā audita jomā – 53%, par personu datu aizsardzību – 31%, par grāmatvedību, grāmatvedības standartiem – 30%, par publisko iepirkumu – 17%, angļu valoda – 15%, par personālvadību – 14%, par kvalitātes vadības sistēmu – 13%, par lietvedību – 13%, par revīziju un starptautiskajiem revīzijas standartiem - 11%, par darba aizsardzību un darbinieku tiesībām – 11% un datorapmācība – 10%.

Pārskata gadā 15 iekšējā audita struktūrvienības (17%) apmeklēja visus Valsts administrācijas skolā plānotos kursus. Turklāt 11 (13%) no minētajām 17 struktūrvienībām izgāja arī papildu kursus VAS, kas netika iekļauti mācību plānos. 27 ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienības (31%) daļēji izgāja VAS plānotās mācības. Savukārt 26 ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienības (30%) neplānoja iziet apmācības VAS, tomēr 1 ministrija un 4 iestādes neplānoti izgāja apmācības VAS.

2006.gadā no 87 ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienībām 68 ir papildus izgājušas kursus, apmācības, kā arī apmeklējušas konferences un seminārus.

4. Finanšu ministrijas loma iekšējā audita koordinācijā

Saskaņā ar Iekšējā audita likuma 13.panta pirmo daļu Finanšu ministrija ir atbildīga par iekšējā audita vispārējo koordināciju. Turpmāk sniegta informācija par šajā jomā izpildītajiem uzdevumiem.

4.1. Iekšējā audita metodika

2006.gada 23.februārī stājās spēkā Iekšējā audita likuma grozījumi, kā rezultātā ir nodrošināta Iekšējā audita likuma atbilstība Valsts pārvaldes likumam, Komerclikumam, Administratīvā procesa likuma spēkā stāšanās likumam, Iekšējā audita profesionālās prakses standartiem un Ētikas kodeksam. Atbilstoši Iekšējā audita likuma grozījumiem ir izstrādāti šādi Ministru kabineta noteikumi:

· Ministru kabineta 2006.gada 1.augusta noteikumi Nr.625 „Iekšējā audita padomes nolikums”;

· Ministru kabineta 2006.gada 1.augusta noteikumi Nr.640 „Grozījumi Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumiem Nr.306 „Kārtība, kādā iestādē tiek veikts iekšējais audits””;

· Ministru kabineta 2006.gada 1.augusta noteikumi Nr.626 „Grozījumi Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumiem Nr.307 „Iekšējo auditoru sertifikācijas kārtība””.
4.2. Mācības

Pārskata gadā ir turpināta sadarbība ar Valsts administrācijas skolu (VAS) iekšējo auditoru apmācības programmas īstenošanā, nodrošinot Iekšējā audita pamatkursa un Padziļinātā iekšējā audita kursa lietpratējiem regulāru norisi.

Pārskata gadā 60 auditori ir noklausījušies kursu „Iekšējā audita pamati” un 70 auditori – „Padziļinātais iekšējā audita kurss lietpratējiem”.
4.3. Iekšējo auditoru sertifikācijas sistēma 

Atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumiem Nr.307 “Iekšējo auditoru sertifikācijas kārtība” tika uzsākta iekšējo auditoru sertifikācijas shēmas ieviešana. Līdz 2007.gada 1.janvārim pirmā un otrā līmeņa sertifikātus ir ieguvuši 33 auditori un pirmā līmeņa sertifikātus – 27 auditori.
Aptaujas rezultāti liecina, ka no kopējā iekšējo auditoru skaita 39% auditoriem nav ierēdņa statuss. Valsts administrācijas skola nodrošina apmācības tikai ierēdņiem. Līdz ar to nav nodrošinātas vienlīdzīgas iespējas VAS noklausīties mācību kursus, lai atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumiem Nr.307 „Iekšējo auditoru sertifikācijas kārtība” sertificētos. 

4.4. Iekšējā audita struktūrvienību vadītāju sanāksmes

Finanšu ministrija regulāri organizē visu ministriju iekšējā audita struktūrvienību vadītāju tikšanos (5.pielikuma 1.tabula). Sanāksmju laikā vadītājiem ir iespēja apspriest iekšējā audita darbā svarīgu jautājumu risinājumus, darba metodes, dalīties pieredzē, kā arī izteikt priekšlikumus par nākamajās sanāksmēs iekļaujamajām tēmām. 

Iekšējā audita departaments organizē arī Eiropas Savienības finansēto projektu auditos iesaistīto auditoru forumus (5.pielikuma 2.tabula), kuros piedalās pirmā un otrā līmeņa starpniekinstitūciju, grantu shēmas apsaimniekotāja iekšējā audita struktūrvienību vadītāji, kā arī maksājumu iestādes un Winding-up iestādes pārstāvji.

Pārskati par forumos galvenajiem apspriestajiem jautājumiem tiek ievietoti Finanšu ministrijas interneta mājas lapā.

4.5. Finanšu ministrijas interneta mājas lapa

Finanšu ministrijas interneta mājas lapā izveidota sadaļa par iekšējo auditu, kurā ievietota iekšējā audita darbā nepieciešamā metodika, normatīvie dokumenti, aktualitātes un citi informatīvi materiāli. Mājas lapa tiek regulāri aktualizēta. 

Finanšu ministrijas bibliotēkā ir pieejama literatūra par iekšējo auditu. 

4.6. Sadarbības ar Eiropas Krāpšanas apkarošanas biroju (OLAF) koordinācija

Atbilstoši 2002. gada 11. septembra Ministru kabineta rīkojumam ir noteikts, ka Finanšu ministrija ir kontaktiestāde sadarbībai ar OLAF. Ar 2005.gada 13.jūlija Finanšu ministrijas rīkojumu Nr.807 „Par darba grupu sadarbības koordinēšanai ar OLAF” ir izveidota darba grupa, kurā iekļauti pārstāvji no Finanšu ministrijas, Tieslietu ministrijas, Galvenās muitas pārvaldes, Finanšu policijas, Latvijas Bankas, Korupcijas novēršanas un apkarošanas biroja, Lauku atbalsta dienesta, Iepirkumu uzraudzības biroja, Valsts kontroles un Centrālās finanšu un līgumu vienības. Šobrīd darba grupa izskata dažādus jautājums, kas saistīti ar efektīvas sadarbības nodrošināšanu ar OLAF.

Iekšējā audita departamenta darbinieki regulāri piedalās krāpšanas apkarošanas koordinācijas dienestu (AFCOS) un Krāpšanas apkarošanas koordinācijas komitejas (COCOLAF) sanāksmēs, kā arī Eiropas Kopienas dibināšanas līguma 280.panta darba grupu sanāksmēs Briselē, kuras organizē OLAF.

Iekšējā audita departaments ir sagatavojis un iesniedzis Ministru kabinetā informatīvo ziņojumu par Eiropas Kopienu finanšu interešu aizsardzību Latvijā, sniedzot īsu skaidrojumu par sadarbību ar Eiropas Krāpšanas apkarošanas biroju, krāpšanas apkarošanas koordinēšanu Latvijā, kā arī pasākumiem, kas turpmāk īstenojami, lai nodrošinātu efektīvu Eiropas Kopienu finanšu interešu aizsardzību.

Pārskata gadā tika izstrādāts Ministru kabineta noteikumu projekts “Eiropas Savienības finanšu interešu aizsardzības koordinācijas padomes nolikums” (MK noteikumi Nr.54 pieņemti 2007.gada 16.janvārī). Ministru kabinets ar 2002.gada 11.septembra rīkojumu Nr.495 “Par kontaktiestādes noteikšanu sadarbībai ar OLAF – Eiropas Krāpšanas apkarošanas biroju” apstiprināja Finanšu ministriju par kontaktiestādi sadarbībai ar Eiropas Krāpšanas apkarošanas biroju (OLAF). Saskaņā ar Finanšu ministrijas reglamentu, ministrija pilda Krāpšanas novēršanas koordinācijas dienesta (AFCOS) funkcijas. Pašreizējā institucionālās sadarbības modeļa (darba grupas) uzdevumi un pienākumi nav noteikti nevienā normatīvajā aktā, tādēļ, lai izveidotu sadarbības modeļa normatīvo pamatu, Finanšu ministrija izteica priekšlikumu izveidot Eiropas Kopienas finanšu interešu aizsardzības koordinācijas padomi, kuras darba uzdevumi un pienākumi būtu noteikti ar Ministru Kabineta izdotu tiesību aktu – noteikumiem. Padome turpinās veikt tās funkcijas, ko šobrīd pilda darba grupa. Noteikumi nosaka padomes uzdevumus, tiesības, struktūru, darba organizāciju un lēmumu pieņemšanas procedūru.

Eiropas Kopienas Līguma 280.panta 5.punktā Komisijai tiek prasīts sadarbībā ar dalībvalstīm katru gadu iesniegt Eiropas Parlamentam un Padomei ziņojumu par pasākumiem, kas tiek veikti, lai īstenotu šo pantu. Anketas pirmajā daļā dalībvalstīm tika lūgts uzskaitīt tiesību aktus 280.panta īstenošanai, t. i., pasākumus, lai apkarotu krāpšanu un visas nelikumīgās darbības, kas ietekmē Kopienas finanšu intereses pašu resursu, lauksaimniecības izdevumu un strukturālo pasākumu jomās. 2005.gadā jautājums par „pašu resursiem” aptver ne vien tradicionālos pašu resursus, kā iepriekšējos gados, bet arī PVN jomu. Otrajā jautājumā tika aplūkoti konkrēti līdzekļu atgūšanas administratīvo procedūru un tiesvedības aspekti, tomēr izņemot civilprasības kriminālās tiesvedības ietvaros. Anketas trešā daļa pievērsās jaunai jomai, proti, procedūrām, kādas dalībvalstīs pastāv, lai apliecinātu dalībvalstu publiskā sektora izdevumu pareizu izpildi. Anketā tika iekļauts papildu jautājums, kura atbildes netika iekļautas ziņojumā, bet kurām ir nozīmīga loma Eiropas biroja krāpšanas apkarošanai (OLAF) veiktajā izmeklēšanas darbībā. Ar pēdējo punktu bija paredzēts atjaunināt valstu kontaktpunktu sarakstu, kuru uzdevums ir sadarboties ar OLAF tā veikto izmeklēšanu ietvaros tiešo izdevumu jomā. 2006.gada 15.februārī apkopotā anketa tika iesniegta Eiropas Komisijai.

4.7. Salīdzinošās pārbaudes sistēma
Atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumu Nr.306 “Kārtība, kādā iestādē tiek veikts iekšējais audits” IV daļas „Salīdzinošās pārbaudes” prasībām, Finanšu ministrija ir atbildīga par iekšējā audita vispārējo koordināciju un ir pilnvarota reizi divos gados veikt katras ministrijas iekšējā audita struktūrvienības darba salīdzinošo pārbaudi, kā arī par rezultātiem ziņot katras ministrijas valsts sekretāram.

2006.gadā tika nodrošināta salīdzinošo pārbaužu veikšana Bērnu un ģimenes lietu ministrijā, Īpašu uzdevumu ministra sabiedrības integrācijas lietās sekretariātā, Īpašu uzdevumu ministra elektroniskās pārvaldes lietās sekretariātā un Sabiedrības integrācijas fondā.

Šajās pārbaudēs izlases veidā tika pārbaudītas iekšējā audita struktūrvienības audita lietas, īpašu uzmanību pievēršot audita plānošanai, iekšējās kontroles novērtējuma izstrādei, veikto pārbaužu un testu dokumentēšanai, audita ziņojumā iekļauto secinājumu, konstatējumu un ieteikumu izsekojamībai un atbilstībai iekšējās kontroles novērtējumā ietvertai informācijai.

Salīdzinošo pārbaužu rezultātā kopumā var secināt, ka pārbaudīto valsts pārvaldes iestāžu iekšējā audita sistēma izveidota atbilstoši Iekšējā audita likuma un Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumu Nr.306 „Kārtība, kādā iestādē tiek veikts iekšējais audits” prasībām un darbojas pietiekami efektīvi, tomēr konstatēti vairāki nozīmīgi fakti un attiecīgi izteikti ieteikumi. Ir izteikti ieteikumi Iekšējā audita struktūrvienību darba plānošanas pilnveidošanā, izstrādājot stratēģisko, ilgtermiņa attīstības, mācību un auditu gada plānus, kā arī iekšējā audita procedūru neievērošanā un pilnveidošanā.

Pārskata gadā Finanšu ministrija veica salīdzinošās pārbaudes, kurās tika pārbaudīta Eiropas Savienības (ES) Kohēzijas fonda un ES struktūrfondu finansēto projektu finansējuma pieprasījuma vai izdevumu deklarācijas atbilstības izlases veida pārbaužu veikšanas kārtība. Salīdzinošās pārbaudes tika veiktas Kohēzijas fonda pirmā līmeņa starpniekinstitūciju Vides ministrijas un Satiksmes ministrijas iekšējā audita struktūrvienībās, kā arī Profesionālās izglītības attīstības aģentūras, Nodarbinātības valsts aģentūras un Lauku atbalsta dienesta, kas ir ES struktūrfondu otrā līmeņa starpniekinstitūcijas, iekšējā audita struktūrvienībās. 2006.gada augustā tika veikta salīdzinošā pārbaude Centrālajā finanšu un līgumu aģentūrā, kas ir Eiropas Reģionālās attīstības fonda otrā līmeņa starpniekinstitūcija. Pārbaude notika CFLA iekšējā audita struktūrvienībā. Pārbaudes laikā tika vērtēta Eiropas Reģionālās attīstības fonda finansēto projektu finansējuma pieprasījuma vai izdevumu deklarācijas atbilstības izlases veida pārbaužu veikšanas kārtība.

Veikto salīdzinošo pārbaužu laikā tika izvērtēta šādu aspektu atbilstība Latvijas Republikas un Eiropas Savienības normatīvajos aktos noteiktajām prasībām: pārbaudāmo struktūrvienību sniegtās atbildes uz anketas jautājumiem; iekšējo procedūru, tai skaitā riska novērtējuma procedūru, izstrādāšana; izlases veida pārbaužu plānošana un to veikšanas process; kā arī pārbaužu ziņojumu sagatavošana vadībai. 

Salīdzinošajās pārbaudēs tika konstatēts, ka kopumā struktūrvienībās ir izstrādāti nepieciešamie plāni un iekšējās kārtības Kohēzijas fonda un ES struktūrfondu finansēto  projektu finansējuma pieprasījuma vai izdevumu deklarācijas atbilstības izlases veida pārbaužu veikšanai un tie atbilst Latvijas Republikas un Eiropas Komisijas normatīvo aktu prasībām. Kopumā iekšējā audita struktūrvienībās ir pietiekams auditoru skaits, kuru kvalifikācija un iemaņas ir atbilstošas kvalitatīvai plānoto pārbaužu veikšanai. Struktūrvienību neatkarība ir reglamentēta. Kopumā pārbaudes lietas tiek kārtotas atbilstoši katras struktūrvienības iekšējai kārtībai. Trešā persona var pārliecināties par izlases veida pārbaudes norisi un izsekot šīs pārbaudes rezultātu un secinājumu atbilstībai.

Tomēr veikto salīdzinošo pārbaužu rezultātā Finanšu ministrijas auditori konstatēja atsevišķus trūkumus un norādīja uz nepieciešamību struktūrvienībām turpmāk aktualizēt reglamentus un amata aprakstus, pilnveidot riska novērtējumu, aktualizēt iekšējās kārtības, skaidri nosakot pārbaudes procesus, precizējot darba dokumentus, aprakstot mehānismu, kādā struktūrvienību auditori kontrolē to, lai kopējais pārbaudīto izdevumu summu apjoms  nav mazāks par 15% Kohēzijas fonda ietvaros un 5% struktūrfondu ietvaros no visiem maksājumu iestādes apliecinātajiem izdevumiem. Kopumā pārbaudes ziņojumi ietver visu nepieciešamo informāciju, tomēr  struktūrvienībām tika ieteikts turpmākajos pārbaudes ziņojumos iekļaut papildus auditoru viedokli par pārbaudīto deklarēto izdevumu attiecināmo un neattiecināmo daļu, kā arī skaidri norādīt, vai pārbaudīto izdevumu apjomu jau ir apliecinājusi maksājumu iestāde. Ieteikums klasificēts kā ļoti būtisks.

4.8. Uzdevumi, kas saistīti ar Eiropas Savienības finansēto programmu un projektu auditu koordināciju
Pārskata gadā tika apkopoti struktūrfondu un Kohēzijas fonda administrēšanā iesaistīto institūciju auditu plāni un konsolidētais auditu plāns tika iesniegts Eiropas Komisijai.

Tika izvērtēti Eiropas Savienības finansēto programmu 8 pirmā un 63 otrā līmeņa starpniekinstitūciju izlases pārbaužu ziņojumi, 27 sistēmu auditu ziņojumi, trīs saņemtie Winding-up iestādes starpposmu pārbaužu ziņojumi, kā arī izvērtēti divi Labklājības ministrijas kā EQUAL fonda Vadošās iestādes veikto izlases veida pārbaužu ziņojumi. Par izvērtētajiem ziņojumiem sniegts viedoklis vadošajai iestādei, maksājumu iestādei un Winding-up iestādei. Kā arī, saskaņā ar noslēgto vienošanos starp Latvijas Republiku un Eiropas Komisiju sistēmu auditu ziņojumi ar tiem pievienotajiem kopsavilkumiem nosūtīti Eiropas Komisijai.
Sagatavots ikgadējais ziņojums par veiktajām kontrolēm saskaņā ar Eiropas Komisijas regulas 438/2001 (struktūrfondi) un 1386/2002 (Kohēzijas fonds) prasībām un iesniegts Eiropas Komisijai.

4.9. Iekšējā audita padomes sekretariāta funkcijas nodrošināšana
Saskaņā ar Iekšējā audita likuma 18.pantu Ministru kabinets pēc finanšu ministra ieteikuma apstiprina Iekšējā audita padomes nolikumu un personālsastāvu. 

Iekšējā audita padomes nolikums ir apstiprināts ar Ministru kabineta 2006.gada 1.augusta noteikumiem Nr.625 „Iekšējā audita padomes nolikums”.

Iekšējā audita padome ir konsultatīva valsts institūcija, kuras mērķis ir veicināt vienotas iekšējā audita valsts politikas un metodikas ieviešanu un attīstību ministrijās, īpašu uzdevumu ministru sekretariātos, Valsts kancelejā (turpmāk – ministrija) un ministrijas padotībā esošajās institūcijās (turpmāk – iestāde), kā arī sniegt ieteikumus atbilstoši kompetencei. 

Pirmais Iekšējā audita padomes sastāvs tika apstiprināts ar Ministru kabineta 2000.gada 9.augusta rīkojumu Nr.401 „Par Iekšējā audita padomes sastāvu”.

Nākamais Iekšējā audita padomes sastāvs tika apstiprināts ar Ministru kabineta 2004.gada 3.marta rīkojumu Nr.136 „Par Iekšējā audita padomes sastāvu”.

Šobrīd spēkā esošais Iekšējā audita padomes sastāvs ir apstiprināts ar Ministru kabineta 2006.gada 28.aprīļa rīkojumu Nr.301 „Par Iekšējā audita padomes sastāvu”:

Iekšējā audita padomes priekšsēdētājs – profesionālās biedrības „Iekšējo auditoru institūts” valdes loceklis, Rīgas domes Audita un revīzijas pārvaldes Iekšējā audita daļas vadītājs;

Iekšējā audita padomes priekšsēdētāja vietnieks – Valsts kontroles padomes locekle, Revīzijas, metodoloģijas, analīzes un attīstības departamenta direktore;

Iekšējā audita padomes locekļi – Latvijas Bankas Iekšējā audita pārvaldes vadītājs, akciju sabiedrības „Hansabanka” Iekšējā audita nodaļas vadītāja un Latvijas Zvērinātu revidentu asociācijas Izglītības komitejas vadītāja.

2006.gadā tika sasauktas četras padomes sēdes, kurās tika apstiprināts Finanšu ministrijas sagatavotais pārskats par iekšējā audita sistēmas darbību ministrijās un to padotībā esošajās iestādēs 2005.gadā. Pēc Iekšējā audita padomes atzinuma saņemšanas, pārskats tika iesniegts Ministru kabinetā. Lai nodrošinātu atzinumu sagatavošanu par katras ministrijas 2005.gada iekšējā audita darbības pārskatu, padomes sēdēs tika uzaicināti piedalīties 15 ministriju, Valsts kancelejas, Īpašu uzdevumu ministra sabiedrības integrācijas lietās sekretariāta un Īpašu uzdevumu ministra elektroniskās pārvaldes lietās sekretariāta Iekšējā audita struktūrvienību vadītāji. Padomes sēžu laikā Iekšējā audita struktūrvienību vadītāji sniedza prezentācijas par paveikto 2005.gadā, tika pārrunāta 2006.gada iekšējā audita stratēģija un sniegtas atbildes uz Iekšējā audita padomes locekļu uzdotajiem jautājumiem.

Iekšējā audita padomei uzklausot Iekšējā audita struktūrvienību vadītāju prezentācijas un iepazīstoties ar ministriju un iestāžu iesniegtajiem 2005.gada iekšējā audita darbības pārskatiem, tika sagatavoti atzinumi ar vērtējumu par konkrētās ministrijas vai iestādes iekšējā audita struktūrvienības darbības atbilstību normatīvajos aktos noteiktajām prasībām, sniegti ieteikumi darbības uzlabošanai un pilnveidošanai un sagatavotie atzinumi tika iesniegti attiecīgo ministriju valsts sekretāriem.
4.10. Starptautiskā sadarbība

Pārskata gadā Finanšu ministrija organizēja Rumānijas, Armēnijas un Lietuvas iekšējā audita struktūrvienību pārstāvju, kā arī Bulgārijas un Tadžikijas dažādu nozaru speciālistu pieredzes apmaiņas vizītes Latvijā.
Minēto vizīšu laikā ar ārvalstu kolēģiem tika apspriesti šādi jautājumi: 

Latvijas valsts pārvaldē izveidotā iekšējā audita sistēma;
izstrādātie nacionālie iekšējo auditu reglamentējošie normatīvie dokumenti un metodoloģija;
Latvijas prakse organizējot iekšējā audita struktūrvienību vadītāju tikšanās;
valsts pārvaldē strādājošo iekšējo auditoru apmācības un sertifikācijas process;
pārskats par iekšējā audita attīstību Latvijas valsts pārvaldē;

salīdzinošās pārbaudes ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienībās, šo pārbaužu darba apjoms;

iekšējā audita posmi - no plānošanas līdz ieteikumu ieviešanas uzraudzībai, audita darba dokumenti;
Valsts kontroles, Iekšējo Auditoru Institūta un Iekšējā audita padomes loma;

ieskats Valsts kases un Valsts ieņēmumu dienesta iekšējā audita struktūrvienību darbā;

ISPA EDIS/Eiropas Savienības Kohēzijas fonda ieviešana Latvijā, iekšējā audita uzdevumi, maksājumu sertificēšana un noslēgumu izdevumu deklarāciju pārbaudes šo Eiropas Savienības finanšu līdzekļu izmantošanas ietvaros.

5. Noslēgums 

Iekšējā audita sistēma ir izveidota un darbojas visās ministrijās un Valsts kancelejā. Tikai atsevišķās ministrijās un iestādēs nav iespējams nodrošināt iekšējā audita stratēģijas īstenošanu nepietiekamo resursu dēļ.
Ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienību pārskata gada darbības pārskati liecina par iekšējo auditoru sekmīgo darbību, kas vērsta uz iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanu.

Ministrijās un iestādēs iekšējā audita amatu klasificēšana atbilstoši saimju aprakstam un līmeņu raksturojumam ir atšķirīga. Rezultātā nav nodrošināta vienota Ministru kabineta 2005.gada 3.maija noteikumu Nr.310 “Noteikumi par amatu klasifikācijas sistēmu un amatu klasificēšanas kārtību valsts tiešās pārvaldes iestādēs”.  piemērošana un iekšējie auditori, kas veic vienādus uzdevumus, var saņemt atšķirīgu atalgojumu.

Lai sekmīgi īstenotu ministrijas un iestādes iekšējā audita veicamos uzdevumus, ministriju un iestāžu iekšējie auditori pārskata gadā paaugstināja kvalifikāciju, mācoties augstākās mācību iestādēs, Valsts administrācijas skolā, kā arī piedaloties dažādu institūciju organizētajos kursos, semināros un mācību programmās. Iekšējiem auditoriem, kuriem nav ierēdņa statuss nav nodrošinātas vienlīdzīgas iespējas VAS noklausīties mācību kursus, lai atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 10.jūnija noteikumiem Nr.307 „Iekšējo auditoru sertifikācijas kārtība” sertificētos.
Vakanču īpatsvars joprojām ir augsts, pastāv liela kadru mainība un Iekšējā audita struktūrvienības tiek iesaistītas uzdevumu veikšanā, kas nav tieši saistīti ar iekšējo auditu, kas kavē auditu veikšanu gada plānā noteiktajā apjomā un termiņos.

Lai kompensētu cilvēkresursu trūkumu, atsevišķās ministrijās un iestādēs tika slēgti uzņēmuma līgumi konkrētu sistēmu auditu veikšanai.
V.Gurkovska

7083856, vija.gurkovska@fm.gov.lv 
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