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Ka ieksejais audits var pievienot vertibu?
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Organizacijas

darbibas Sadarbiba ar Mijiedarbiba Klausisanas un
oadzilinata izpratne ieinteresétajam pusém audita laika dzirdésana
m @9
Procesu un Risku \ leteikumi izmaksu Jaunas

kontrolu pilnveide apzinasana efektivitatei tehnologijas



eIl s

sl y :mffpfﬁm

ﬁ&‘wﬂ

PROCESU ISINASANA
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Procesu isinasana caur noverosanu

Planosana:
* Tipisko un netipisko objektu atlase noverosanai
* Noverosanas periods
e Uzskaites pieraksti — datu struktura
« Praktiskais izméginajums

Datu iegusana:
* J|evads - iepazisanas, instruktaza, sagatavosanas
* Datuieguve un merijumi
* Neskaidrie jautajumi un papildinformacijas
legusana
* Netipisku gadijumu fiksesana

Rezultati:
* Datu apkoposana, tirisana un grupesana
« Kopsavilkumi un datu interpretacija
e Secingjumi un ieteikumi

leguvumi

zpratne par procesu norises algoritmiem,
orocesu konsolidésana

Nepielaujami garas darbibas, kuras parskatit

Atteiksanas no atlikusajiem papira
dokumentiem

Datu apmainas / atradisanas iespéjas no
citiem informacijas resursiem

Rindu veidosanas celonu noversana
Neéertibu klientiem mazinasana - piekluve,
informacija par pakalpojumiem un precem,
pretenzijas utt.

Neertibu darbiniekiem noversana -

ergonomika, darba vieta, aprikojums, slodzes
samerigums, kustibas organizacija utt.






Risku mazinasanas veicinasana projektos

Planosana:
* Projektu izlase padzilinatai risku parvaldibas
Draksel

* Projektu vaditaju aptauja
* Projektu portfelu turetaju intervesana
e Esoso normativu un vadliniju izpete
Datu iegusana:
* Aptaujas organizesana un rezultatu apstrade

* |zveleto projektu dokumentu izpete,
iIntervijas ar projektu vaditajiem

* |ntervijas ar portfelu turetajiem

Rezultati:
e Vadliniju trukums risku pierakstos un
vertesana

* Atskiribas izpratne par risku nozimigumu
rezultata sasniegsana
e Atgriezeniska saite projektu vaditajiem

leguvumi

* |eksejo vadliniju izstrade, kur visparatzitas
orojektu vadibas metodikas ir visparigas

AV - —

* |abakas ieksejas prakses apkoposana

* Vienoti praktiskie riki, kas piemeroti esosajali
praksei

e Vaditaju apmaciba par risku instrumenta
nozimi

* Projektu vaditaju iesaiste un apmaciba






Datu kvalitates veicinasana

Planosana:
e levadamo datu parskatisana
* Prasibu parbaude datu precizitatei,
grupesanail
e Datu strukturas izpete sistemas
* Datuizlasu planosana salidzinasanai
Datu iegusana:
* Datuizlasu izlade un datu salidzinasana
(kontroles simulacija)
* Neatbilstibu izpete — datu leguves val datu
satura problema
Rezultati:
e Jrukstosie dati sistemas to automatizetai
salidzinasanali
* Dazadas pieejas datu ievadisana
« Kludas

/

leguvumi

Pilnveidota datu struktura nakotnes
datu apmainas automatizacijai starp
5 sistemam

Saisinats laiks kontroles parskatu
legusanai un kludu atrasanai

Vienosanas par datu ievades
sinhronitati
Datu kludu samazinajums

lespejas iegut analitiskus parskatus
darbam ar partneriem, objektiem un
to izmaksam
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