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IEKŠĒJĀ AUDITA PADOME

SMILŠU IELĀ 1, RĪGĀ, LV-1919
RĪGĀ

18.12.2024.      
   Nr. 9.2/15-1/61
Finanšu ministrijai
Atzinums par “Informatīvo ziņojumu par iekšējā 
audita darbību ministrijās un iestādēs 2023. gadā
un iekšējā audita attīstības virzieniem 2024.gada 

pirmajā pusgadā”
Iekšējā audita padome (turpmāk – Padome) atbilstoši Ministru kabineta 2010.gada 16.novembra noteikumiem Nr.1047 „Iekšējā audita padomes nolikums” 2.2.apakšpunktam ir izvērtējusi Finanšu ministrijas sagatavoto “Informatīvo ziņojumu par iekšējā audita darbību ministrijās un iestādēs 2023.gadā un iekšējā audita attīstības virzieniem 2024.gada pirmajā pusgadā” un sniedz savu atzinumu.

Padome secina, ka Finanšu ministrijas sagatavotais “Informatīvais ziņojums par iekšējā audita darbību ministrijās un iestādēs 2023.gadā un iekšējā audita attīstības virzieniem 2024.gada pirmajā pusgadā” kopumā sniedz pietiekamu informāciju par iekšējā audita struktūrvienību darbību valsts pārvaldē.
Pamatojoties uz Informatīvajā ziņojumā par iekšējā audita darbību ministrijās un iestādēs 2023.gadā sniegto informāciju, ministriju un iestāžu 2023.gada iekšējā audita darbības rezultātiem, kā arī citu Padomes rīcībā esošo informāciju, Padome akcentē šādus iekšējā audita darbībai nozīmīgus jautājumus:
1. Par iekšējā audita lomas stiprināšanu

Augstākās vadības līdzdalība ir svarīga iekšējā audita funkcijas īstenošanai, lai sasniegtu iekšējā audita mērķus. Sniedzot institūciju vadībai neatkarīgu, uz riskiem balstītu, objektīvu pārliecību, konsultācijas, ieskatu un nākotnes redzējumu, iekšējais audits piedalās institūciju vērtības radīšanā, saglabāšanā un pastāvīgā nostiprināšanā. Augstākās vadības atbalsts ir viens no būtiskiem priekšnosacījumiem, lai iekšējā audita funkcija sasniegtu pievienoto vērtību. 

Padome vērš uzmanību, ka arī izmaiņas jaunajos Starptautiskajos iekšējā audita standartos
 (turpmāk – Standarti) vēl vairāk akcentē institūciju augstākās vadības lomu, iesaisti, atbalsta sniegšanu un līderības nozīmi iekšējā audita funkcijas efektīvā īstenošanā. Standarti, tostarp, uzsver: 

· lai iekšējā audita funkcija darbotos efektīvi, ir jāizveido atbilstoša pārvaldības sistēma, kurā ir noteikta arī institūcijas augstākās vadības loma iekšējā audita funkcijas sekmīgai īstenošanai;

Augstākās vadības līdzdalība un iesaiste ir svarīga, lai iekšējā audita funkcija sasniegtu iekšējā audita mērķus, nodrošinot dialogu starp augstākās vadības līmeņiem un iekšējā audita vadītāju, un tādējādi veicinot efektīvu iekšējā audita funkcionēšanu. Vadības viedoklim par iekšējā audita pievienoto vērtību ir būtiska nozīme, jo tas veicina iekšējā audita funkcijas efektīvāku iekļaušanos institūcijā un iekšējā audita funkcijas vērtības palielināšanos;

Standartos aprakstīti arī augstākās vadības pienākumi par sniedzamo atbalstu un iekšējā audita funkcijas pārraudzības stiprināšanu. Komunikācijas nozīme ir uzsvērta visos iekšējā audita darbības aspektos un tai ir jānotiek abos virzienos, arī augstākajai vadībai jāsadarbojas un jākomunicē ar iekšējā audita vadītāju, piemēram, par institūcijas stratēģisko virzību, mērķiem un riskiem, jārūpējas arī par to, lai iekšējā audita funkcijai būtu visi nepieciešamie resursi, kas ļautu pilnībā izmantot iekšējā audita pilnvaras;

· iekšējam auditam ir būtiska ietekme uz organizācijas spēju pilnvērtīgi īstenot sabiedrības intereses. Iekšējā audita funkcijas galvenais uzdevums ir sniegt ieteikumus un veicināt organizācijas pārvaldības, risku vadības un kontroles procesu pilnveidošanu, taču tā loma neaprobežojas tikai ar organizācijas darba uzlabošanu. Sniedzot pārliecību par organizācijas darbības efektivitāti, pārskatu precizitāti, atbilstību likumu un citu tiesību aktu normām, aktīvu saglabāšanu un ētikas normu ievērošanu, iekšējais audits veicina stabilu un ilgtspējīgu organizācijas darbību, kas, savukārt, rada sabiedrībā uzticēšanos un pārliecību, ka organizācija spēs sniegt kvalitatīvus pakalpojumus, kā arī darboties un iekļauties ar to saistītajās sistēmās;

· no publiskā sektora iekšējiem auditoriem cita starpā tiek sagaidīts, ka tie pievērsīs uzmanību arī iespējām uzlabot valsts pārvaldes procesu un pakalpojumu efektivitāti, lietderību un resursu ekonomiju, sniegs vērtējumu, kuru ņemot vērā iespējams secināt, vai organizācijas darbības rādītāji ir pakārtoti tās stratēģiskajiem mērķiem un uzdevumiem, vērtēs to, vai valsts līdzekļi tiek pietiekami labi aizsargāti un atbilstoši izlietoti, lai visiem vienlīdz kvalitatīvi sniegtu konkrētos valsts pakalpojumus.

Padome uzsver, ka augstākās vadības aktīvāka iesaiste nepieciešama iekšējā audita rezultātu komunicēšanā un audita ieteikumu ieviešanas nodrošināšanā un uzraudzībā, jo īpaši augstas prioritātes ieteikumu savlaicīgā ieviešanā, lai nodrošinātu iekšējās kontroles sistēmas pilnveidošanu un iestādes mērķu sasniegšanu. Vadības iesaiste ir jo īpaši nozīmīga iestādēs ar vienu iekšējo auditoru. 

Padome aicina arī Finanšu ministriju izmantot Standartos sniegtās iespējas stiprināt un attīstīt augstākās vadības rīcībā esošo instrumentu - iekšējā audita funkciju, gan stiprinot iekšējam auditam nepieciešamos resursus, savstarpējo sadarbību un komunikāciju, gan virzot procesus digitālās pārveides un efektivizēšanas virzienā, lai gūtu iespējami lielāku pievienoto vērtību. 

2. Par iekšējā audita iesaisti netipiskās funkcijās

Finanšu ministrija sadarbībā ar iekšējiem auditoriem ir paveikusi nozīmīgu darbu valsts pārvaldes iekšējās kontroles sistēmas stiprināšanā, lai ieviestu risku vadības funkciju. Iekšējiem auditoriem ir bijusi nozīmīga loma risku vadības procesu un risku kultūras iedzīvināšanā. Iekšējā audita padome atzinīgi novērtē Finanšu ministrijas izstrādāto metodisko materiālu
 risku vadības funkcijas ieviešanai. Atzīstami un svarīgi, ka iestādes īsteno risku vadības ieviešanu arī praksē, kas veicina labu pārvaldību, tai skaitā, risku, kas apdraud efektīvu procesu īstenošanu un pakalpojumu sniegšanu, mazināšanu un sabiedrības uzticamības paaugstināšanos. 

Vienlaikus Padome vērš uzmanību iekšējo auditoru iesaistes pakāpei risku vadības procesā un norāda, ka iekšējā audita funkcija nav atbildīga par iekšējās kontroles sistēmas nodrošināšanu iestādē un par risku vadības procesu īstenošanu. 

Lai nodrošinātu efektīvu pārvaldību un iekšējās kontroles sistēmu, kā arī pārvaldītu riskus, starptautiskā līmenī gan publiskajā, gan privātajā sektorā risku pārvaldībā tiek izmantota starptautiskās profesionālās biedrības “Iekšējo auditoru institūts” izstrādātā Trīs līniju modeļa koncepcija
, kas skaidri paredz lomas un to atbildību, sadarbības un informācijas plūsmu starp operacionālo vadību (pirmā līnija), risku vadību (otrā līnija) un iekšējo auditu (trešā līnija). Efektīvai pārvaldībai ir nepieciešama atbilstoša pienākumu sadale, kā arī stingra darbību saskaņošana, sadarbojoties un komunicējot. 

Risku vadības kontekstā otrā līnija nodrošina risku vadības procesa metodikas izstrādi, īstenošanas uzraudzību un kontroli, savukārt trešā līnija (iekšējais audits) - neatkarīgas pārliecības sniegšanu par pirmās un otrās līnijas darbības efektivitāti, tas ir, tostarp neatkarīgi un objektīvi novērtē, gūst pārliecību un sniedz vadībai viedokli par ieviesto un īstenoto risku vadības, iekšējās kontroles un pārvaldības atbilstību un efektivitāti, proti, par pirmās un otrās līnijas darbības efektivitāti.

Padomes ieskatā ir saprotama un atbalstāma iekšējā audita funkcijas iesaiste risku vadības funkcijas ieviešanas sākumposmā, izglītojot, konsultējot un veicinot tās attīstību, tomēr ilgtermiņā iesaistot iekšējo auditu otrā līmeņa funkcijas īstenošanā (risku vadības ieviešanā, uzturēšanā un pilnveidošanā), saglabājas problemātika, ka neeksistējošas vai vāji attīstītas otrās līnijas darbības rezultātā tiek radīta papildus slodze un vājināta trešās līnijas jeb iekšēja audita kapacitāte, neatkarība un objektivitāte. Ievērojot labas pārvaldības principus, šo abu aizsardzības līniju lomu apvienošana vienā iekšējā audita struktūrvienībā, nav atbalstāma. Ja gadījumā iekšējais audits iesaistās risku vadības nodrošināšanā, nepieciešama ārpakalpojuma piesaiste, lai veiktu neatkarīgu auditējamās sistēmas “Risku vadība un kvalitātes vadība” novērtējumu.

Tāpat Padome novērojusi, ka atsevišķās ministrijās un iestādēs iekšējais audits tiek iesaistīts dienesta pārbaudēs. Padome aicina ministriju un iestāžu vadītājus dienesta pārbaužu veikšanu deleģēt citām kompetentām struktūrvienībām, neiesaistot Iekšējā audita struktūrvienību ar iekšējā audita veikšanu nesaistītās funkcijās, lai būtu iespējams nodrošināt šo funkciju neatkarīgu un objektīvu novērtējumu. 

3. Par lietderības auditu (ekonomiskums, produktivitāte un efektivitāte) veikšanu 

Padome novērtē līdz šim pievērsto uzmanību efektivitātes aspektu vērtēšanai iekšējos auditos un aicina iekšējos auditos arvien vairāk uzmanību pievērst t.s. 3E izvērtēšanai lietderības auditos. To paredz arī izmaiņas Starptautiskajos iekšējā audita standartos, akcentējot, ka no publiskā sektora iekšējiem auditoriem tiek sagaidīts, ka tie pievērsīs uzmanību arī iespējām uzlabot valsts pārvaldes procesu un pakalpojumu efektivitāti, produktivitāti un resursu ekonomiju.

4.  Par kapacitātes problēmu un atalgojuma iespēju izmantošanu

Padome vairākkārt vērsa uzmanību iekšējā audita struktūrvienību kapacitātes problēmām (auditoru skaits, atalgojums) kopsakarā ar plašo darba apjomu un tā sarežģītības pieauguma tendenci, ko nosaka izmaiņu temps risku vidē, tehnoloģiju progress, globalizācijas ietekme. 

Padomes ieskatā joprojām saglabājās ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienību kapacitātes un resursu nepietiekamības problemātika (tas ir, nepietiekama proporcionalitāte starp audita vides apjomu un auditoru skaitu), tostarp ņemot vērā plašo iekšējā audita darba apjomu, auditējamo tēmu dažādību un sarežģītību. Tāpat pieaugošais izmaiņu temps nacionālajā un starptautiskajā vidē, tehnoloģiju straujā attīstība un mākslīgā intelekta attīstība veicina nepieciešamo kompetenču un zināšanu apjoma pieaugumu auditoriem.

Padome atzinīgi novērtē ieviestās izmaiņas normatīvajos aktos, kas radīja pamatu iekšējo auditoru atalgojuma paaugstināšanas iespējām kopsakarā ar iegūto profesionālo kvalifikāciju. Padome aicina iestāžu vadītājus normatīvo aktu sniegtās iespējas iekšējo auditoru atalgojuma paaugstināšanai turpināt ieviest praksē un veicināt valsts pārvaldes iekšējo auditoru personāla motivāciju turpināt darbu valsts pārvaldē. 

5. Par IKT pārvaldības nozīmību iekšējā audita tvērumā

Iekšējā audita profesija ir saistīta ar jauniem izaicinājumiem, ko nosaka plašais audita darba apjoms, izmaiņu temps audita vidē, tehnoloģiju progress un ārējās vides draudi, līdz ar to iekšējiem auditoriem nepieciešams uzturēt profesionālo kompetenci tādā līmenī, kāds nepieciešams, lai pilnvērtīgi veiktu savus pienākumus. 

Ievērojot informācijas un komunikācijas tehnoloģiju (turpmāk – IKT) attīstību, pāreju uz digitalizāciju, mākslīgā intelekta izmantošanu un pieaugošos kiberdraudus, gan "Digitālās transformācijas pamatnostādnes 2021.-2027. gadam"
, gan esošie un jaunie Starptautiskie iekšējā audita standarti
 norāda, ka iekšējiem auditoriem nepieciešama kompetence arī IKT un digitalizācijas jomā. Plānojot iekšējā audita darbu jebkurā auditējamā sistēmā/apakšsistēmā, nepieciešams apsvērt riskus gan attiecībā uz IKT vispārējo institūcijas pārvaldības līmeni, gan arī konkrēto jomu.

Arī gadījumos, ja IKT jomas audits tiek iegādāts ārpakalpojumā, vai to nodrošina citi pārliecības sniedzēji, iekšējiem auditoriem arī ikdienā ir jāpaaugstina kompetence IKT jomā, lai varētu iesaistīties šī pakalpojuma iegādes plānošanā, darba un/ vai rezultātu pārraudzībā.

Padome atzinīgi vērtē Finanšu ministrijas noteikto valsts pārvaldē kopējo auditējamo prioritāti 2024. un 2025. gadam un plānoto horizontālo auditu informācijas un komunikācijas tehnoloģiju jomā. Padomes ieskatā, dalība šādā auditā ir laba iespēja zināšanu IKT jomā pilnveidošanai un praktiskai izmantošanai, vērtējot IKT pārvaldību savā iestādē atbilstoši Finanšu ministrijas izstrādātajām vadlīnijām
 un nodrošinātajam konsultatīvajam atbalstam.
6. Iekšējā audita procesu un rādītāju digitalizēšana

Padome atzinīgi novērtē institūcijās aizsākto iekšējā audita procesu digitalizāciju, kas sniedz iespēju to attīstīt mūsdienīgāku, efektīvāku, pārskatāmāku un veicina virzību uz e-pārvaldību, ļaujot ietaupīt resursus audita lietu uzturēšanai un uzglabāšanai, kā arī audita ieteikumu uzraudzības procesa nodrošināšanai. 

Lai nodrošinātu starp institūcijām savstarpēji salīdzināmus datus par iekšējā audita rādītājiem un būtu iespējama to salīdzinošā analīze, ir nepieciešama ne tikai pietiekami detalizēta metodika, bet arī vienota pieeja un centralizēts risinājums datu uzskaitei un apkopošanai. Padome aicina Finanšu ministriju izveidot digitālu risinājumu šādu datu uzskaitei un analizēšanai.

7. Horizontālie auditi un starpresoru sadarbība
Ikgadējo prioritāro iekšējo auditu veikšana valsts pārvaldes nozīmīgo jomu novērtēšanai pēc vienotas iekšējā audita metodikas ir efektīvs rīks iekšējās kontroles sistēmas attīstības veicināšanai. Padome atzinīgi novērtē, ka šim jautājumam tika pievērsta uzmanība, nosakot secīgas valsts pārvaldē kopīgi auditējamās prioritātes, sākot ar risku vadības brieduma līmeņa noteikšanu un turpmāk detalizētāk pievēršoties interešu konflikta un korupcijas risku vadības vērtēšanai, tostarp, Atveseļošanas un noturības mehānisma plāna ieviešanā. Šādā veidā iekšējais audits sniegs pievienoto vērtību visas valsts pārvaldes iekšējās kontroles sistēmas stiprināšanā. Tādā veidā tiek sniegts ieguldījums arī nozaru politiku attīstībā.
Lai, izmantojot iekšējā audita struktūrvienību resursus, vienlaicīgi tiktu novērtētas iekšējās kontroles visai valsts pārvaldei nozīmīgās jomās un kopumā veicināta valsts pārvaldes attīstība, nepieciešams turpināt horizontālo auditu pieeju. 
Padome aicina iekšējos auditorus aktīvāk sadarboties arī starpresoru ietvaros, gan veicot horizontālos auditus, gan izmantojot personāla specifiskās zināšanas un prasmes konkrētu auditu uzdevumu veikšanai, tādējādi veicinot Valsts pārvaldes modernizācijas plāna 2023.–2027. gadam 1. rīcības virziena “Vienota un efektīva valsts pārvalde” 1.3. pasākuma “Valsts pārvaldes darbības rezultativitātes un efektivitātes uzlabošana” rezultatīvā rādītāja
 sasniegšanu, kas paredz starpresoru iekšējo auditu veikšanu.

Padome izsaka pateicību ministriju un iestāžu iekšējā audita struktūrvienību vadītajiem un auditoriem par ieguldīto darbu iekšējā audita funkcijas nodrošināšanā un pilnveidošanā, kā arī Finanšu ministrijai par iekšējā audita funkcijas stiprināšanu, nodrošinot iekšējā audita struktūrvienībās salīdzinošās pārbaudes, izstrādājot jaunu programmu iekšējo auditoru sertificēšanai un ierosinot, koordinējot horizontālā audita IKT pārvaldības jomā uzsākšanu un veikšanu, kā arī uzsāktās turpmākās attīstības iniciatīvas.

Priekšsēdētāja


(paraksts*)


Anda Krauze
*Dokuments ir parakstīts ar drošu elektronisko parakstu
� �HYPERLINK "https://www.theiia.org/globalassets/site/standards/editable-versions/globalinternalauditstandards_2024january9_editable.pdf"��globalinternalauditstandards_2024january9_editable.pdf (theiia.org)�, stāsies spēkā no 2025.gada janvāra.


� �HYPERLINK "https://www.fm.gov.lv/lv/risku-vadibas-ieviesanas-rokasgramata"��Risku vadības ieviešanas rokasgrāmata | Finanšu ministrija (fm.gov.lv)�.


� �HYPERLINK "https://www.theiia.org/globalassets/documents/resources/the-iias-three-lines-model-an-update-of-the-three-lines-of-defense-july-2020/three-lines-model-updated-latvian.pdf"��three-lines-model-updated-latvian.pdf (theiia.org)�.


� �HYPERLINK "https://likumi.lv/ta/id/324715-par-digitalas-transformacijas-pamatnostadnem-20212027-gadam"��Par Digitālās transformācijas pamatnostādnēm 2021.–2027. gadam (likumi.lv)�.


� �HYPERLINK "https://www.theiia.org/globalassets/site/standards/editable-versions/globalinternalauditstandards_2024january9_editable.pdf"��globalinternalauditstandards_2024january9_editable.pdf (theiia.org)�, stāsies spēkā no 2025.gada janvāra


� Informācijas un komunikāciju tehnoloģiju drošības pārvaldības iekšējā audita veikšanas vadlīnijas, kuras 2024. gada 20. martā apstiprinājis Finanšu ministrijas Iekšējā audita departamenta direktors.


� Atbilstoši mūsdienu prasībām pilnveidota iekšējās kontroles sistēma, institūcijās veicot prioritāros iekšējos auditus par iestāžu procesu efektivizāciju un valstiski svarīgu mērķu sasniegšanu un starpresoru iekšējos auditus.






